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บทคััดย่อ่
	 งานวิิจัยัครั้้�งนี้้�มีีจุดประสงค์์เพื่่�อ ศึกึษาการแปรของการใช้้คำำ�ศัพท์์

ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 

อำำ�เภอเชีียงของ จังัหวัดัเชีียงราย ประเทศไทย และบ้า้นดอน เมือืงห้ว้ยทราย 

แขวงบ่อ่แก้ว้ ประเทศลาว และเพื่่�อศึึกษาปัจัจัยัทางสัังคมที่่�มีีผลกระทบ

ต่อ่การใช้ค้ำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�นของทั้้�งสองพื้้�นท่ี่� เก็บ็ข้อ้มููลโดยการสััมภาษณ์์ 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ค่าร้้อยละ และค่่าไค - สแควร์ กลุ่่�ม

เป้้าหมายคืือประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

1	 อาจารย์์ประจำำ�กลุ่่�มวิิชาศึึกษาทั่่�วไป สาขาศิิลปศาสตร์ คณะบริิหารธุุรกิิจและศิิลปศาสตร์ 
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา ลำำ�ปาง

	 Lecturer, Faculty of Business Administration and Liberal Arts, Rajamangala 
University of Technology Lanna

	 Lampangwaljilyn@gmail.com
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จัังหวััดเชีียงราย และบ้้านห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาวรวม

ทั้้�งสิ้้�น 120 คน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 

อำำ�เภอเชีียงของ จังัหวัดัเชีียงรายใช้ภ้าษาไทยถิ่่�นเหนือืมากที่่�สุดุ ร้อยละ 

83.43 ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้้อยละ 16.34 และภาษาลาว ร้้อยละ 0.23 

ส่่วนประชากรในบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

ใช้้คำำ�ศัพท์์ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ร้อยละ 53.57 ภาษาไทยถิ่่�น

กลาง ร้้อยละ 39.90 ภาษาลาว ร้้อยละ 6.33 และภาษาอื่่�นๆ ร้้อยละ 

0.20 นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า ประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 

อำำ�เภอเชีียงของ จังัหวัดัเชีียงราย ปัจัจััยเพศไม่ม่ีีความสัมัพันัธ์ต์่อ่การใช้้

คำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�น ที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญั 0.05 ในขณะที่่�ปััจจัยัด้า้นอายุุมีีความ

สััมพัันธ์์ต่่อการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ

นััยสำำ�คััญ 0.05 ส่่วนพื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว 

ประเทศลาว พบว่่าปััจจััยด้้านเพศและอายุุมีีความสััมพัันธ์์ต่่อการใช้้

คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05

คำำ�สำำ�คััญ:	 การแปรของคำำ�ศััพท์์ ภาษาถิ่่�น บริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ

Abstract
	 The purposes of this research are to study the 

proportion of dialect variation of daily life lexicons using 

between the transition area of Ban Don Maha Wan, Weiang 

sub - district, Chiang Khong district in Chiangrai Thailand and 

Ban Don, Huay Say sub - district, Bor Keaw district in Laos 

and find out the effects of social factors on dialect variation 

between the transition area. The data is collected by 

interview and analyzed by Mean, Percentage, and Chi - Square. 

The sample is 120 people who live in the transition area.

	 The results reveal that the participants in Ban Don 

Maha Wan, Wiang sub - district, Chiang Khong district in 

Chiangrai use Northern Thai dialect the most at the 

percentage of 83.43 followed by Central Thai dialect and 

Lan Chang dialect (Loas) at the percentage of 16.34 and 0.23 

respectively. While in Ban Don, Huay Say sub - district, Bor 

Keaw district in Laos, the participants use Northern Thai 

dialect the most at the percentage of 53.57 followed by 

Central Thai dialect, Laos and other at the percentage of 

39.90, 6.33, and 0.20 respectively. Moreover, it is found that 

in Ban Don Maha Wan, Wiang sub - district, Chiang Khong 

district in Chiangrai, gender is not factor that affect the dialect 

variation in the area with statiscally significant at the level 

of 0.05 while age factor is related to the lexical variation at 

the level of 0.05. Whereas in Ban Don, Huay Say sub - district, 

Bor Keaw district in Laos, gender and age are significantly 

affected the lexical variation at the significance level of 0.05.

Keywords:	 lexical variants dialects transition areas



10 11

บทนำำ�
	 ภาษาถิ่่�นคือื ภาษาย่อ่ยของภาษาหนึ่่�งที่่�มีีความแตกต่า่งออกไปตาม

พื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�พููดอาศััยอยู่่� ในประเทศไทยเป็็นที่่�ทราบดีีว่า ภาษาถิ่่�นสามารถแบ่่ง

กว้้างๆ ออกเป็็น 4 ถิ่่�นคืือ ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ ภาษาไทยถิ่่�นอีีสาน ภาษาไทย

ถิ่่�นกลาง และภาษาไทยถิ่่�นใต้ ้และนิยิมเรีียกสั้้�นๆ ว่า่ ภาษาเหนือื ภาษาอีีสาน 

ภาษาไทยมาตรฐาน และภาษาใต้้ โดยภาษาถิ่่�นในแต่่ละถิ่่�นมีีความแตกต่่าง

กัันหลายประการทั้้�งระบบเสีียง ระบบคำำ� และระบบความหมาย

	 ในปััจจุบุันัการศึกึษาเรื่่�องภาษาไทยถิ่่�น (Dialectology) ในประเด็็น

เรื่่�องการแปรของภาษา ได้้รัับความสนใจจากนัักภาษาศาสตร์จำำ�นวนมาก 

เนื่่�องจากการติดิต่อสื่่�อสารทำำ�ให้้เกิดิการสััมผัสัของภาษาและใช้้ภาษาร่่วมกันั

ของคนในพื้้�นที่่�ที่่�ใกล้้เคีียงกัันโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงแนวแบ่่งเขตพื้้�นที่่�ทางภููมิศาสตร์ 

หรืือเส้้นแบ่่งเขตภาษา (Isogloss) ทรัลกิิลล์์ (Trudgill, 2004) ได้้ให้้ความ

เห็น็ว่า่เมื่่�อคนที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�ใกล้เ้คีียงกันัมีีการปฏิสิัมัพันัธ์ก์ันั จำำ�เป็น็ต้อ้ง

ปรัับการสื่่�อสารเข้้าหากััน ทำำ�ให้้เกิิดการสััมผััสของภาษาที่่�ใช้้ในท้้องถิ่่�น และ

การปรัับภาษาเพื่่�อให้้การสนทนาเป็็นไปด้้วยความราบรื่่�น ซึ่่�งเมื่่�อเวลาผ่่านไป

สามารถก่่อให้้เกิิดการแปรของภาษาถิ่่�นได้้ โดยการแปรของภาษาถิ่่�นจะพบ

ได้้ในหลายระดัับ เช่่นในระบบเสีียง ระบบคำำ� ระบบไวยากรณ์์ และระบบ

ความหมาย โดยพบว่่าส่่วนใหญ่่การแปรของภาษาถิ่่�นในระดัับคำำ�ศััพท์์จะมีี

การแปรของการใช้้มากที่่�สุุด (ฌััลลิิกา มหาพููลผล และ กััลยา ติิงศภััทิิย์์, 

ม.ร.ว., 2561) นอกจากนั้้�นยัังพบว่่าการแปรด้้านคำำ�ศััพท์์มีีอยู่่� 4 ลัักษณะ 

ได้้แก่่ การแปรด้้านคำำ�ศััพท์์อัันเนื่่�องมาจากความแตกต่่างทางโครงสร้้าง 

การแปรด้้านคำำ�ศััพท์์จากศััพท์์เฉพาะถิ่่�น การแปรด้้านคำำ�ศััพท์์จากการยืืม

คำำ�ศัพท์์ และการแปรด้้านคำำ�ศััพท์์จากการสร้้างศััพท์์ใหม่่ (ยุุทธพร นาคสุุข 

และสมทรง บุุรุุษพััฒน์์, 2561) นอกจากนี้้�ในการศึึกษาด้้านภาษาศาสตร์์ที่่�

เก่ี่�ยวข้อ้งกับัการแปรของภาษา จะมุ่่�งเน้น้การศึกึษาความสัมัพันัธ์ข์องตัวัแปร

ทางภาษาศาสตร์ ์ที่่�มีีความสัมัพันัธ์ก์ับัตัวัแปรทางสังัคมศาสตร์ ์เช่น่ เพศ อายุุ 

การศึึกษา ภููมิภาค ชาติิพัันธุ์์� และสถานการณ์์การใช้้ภาษา โดยแฮทฟิิลด์์  

(Hatfield, 2005) ได้ศ้ึกึษาการแปรของคำำ�ศัพท์์ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือในจัังหวััด

เชีียงใหม่่ พบว่่า อายุุ เพศ และภููมิิภาค เป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คััญที่่�มีีผลต่่อการแปร

ของคำำ�ศััพท์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ในขณะที่่�งานวิิจััยของสมปราชญ์ (สมปราชญ์ 

วุุฒิิจัันทร์์, 2561) แสดงให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่าบริิเวณรอยต่่อระหว่่างภาษา

ถิ่่�นกลางและภาษาถิ่่�นใต้้ ประชาชน 3 กลุ่่�มอายุุได้้แก่่ กลุ่่�มอายุุ 10 - 20 ปีี 

กลุ่่�มอายุุ 30 - 40 ปีี และกลุ่่�มอายุุ 60 ปีี ขึ้้�นไป มีีการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทยถิ่่�น

แตกต่่างกัันไป นอกจากนี้้�การศึึกษาการแปรของคำำ�ศััพท์์และเสีียงในภาษา

ถิ่่�นยะลา พบว่่ามีีการแปรการใช้้คำำ�ศััพท์์ และเสีียงตามอายุุของผู้้�บอกภาษา 

และอยู่่�ในระหว่่างกระบวนการแปรของคำำ�ศััพท์์และเสีียงท่ี่�จะส่่งผลให้้เกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต (วาริิด เจริิญราษฎร์์, 2564)

	 ในงานวิจัิัยครั้้�งนี้้� ผู้�วิจัิัยมีีความสนใจศึึกษาการแปรของภาษาถิ่่�นใน

ระดัับคำำ�ศััพท์์ (Lexical Variation) ที่่�สััมพัันธ์์กัับตััวแปรทางสัังคมศาสตร์์

ด้้านเพศและอายุุ ในบริิเวณรอยต่่อของพื้้�นที่่�การใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ ใน

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย 

และภาษาลาว ในบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว โดย

บริิเวณรอยต่่อของทั้้�งสองพื้้�นที่่�มีีการติิดต่อสื่่�อสาร และคมนาคมผ่่านเรืือ

โดยสารข้า้มฟากและสะพานข้้ามแม่น่้ำำ��โขงมิติรภาพไทย - ลาว 4 (เชีียงของ - 

ห้้วยทราย) ตั้้�งแต่่ปีี 2556 เพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวและประชาคมอาเซีียน 

(ศููนย์์บริิการข้้อมููลท่่องเที่่�ยวเทศบาลตำำ�บลเวีียงเชีียงของ, 2556)

	 บ้า้นดอนมหาวันั ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จังัหวัดัเชีียงราย เป็น็

ชุุมชนท่่องเที่่�ยวโอทอปนวััตวิิถีี ริมแม่่น้ำำ��โขง ในขณะที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 

แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว เป็็นเมืืองท่่าการค้้าที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดริิมแม่่น้ำำ��โขงที่่�มีี

ความเจริิญรุ่่�งเรืืองมาก จากการที่่�ผู้้�วิิจััยได้้มีีโอกาสลงพื้้�นที่่�บริิเวณดัังกล่่าว 
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สัังเกตเห็็นว่่าประชากรในในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย มีีการใช้้คำำ�ศััพท์์ทั้้�งภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ และ

ภาษาไทยถิ่่�นกลางควบคู่่�กันไป ในขณะที่่�ประชากรในบ้้านดอน เมืือง

ห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว ใช้้ภาษาลาว ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ และ

ภาษาไทยถิ่่�นกลางปะปนกัันไป ผู้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจในการศึึกษาการแปร

ของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณดัังกล่่าว รวมทั้้�งต้้องการศึึกษา

ว่า่การแปรของการใช้้คำำ�ศัพัท์ม์ีีความสัมัพันัธ์์กัับตัวัแปรทางภาษาศาสตร์ด้า้น

เพศ และอายุุหรืือไม่่

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาการแปรของคำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ

ระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จังหวััดเชีียงราย 

ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาตััวแปรทางสัังคมด้้านเพศ และอายุุ ว่ามีีผลกระทบต่่อ

การแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นของทั้้�งสองพื้้�นที่่�หรืือไม่่

สมมุุติิฐานของการวิิจัย
	 1.	มีีการแปรของคำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่าง

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย 

และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

	 2.	ตัวัแปรทางสังัคมด้า้นเพศ และอายุุ มีีผลกระทบต่อ่การแปรของ

การใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นของทั้้�งสองพื้้�นที่่�

ขอบเขตของการวิิจัย
	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 	 งานวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจำำ�กัดการศึึกษาในประเด็็นการแปรของ

ภาษาถิ่่�นในระดับัคำำ�ศัพัท์ ์และตัวัแปรทางสังัคมด้า้นเพศและอายุเุท่า่นั้้�น โดย

ศึึกษาการแปรของคำำ�ศััพท์์ที่่�ใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน จำำ�นวน 50 หน่่วยอรรถ

	 2.	ขอบเขตด้้านกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้วิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม 

(Cluster Sampling) ได้้แก่่ กลุ่่�มประชากรที่่�ประกอบอาชีีพค้้าขาย และ

ประชาชนทั่่�วไป บริิเวณพื้้�นที่่�ทั้้�ง 2 พื้้�นที่่�ๆ ละ 60 คน รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 120 

คน แบ่่งเป็็นเพศชายและหญิิง โดยแต่่ละเพศแบ่่งเป็็นช่่วงกลุ่่�มอายุุ 3 กลุ่่�ม

ตามหลัักประชากรศาสตร์ (Demography) ได้้แก่่ กลุ่่�มที่่� 1 กลุ่่�ม Baby 

Boomer (อายุุระหว่่าง 58 - 76 ปี) กลุ่่�มที่่� 2 กลุ่่�ม Generation X (อายุุ

ระหว่่าง 43 - 57 ปี) และกลุ่่�มที่่� 3 กลุ่่�ม Generation Y (อายุุระหว่่าง 25 - 42 

ปีี) โดยได้้แสดงข้้อมููลในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 : ขอบเขตการวิิจััยด้้านกลุ่่�มตััวอย่่าง

พื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน 
อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย

พื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 
แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

ช่่วงอายุุ/เพศ ช่่วงอายุุ/เพศ

25 - 42 ปีี 43 - 57 ปีี 58 - 76 ปีี 25 - 42 ปีี 43 - 57 ปีี 58 - 76 ปีี

ช. ญ. ช. ญ. ช. ญ. ช. ญ. ช. ญ. ช. ญ.

10 
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10 
คน

10 
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10 
คน

10 
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10 
คน

10 
คน

10 
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10 
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10 
คน

10 
คน

10 
คน
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	 3.	ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�

	 	 งานวิจิัยันี้้�ทำำ�การศึกึษาในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่อ่ระหว่า่งบ้า้นดอน

มหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้าน

ดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว ดัังแสดงในภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 แสดงที่่�ตั้้�งบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย 
และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

ที่่�มา: https://th.wikipedia.org/

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 วิธิีีดำำ�เนิินงานวิจัิัยครั้้�งนี้้� ผู้�วิจัิัยจะกล่่าวถึึง การทบทวนเอกสารและ

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง วิิธีีการเก็็บข้้อมููล หน่่วยคำำ�ศััพท์์ที่่�ใช้้ และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้

ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1.	การทบทวนเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 	 ผู้้�วิิจััยทบทวนแนวคิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการแปรของ

ภาษาถิ่่�น ในบริิเวณพื้้�นที่่�ต่่างๆ รวมถึึงบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อเพื่่�อ

เป็็นประโยชน์์ในการอภิิปรายผลวิิจััยในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�

	 2.	วิิธีีการเก็็บข้้อมููล

	 	 ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์ผ่่านแบบสอบถาม เนื่่�องจาก

เป็็นวิิธีีที่่�ได้้ผลที่่�ถููกต้้องและแม่่นยำำ� และเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างที่่�ระบุุไว้้ในขอบเขตของการวิจัิัย ในการสััมภาษณ์์ ผู้�วิจัิัย

แจกแบบสอบถามที่่�ประกอบด้้วยคำำ�ศััพท์์ 50 ข้้อ แต่่ละข้้อมีีตััว

เลืือก 4 ข้อ ได้้แก่่ 1. คำำ�ศัพท์์ภาษาไทยถิ่่�นกลาง 2. คำำ�ศัพท์์

ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ 3. คำำ�ศัพัท์ภ์าษาลาว และตััวเลืือกที่่� 4. ภาษา

อื่่�นๆ ยกตััวอย่่างเช่่น คำ ำ�ว่่า “จิ้้�งจก” ผู้ ้�วิิจััยถามผู้้�ตอบ

แบบสอบถามว่า่ ท่า่นออกเสีียงคำำ�นี้้�ว่า่อย่า่งไร หลังัจากนั้้�นผู้้�วิจิัยั

จะใส่่เครื่่�องหมาย × หน้้าคำำ�ที่่�ตรงกัับคำำ�ที่่�ผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ออกเสีียง เป็็นต้้น ยกตััวอย่่างคำำ�ในแบบสอบถาม เช่่น

	 	 จิ้้�งจก

	 	 ก. จิ้้�งจก ข . จั๊๊�กกิ๊๊�ม  ค. ขี้้�เกีีย	ม  ง. อื่่�นๆ …………

	 3.	คำำ�ศััพท์์ที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููล

	 	 ผู้้�วิิจััยใช้้คำำ�ศััพท์์ที่่�ใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วัันจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 50 หน่่วย

อรรถ ได้แ้ก่่ หมวดร่า่งกาย 7 หน่ว่ยอรรถ หมวดอาหาร ผัก และ

ผลไม้ ้7 หน่ว่ยอรรถ หมวดชื่่�อสัตัว์ ์7 หน่ว่ยอรรถ หมวดอารมณ์์ 

ความรู้้�สึึกและการกระทำำ� 7 หน่่วยอรรถ หมวดสิ่่�งก่่อสร้้าง  

7 หน่่วยอรรถ หมวดของใช้้ 7 หน่่วยอรรถ และหมวดอื่่�นๆ  

8 หน่่วยอรรถ

	 4.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าร้้อยละ และค่่าไค - 

สแควร์์ โดยพิิจารณาว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างแต่่ละคน แต่่ละเพศ และ

แต่่ละช่่วงอายุุเลืือกใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นใด หลัังจากนั้้�นนำำ�ผลที่่�

ได้ม้าหาค่า่เฉลี่่�ย และค่า่ร้อ้ยละ ส่ว่นปัจัจัยัที่่�สัมัพันัธ์ก์ันัของเพศ
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และอายุ ุกับัการแปรการใช้ค้ำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�น นำำ�มาวิเิคราะห์โ์ดย

ใช้้ค่่าไค - สแควร์์ ทดสอบที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05

ผลการวิิจัย
	 จากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อศึึกษาการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์

ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอ

เชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวง

บ่อ่แก้้ว ประเทศลาว และเพื่่�อศึกึษาปััจจัยัทางสัังคมท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการแปร

การใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นของทั้้�งสองพื้้�นที่่� สามารถสรุุปผลการศึึกษาตาม

วััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	ผลการศึึกษาการแปรของการใช้้คำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�

รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 

แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว แสดงในตารางที่่� 2 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 2 : ร้อ้ยละการแปรของการใช้ค้ำำ�ศััพท์ภ์าษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ

ระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย 

ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว

บริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ
ภาษาไทย
ถิ่่�นกลาง

ภาษาไทย
ถิ่่�นเหนืือ

ภาษา
ลาว

อื่่�นๆ 

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 
อำำ�เภอเชีียงของ

16.34 83.43 0.23 0

บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 
แขวงบ่่อแก้้ว 

39.90 53.57 6.33 0.20

	 จากตารางที่่� 2 สรุุปได้้ ประชากรในบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน 

ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย ใช้้ภาษาไทยถิ่่�น

เหนืือมากที่่�สุุดร้้อยละ 83.43 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้้อยละ 16.34 

และภาษาลาว ร้อยละ 0.23 ในขณะที่่�ประชากรบริิเวณบ้า้นห้ว้ยทราย แขวง

บ่่อแก้้ว ประเทศลาวใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ร้อยละ 53.57 รองลง

มาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้อยละ 39.90 ใช้้ภาษาลาว ร้อยละ 6.33 และใช้้

ภาษาอื่่�นๆ ร้้อยละ 0.20

	 2.	ผลการศึึกษาปััจจััยทางเพศและอายุุที่่�มีีผลต่่อการแปรของการใช้้

คำำ�ศัพท์ภ์าษาถิ่่�นในบริเิวณพื้้�นที่่�รอยต่อ่ระหว่า่งบ้า้นดอนมหาวันั ตำำ�บลเวีียง 

อำำ�เภอเชีียงของ จังัหวัดัเชีียงราย ประเทศไทย และบ้า้นดอน เมือืงห้ว้ยทราย 

แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว แสดงในตารางที่่� 3, 4 และ 5 ดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 3 : ร้้อยละการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น โดยแบ่่งตามปััจจัย

ทางเพศ

บริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ เพศ
ภาษาไทย
ถิ่่�นกลาง

ภาษาไทย
ถิ่่�นเหนืือ

ภาษา
ลาว

อื่่�นๆ 

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บล
เวีียง อำำ�เภอเชีียงของ

ชาย 7.27 42.53 1.30 0

หญิิง 9.07 40.90 5.03 0

บ้า้นดอน เมืืองห้้วยทราย 
แขวงบ่่อแก้้ว

ชาย 15.33 33.37 0.20 0

หญิิง 24.57 20.20 0.03 0.20

	 จากตารางที่่� 3 สรุปุการใช้้คำำ�ศัพท์์ภาษาถิ่่�น โดยแบ่่งตามปััจจััยทาง

เพศพบว่่า ประชากรในบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอ

เชีียงของ จังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย ส่วนมากเพศชายใช้้ภาษาไทยถิ่่�น

เหนือืมากกว่่าเพศหญิิง ร้อยละ 42.53 และร้้อยละ 40.90 ตามลำำ�ดับั ในขณะ
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ที่่�เพศหญิิงมีีการใช้้ภาษาไทยกลางมากกว่่าเพศชาย ร้อยละ 9.07 และ 

ร้้อยละ7.27 และภาษาลาวร้้อยละ 5.03 และ ร้้อยละ 1.30 ตามลำำ�ดัับ

	 ส่่วนประชากรบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว 

ประเทศลาว พบว่่าส่่วนมากเพศชายใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากกว่่าเพศหญิิง 

ร้้อยละ 33.37 และร้้อยละ 20.20 ตามลำำ�ดัับ สำำ�หรัับภาษาไทยถิ่่�นกลาง

เพศหญิิงมีีการใช้้มากกว่่าเพศชายร้้อยละ 24.57 และร้อ้ยละ 15.33 ในขณะ

ที่่�เพศชายใช้้ภาษาลาวมากกว่่าเพศหญิิงร้้อยละ 0.20 และร้้อยละ 0.03 

ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้�เพศหญิิงในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวมีีการใช้้ภาษาอื่่�นๆ ที่่�ไม่่ใช่่

ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ และภาษาลาวอีีกร้้อยละ 0.20

ตารางที่่� 4 : ร้้อยละการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น แบ่่งตามปััจจััยด้้าน

อายุุ

บริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ
อายุุ 
(ปีี) 

ภาษา 
ไทย 
ถิ่่�น

กลาง

ภาษา 
ไทย 
ถิ่่�น

เหนืือ

ภาษา
ลาว

อื่่�นๆ 

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 
อำำ�เภอเชีียงของ

25 - 42 0.87 32.46 0 0

43 - 57 0.33 32.80 0.20 0

58 - 76 15.14 18.17 0.03 0

บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 
แขวงบ่่อแก้้ว

25 - 42 26.53 6.73 0.07 0

43 - 57 0.07 29.00 4.13 0.13

58 - 76 13.30 17.80 2.13 0.07

	 จากตารางที่่� 4 สรุุปการแปรการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น แบ่่งต่่ามช่่วง

อายุุได้้ดัังนี้้� ประชากรในบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอ

เชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย พบว่่าประชากรช่่วงอายุุ 25 - 42 ปีี 

ใช้ภ้าษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุดุ ร้อยละ 32.46 รองลงมาใช้ภ้าษาไทยถิ่่�นกลาง 

ร้้อยละ 0.87 ช่่วงอายุุ 43 - 57 ปีี ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ร้้อยละ 

32.80 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้้อยละ 0.33 และใช้้ภาษาลาวน้อย

ที่่�สุุด ร้้อยละ 0.20 และช่่วงอายุุ 58 - 76 ปีี ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด 

ร้้อยละ 18.17 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้้อยละ 15.14 และใช้้ภาษา

ลาวน้้อยที่่�สุุด ร้้อยละ 0.03

	 ในขณะที่่�ประชากรบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวง

บ่่อแก้้ว ประเทศลาว แสดงให้้เห็็นว่่าประชากรช่่วงอายุุ 25 - 42 ปีี ใช้้

ภาษาไทยถิ่่�นกลางมากที่่�สุุด ร้้อยละ 26.53 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือ 

ร้้อยละ 6.73 และใช้้ภาษาลาว น้อยที่่�สุุดร้้อยละ 0.07 ช่วงอายุุ 43 - 57 ปี 

ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ร้้อยละ 29 รองลงมาใช้้ภาษาลาว ร้้อยละ 

4.13 และใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลางน้้อยที่่�สุุด ร้้อยละ 0.07 และช่่วงอายุุ 58 - 76 

ปีี ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ร้้อยละ 17.80 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�น

กลางร้้อยละ 13.30 และใช้้ภาษาลาวน้้อยที่่�สุุดร้้อยละ 2.13

ตารางท่ี่� 5 : การศึึกษาปััจจััยที่่�สััมพัันธ์์กัับการแปรการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น 

โดยใช้ค้่่าไค - สแควร์์ (Test of Chi - Square) ทดสอบที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05

พื้้�นที่่�บริิเวณรอยต่่อ ปััจจััย
Pearson 

Chi - Square
Sig.

บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 
อำำ�เภอเชีียงของ

เพศ 0.298 .862

อายุุ 31.459 .00

บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวง
บ่่อแก้้ว

เพศ  8.346 .039

อายุุ 44.552 .00
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	 จากตารางที่่� 5 สรุุปได้ด้ังันี้้� ประชากรในบริเิวณพื้้�นที่่�บ้า้นดอนมหา-

วััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย พบว่่าปััจจััย

ด้า้นเพศไม่่มีีความสัมัพันัธ์ต์่อ่การใช้้คำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�น ที่่�ระดับันัยัสำำ�คัญั 0.05 

ส่่วนปััจจััยด้้านอายุุมีีความสััมพัันธ์์ต่่อการแปรการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่าง

มีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05

	 ในขณะที่่�ประชากรบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวง

บ่่อแก้้ว ประเทศลาว แสดงให้้เห็็นว่่าปััจจััยด้้านเพศและอายุุมีีความสััมพัันธ์์

ต่อ่การแปรการใช้ค้ำำ�ศัพท์ภ์าษาถิ่่�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิทิี่่�ระดับันัยัสำำ�คัญั 

0.05

สรุุปและอภิิปรายผล
	 จากการวิิจััยเรื่่�องการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณ

พื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััด

เชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศ

ลาว สรุุปผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ ดัังนี้้�

	 1.	ประชากรในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อมีีการแปรของการใช้้คำำ�ศัพท์์

ภาษาไทยถิ่่�นเหนือื ภาษาไทยถิ่่�นกลาง และภาษาลาว โดยประชากรในบริเิวณ

พื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จังหวััดเชีียงราย 

ประเทศไทย ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุดร้้อยละ 83.43 รองลงมาใช้้

ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้อยละ 16.34 และภาษาลาว ร้อยละ 0.23 ในขณะที่่�

ประชากรบริิเวณบ้้านห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาวใช้้ภาษาไทยถิ่่�น

เหนืือมากที่่�สุุด ร้อ้ยละ 53.57 รองลงมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลาง ร้อยละ 39.90 

ใช้้ภาษาลาว ร้้อยละ 6.33 และใช้้ภาษาอื่่�นๆ ร้้อยละ 0.20

	 2.	ปัจัจัยัด้า้นเพศและอายุุ มีีผลต่อ่การแปรของการใช้้คำำ�ศัพัท์ภ์าษา

ถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่าง บ้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอ

เชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวง

บ่่อแก้้ว ประเทศลาว โดยพบว่่า ประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง 

อำำ�เภอเชีียงของ จังหวััดเชีียงราย ปัจจััยเพศไม่่มีีความสััมพัันธ์์ต่่อการใช้้

คำำ�ศัพท์์ภาษาถิ่่�น ที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05 ในขณะที่่�ปััจจััยด้้านอายุุมีีความ

สัมัพันัธ์ต์่อ่การใช้้คำำ�ศัพัท์ภ์าษาถิ่่�นอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิิติิที่่�ระดับันััยสำำ�คัญั 

0.05 ส่่วนพื้้�นที่่�บ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว พบว่่า

ปััจจััยด้้านเพศและอายุุมีีความสััมพัันธ์์ต่่อการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่างมีี

นััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05

	 จากผลการวิจัิัยมีีประเด็็นที่่�น่า่สนใจนำำ�มาอภิิปรายผลการวิจัิัย ดังันี้้�

	 1.	ผลการวิิจััยการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ของประชากรในบริิเวณ

พื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััด

เชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศ

ลาว สอดคล้้องกัับสมมุุติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ ทั้้�งนี้้�เพราะการแปรของภาษาถิ่่�นมััก

เกิิดขึ้้�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ หรืือบริิเวณที่่�มีีพื้้�นที่่�ติิดกัันอยู่่�แล้้ว และหาก

บริเิวณดังักล่า่วมีีการขยายตัวัทางเศรษฐกิจิ กลายเป็น็แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว ส่งผล

ให้เ้กิดิการสัมัผัสัภาษา (Language Contact) เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัผลงาน

วิิจััยของรััตนา (รััตนา จัันทร์์เทาว์์, 2554) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การแปรของการใช้้

คำำ�ศัพัท์ห์รือืการสััมผัสัภาษาในระดับัคำำ�ศัพัท์ ์เป็น็ผลมาจากการติดิต่อสื่่�อสาร

ระหว่่างประชาชน และการขยายตััวของภาคธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยว โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งพื้้�นที่่�ชายแดนและบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อ

	 อย่า่งไรก็ต็ามจากผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�พบว่า่ ประชากรในบริเิวณพื้้�นที่่�

รอยต่่อของทั้้�งสองประเทศ มีีการแปรของการใช้้คำำ�ศัพัท์์ภาษาถิ่่�นที่่�สอดคล้้อง

กััน กล่่าวคืือ มีีการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด รองลงมาคืือ

คำำ�ศัพัท์ภ์าษาไทยถิ่่�นกลาง และมีีการใช้ค้ำำ�ศัพท์ภ์าษาลาวน้อยที่่�สุดุ และเป็น็



22 23

ที่่�น่า่แปลกใจว่่าประชากรในบ้้านดอน เมือืงห้ว้ยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศ

ลาวใช้้คำำ�ศัพท์์ภาษาลาวในระดัับที่่�น้้อยมาก ซึ่่�งเป็็นไปได้้ว่่าประชาชนลาว

เรีียนรู้้�ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือและภาษาไทยถิ่่�นกลางจากสื่่�อต่่างๆ ของ

ประเทศไทย เพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารและรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยจำำ�นวน

มากที่่�เดิินทางไปท่่องเที่่�ยวในประเทศลาว และจากการสััมภาษณ์์ประชาชน

ลาวพบว่า่ ความนิยิมในการรับัสื่่�อจากประเทศไทยทั้้�งภาพยนตร์ ์ละคร และ

เพลงเป็็นไปอย่่างแพร่่หลาย นอกจากนี้้�สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ไทย ทั้้�งหนัังสืือพิิมพ์์ 

นิติยสาร รวมถึึงหนังัสือืประเภทที่่�ให้ค้วามรู้้�ต่า่งๆ ถููกรับัไปจำำ�หน่่ายตามเมือืง

หลักัในประเทศลาวเป็น็จำำ�นวนมาก ซึ่่�งส่่งผลให้พ้ื้้�นที่่�ดังักล่า่วใช้ภ้าษาไทยถิ่่�น

กลางมากกว่่าประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทยอีีกด้้วย นอกจากนั้้�นจากผลการวิิจััยยัังพบว่่า 

ประชาชนในบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว มีีการใช้้

ภาษาอื่่�นที่่�ไม่ใ่ช่ภ่าษาไทยถิ่่�นเหนือื ภาษาไทยถิ่่�นกลาง และภาษาลาว แต่เ่ป็น็

ภาษาไทยลื้้�อ พบในคำำ�ศััพท์์คำำ�ว่่า “หััวเราะ” /huarɔ/ พบประชาชนใช้้

คำำ�ศัพท์ไ์ทลื้้�อว่า่ “ไค่หู่้้�” /khaihoo/ แม้เ้ป็น็อัตัราส่ว่นที่่�ไม่ม่ากนักัก็ต็าม ทั้้�งนี้้�

น่่าจะเป็็นผลจากการที่่�ประชาชนในแขวงบ่่อแก้้ว ในอดีีตเป็็นชาติิพัันธ์์ลื้้�อที่่�

อพยพมาจากมณฑลสิิบสองปัันนานั่่�นเอง (เกรีียงไกร เกิิดศิิริิม ดร., 2554)

	 2.	ผลการวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาว่า่ปัจัจัยัด้า้นเพศและอายุ ุมีีผลต่อ่การแปร

ของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน 

ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน 

เมือืงห้ว้ยทราย แขวงบ่อ่แก้ว้ ประเทศลาวหรือืไม่ ่พบว่า่บริเิวณบ้า้นดอนมหา

วััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย ผลการวิิจััยไม่่

สอดคล้้องกัับสมมุุติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ ในขณะที่่�บริิเวณบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย 

แขวงบ่่อแก้้ว ประเทศลาว ผลการวิิจััยสอดคล้้องกัับสมมุุติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ ซึ่่�ง

ผู้้�วิิจััยขออภิิปรายผลในประเด็็นดัังกล่่าวดัังนี้้�

	 ประชากรในบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััด

เชีียงราย ประเทศไทย ปััจจััยเพศไม่่มีีความสััมพัันธ์์ต่่อการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษา

ถิ่่�น ที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05 ในขณะที่่�ปััจจััยด้้านอายุุมีีความสััมพัันธ์์ต่่อ

การแปรของการใช้้ใช้้คำำ�ศัพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ

นััยสำำ�คััญ 0.05 ในประเด็็นดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับงานวิิจััยที่่�ศึึกษาการแปร

ของคำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น เช่่นแฮทฟิิลด์์ (Hatfield, 2005) ที่่�ศึึกษาการแปรของ

การใช้ค้ำำ�ศัพัท์ภ์าษาไทยถิ่่�นเหนือืในจังัหวัดัเชีียงใหม่่ ซึ่่�งพบว่า่เพศเป็็นปัจัจัยั

ที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คััญในการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น ในขณะที่่�อายุุเป็็น

ปััจจััยสำำ�คััญที่่�มีีผลต่่อการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นอย่่างเห็็นได้้ชััด 

ส่่วนจริิยาและสุุวััฒนา (จริิยา เสีียงเย็็น และสุุวััฒนา เลี่่�ยมประวััติิ, 2560) 

พบการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ในภาษาไทกะป๋๋อง ในจัังหวััดสกลนครของ

ประชากรสามระดับัอายุอุย่า่งชััดเจน นอกจากนี้้�ผลการศึกึษาการแปรคำำ�ศัพท์์

ในภาษาถิ่่�นโคราชพบว่่าการแปรคำำ�ศัพัท์ร์ะหว่่างเพศชายและเพศหญิิงมีีความ

แตกต่า่งกันัเพีียงเล็ก็น้อ้ยเท่า่นั้้�น แต่ม่ีีการแปรการใช้ข้องคำำ�ศัพัท์ต์ามตัวัแปร

ด้า้นอายุุอย่่างชััดเจน (ธนสุุกานต์์ ภัทัรธิิติสิกุุล และทััศนาลััย บููรพาชีีพ, 2560) 

จากประเด็็นดัังกล่่าวอาจเป็็นไปได้้ว่่าประชากรทั้้�งเพศชายและหญิิงในบ้้าน

ดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ จัังหวััดเชีียงราย อาจมีีสถานภาพ

แวดล้้อมทางสัังคมหรืือทััศนคติิที่่�ใกล้้เคีียงกััน จึึงเลืือกใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทย

ถิ่่�นที่่�ไม่่แตกต่่างกัันอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญก็เ็ป็น็ไปได้้ ซึ่่�งประเด็็นดังักล่่าวควรได้้รับั

การศึึกษาเพิ่่�มเติิมต่่อไป

	 นอกจากนี้้� จากผลการวิิจััยยัังพบประเด็็นที่่�น่่าสนใจของประชากร

ช่่วงอายุุ 58 - 76 ปี ในพื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงราย โดยพบว่่าประชากรในช่่วงอายุุดัังกล่่าว มีีการใช้้ภาษาไทย

ถิ่่�นกลางมากกว่่าช่่วงอายุุอื่่�นๆ และใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือน้้อยกว่่าช่่วงอายุุ

อื่่�นๆ ในประเด็น็ดังักล่า่วจากการสังัเกตของผู้้�วิจิัยัเห็น็ว่า่ ในปัจัจุบุันัประชากร
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ในภาคเหนืือตอนบนช่่วงอายุุ 58 - 76 ปี มีีแนวโน้้มการพยายามเปล่ี่�ยนแปลง

การใช้ภ้าษาจากภาษาไทยถิ่่�นเหนือืมาเป็น็การใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลางเพิ่่�มมาก

ขึ้้�น ด้ว้ยเหตุผุลความจำำ�เป็น็ทางด้า้นสังัคม กล่า่วคือืคนในวัยัดังักล่า่ว ต้อ้งรับั

บทบาทเป็็นผู้้�ดููแลหลัักในการเลี้้�ยงดููหลานตั้้�งแต่่แรกเกิิด เนื่่�องจากพ่่อและ

แม่่เด็็กต้้องออกไปประกอบอาชีีพต่่างถิ่่�น โดยสุุพััตรา บุญเจีียม และคณะ 

(2564) พบว่่า โครงสร้้างครอบครััวในปััจจุุบััน มีีการอพยพย้้ายถิ่่�นเข้้ามา

ทำำ�งานในกรุงุเทพมหานคร และเมือืงใหญ่ข่องคนต่า่งจังัหวัดั โดยทิ้้�งลููกหลาน

ไว้้ที่่�บ้้านให้้ ปู่่� ย่า ตา ยายเลี้้�ยงดูู จากประสบการณ์์ของผู้้�วิิจััยที่่�มีีภููมิลำำ�เนา

ในเขตภาคเหนืือพบว่่า ปู่่� ยา ตา ยาย ได้้เปลี่่�ยนมาใช้้ภาษาไทยถิ่่�นกลางหรืือ

ภาษาไทยมาตรฐานในการสื่่�อสารกัับลููกหลาน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเตรีียมพร้้อมการเข้้า

สู่่�ระบบโรงเรีียนที่่�ใช้้ภาษาไทยมาตรฐานในการเรีียนการสอน ซึ่่�งอาจเป็็นไป

ได้ว้่า่ ผู้้�สููงวัยัในช่ว่งอายุดุังักล่า่วในพื้้�นที่่�บ้า้นดอนมหาวันัเปลี่่�ยนแปลงทัศันคติิ

มาใช้ภ้าษาไทยถิ่่�นกลางเพื่่�อให้เ้ป็น็ที่่�ยอมรับัในสังัคมของลููกหลาน สอดคล้อ้ง

กัับงานวิิจััยของ สมปราชญ์ วุฒิิจัันทร์ (2561) ที่่�พบว่่ากลุ่่�มประชาชนอายุุ 

60 ปีขึ้้�นไปตััดสินใจใช้้ภาษาไทยมาตรฐานมากกว่่าภาษาถิ่่�นของตน เนื่่�องจาก

พบว่า่ภาษาไทยมาตรฐานมีีความเหมาะสมและแสดงออกถึึงมารยาทมากกว่า่ 

และยัังเป็็นภาษาที่่�สัังคมยอมรัับ อย่่างไรก็็ตามในประเด็็นดัังกล่่าวเป็็นเพีียง

ข้้อสัังเกตจากผู้้�วิิจััย ซึ่่�งอาจจะต้้องทำำ�การศึึกษาเชิิงลึึกในกลุ่่�มประชากรช่่วง

อายุุ 58 - 76 ปีีในบริิเวณพื้้�นที่่�บ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงรายถึึงสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อไป

	 ในส่่วนของประชากรในบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว 

ประเทศลาว พบว่่าการเลืือกใช้้คำำ�ศัพัท์์ภาษาถิ่่�นของประชากรมีีความสััมพัันธ์์

กัับเพศและอายุุอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิิติทิี่่�ระดัับนััยสำำ�คัญั 0.05 ซึ่่�งแสดงให้้

เห็็นว่่าจำำ�นวนประชากรที่่�เป็็นเพศชายและหญิิงเลืือกใช้้ภาษาถิ่่�นที่่�แตกต่่าง

กััน โดยเพศชายใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ส่่วนเพศหญิิงใช้้

ภาษาไทยถิ่่�นกลางมากที่่�สุดุ ซึ่่�งประเด็น็ดังักล่า่วจากการสัมัภาษณ์ป์ระชากร

ที่่�เป็็นเพศหญิิง พบว่่าเป็็นกลุ่่�มที่่�ติิดตามและรัับข้้อมููลข่่าวสารจากสื่่�อต่่างๆ 

ของประเทศไทยมาโดยตลอด ไม่่ว่่าจะเป็็นสื่่�อโทรทััศน์์ หรืือภาพยนต์์ จึึงได้้

รับัอิิทธิพลและใช้้คำำ�ศัพัท์์แบบภาษาไทยถิ่่�นกลาง ซึ่่�งเป็็นที่่�ทราบกันัดีีว่าการที่่�

คน 2 กลุ่่�มที่่�มีีภาษาที่่�ใกล้้ชิิดกัันและมีีโอกาสติิดต่่อสื่่�อสารกััน กลุ่่�มที่่�มีีความ

เจริิญน้้อยกว่่ามัักจะรัับเอาวััฒนธรรมและภาษาของกลุ่่�มที่่�เจริิญกว่่ามาใช้้  

(อรพััช บวรรักัษา, 2546) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งบริเิวณรอยต่่อของภาษา อีีกทั้้�ง

ประชากรทั้้�งสองเพศใช้้ภาษาลาว ซึ่่�งเป็็นภาษาของชนชาติิตนเองน้้อยที่่�สุุด 

ยิ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงอิิทธิพลของภาษาไทยที่่�มีีต่อภาษาลาวมากยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย 

สำำ�หรัับปััจจััยด้้านอายุุพบว่่า ระดัับอายุุมีีผลต่่อการแปรของการใช้้คำำ�ศััพท์์ 

โดยประชากรช่ว่งอายุ ุ25 - 42 ใช้ภ้าษาไทยถิ่่�นกลางมากที่่�สุดุ ส่ว่นประชากร

ช่่วงอายุุ 43 - 57 และ 58 - 76 ใช้้ภาษาไทยถิ่่�นเหนืือมากที่่�สุุด ในประเด็็น

ดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่่า ประชากรในวััยทำำ�งานใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทยถิ่่�นกลาง 

สอดคล้อ้งกับัผลการวิจิัยัของสมปราชญ์ ์(สมปราชญ์ ์วุฒุิจิันัทร์,์ 2561) ที่่�พบ

ว่่าผู้้�ใช้้ภาษากลุ่่�มอายุุ 30 - 40 ปีี ใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาไทยถิ่่�นกลางสููงกว่่ากลุ่่�ม

อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป

	 จากผลการวิจัิัยและประเด็็นที่่�อภิิปรายข้้างต้้น ผู้�วิจัิัยมีีความเห็็นว่่า 

บริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อระหว่่างบ้้านดอนมหาวััน ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงของ 

จัังหวััดเชีียงราย ประเทศไทย และบ้้านดอน เมืืองห้้วยทราย แขวงบ่่อแก้้ว 

ประเทศลาว เป็็นพื้้�นที่่�สัังคมหลายภาษา (Multilingual Society) กล่่าวคืือ 

ประชากรทั้้�งสองพื้้�นที่่�เป็็นกลุ่่�มคนที่่�อาศััยในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงกััน มีีวัฒนธรรม

ร่่วมกััน และมีีการปฏิิสััมพัันธ์์กััน จึึงมีีการเลืือกภาษา (Language Choice) 

ของประชากรในพื้้�นที่่� ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับปัจัจัยัหลายประการ สุภัทัร (สุภุัทัร แก้ว้ภัตัร, 

2560) ได้อ้ธิบิายว่่า การเลืือกภาษาเกิิดกับับุคุคลที่่�อยู่่�ในสัังคมที่่�มีีการใช้้ภาษา

มากกว่่า 1 ภาษา ซึ่่�งหมายความว่่า การที่่�บุุคคลจะเลืือกใช้้ภาษาใดภาษา
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หนึ่่�งในการสื่่�อสารขึ้้�นอยู่่�กัับ 3 ปััจจััยได้้แก่่ การเลืือกตามความพอใจของตน 

การเลือืกใช้ต้ามสถานการณ์ ์และการเลือืกตามลักัษณะทางสังัคมของตัวัผู้้�พููด

เอง ซึ่่�งประเด็็นเหล่า่นี้้�ควรได้ร้ับัการศึกึษาเพิ่่�มเติมิในการศึกึษาการแปรการใช้้

คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณรอยต่่อของพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวต่่อไป

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ควรศึึกษาปััจจััยทางด้้านสัังคมที่่�มีีผลต่่อการแปรของการใช้้

คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นที่่�รอยต่่อเพิ่่�มเติิมในประเด็็นเรื่่�องทััศนคติิต่่อ

การเลืือกใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาถิ่่�น รวมทั้้�งปััจจััยด้้านการศึึกษาและอาชีีพของ

ผู้้�บอกภาษา

	 2.	ควรศึึกษาเพิ่่�มเติมิเก่ี่�ยวกับปัจัจััยในการเลืือกใช้้ภาษาว่่าเกิิดจาก

ความพอใจ สถานการณ์์ หรืือ ลัักษณะทางสัังคมของตััวผู้้�บอกภาษา

กิิตติิกรรมประกาศ
	 ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณ นางสาวนฤมล ใจไว นักศึึกษาหลัักสููตรภาษา

อัังกฤษเพื่่�อการสื่่�อสารสากล ชั้้�นปีีท่ี่� 4 สาขาศิิลปศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
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แนวคิดเกี่่�ยวกับปััญหาในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนทั้้�งหมด  

3 ประเด็็น คืือ การตีีกรอบบทบาททางเพศ การตีีกรอบบทบาทตาม

สถานะในครอบครััว และการตีีกรอบอััตลัักษณ์์ด้้านเชื้้�อชาติิ แนวคิิดท่ี่�

นำำ�เสนอทั้้�งหมดมีีจุดร่วมกัันคืือการวิิพากษ์์วิิจารณ์์จารีีตค่านิิยมใน

ครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�กดทับตััวตนและความรู้้�สึึกนึึกคิิด หรืือ

ผลัักไสสมาชิิกในครอบครััวให้้เกิิดความรู้้�สึึกเป็็นอื่่�น ผู้้�เขีียนใช้้กลวิิธีี

การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิิดดัังกล่่าวได้้อย่่างน่่าสนใจ กลวิิธีีท่ี่�โดด

เด่่นมีี 4 วิิธีี ได้้แก่่ การใช้้สััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทับตััวละคร 

การกำำ�หนดมุมมองในการเล่่าเรื่่�อง การหัักมุุมเพื่่�อสื่่�อสารแนวคิดอย่่าง

ความสะเทืือนใจ และการใช้้รููปแบบงานเขีียนบทสัมภาษณ์์ ผลการ 

วิิเคราะห์์แนวคิดและกลวิิธีีดัังกล่่าวยังสอดคล้้องกัับความเคลื่่�อนไหว

ทางการเมืืองในสัังคมไทยทศวรรษ 2560 ซึ่่�งเกิิดกระแสที่่�เยาวชนมุ่่�ง

เรีียกร้้องประชาธิิปไตย และตั้้�งคำำ�ถามค่่านิิยมดั้้�งเดิิม รวมถึึงการ 

ตั้้�งคำำ�ถามกัับนโยบายของประเทศจีีน วรรณกรรมเรื่่�องนี้้�จึึงเป็็นผลงาน

ที่่�สะท้อ้นให้เ้ห็น็การเมือืงวัฒันธรรมร่่วมสมัยัอีีกรููปแบบหนึ่่�งในสังัคมไทย

คำำ�สำำ�คััญ:	 ชาวไทยเชื้้�อสายจีีน, เรื่่�องสั้้�นไทย, วรรณกรรมกัับสัังคม, 

การเมืืองวััฒนธรรม

Abstract
	 This article aims to study the theme and narrative 

technique in the collected short stories “Family Comes 

First - Duay Rak Lae Phupang” by Narisapongse Rakwattananon. 

The study found that this literary work presents theme about 

problems in Thai - Chinese families in three areas: the 

suppression of gender roles, the suppression of status roles 

within the family, and the suppression of ethnic identity. 

The common characteristics among these themes is the 

critique of tradition in Thai - Chinese families that suppress 

individual identity and feelings, or force family members to 

feel alienated. The author uses various narrative techniques 

to present these themes in an interesting way, including the 

use of symbols to represent the suppressing tradition, the 

focalization of storytelling, the plot - twist that delivers 

emotional themes, and the use of interview - style writing. 

The analysis of these themes and narrative techniques is 

consistent with the political movement in Thailand in the 

late 2010s, when young Thai people rallied for democracy 

and questioned traditional values, as well as questioning 

the Chinese government’s suppressing policy. Hence, this 

literary work reflects another contemporary form of cultural 

politics in Thai society.

Keywords:	 Thai - Chinese, Thai short story, literature and 

society, cultural politics

บทนำำ�
	 วรรณกรรมเป็็นพื้้�นที่่�หนึ่่�งที่่�มีีการนำำ�เสนอปััญหาของชาวไทย

เชื้้�อสายจีีน เช่่น วรรณกรรมแปลเรื่่�อง จดหมายลัับไป่่เหอ นำำ�เสนอปััญหา

จารีีตประเพณีีที่่�กดทับผู้้�หญิิงจีีนไว้้ให้อ้ยู่่�ภายใต้ก้ฎระเบีียบและจารีีตประเพณีี 

โดยไม่่อาจกำำ�หนดชะตาชีีวิิตของตััวเองได้้ (ธนััชชนม์์ พงษ์์ชยพััทธ์์, 2558) 
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หรือืนวนิยิายไทยแนวชีีวิติครอบครััวเรื่่�อง กิ่่�งไผ่ ่- ใบรักั และ บ้า้นร้อ้ยดอกไม้้ 

ซึ่่�งนำำ�เสนอเรื่่�องราวการอพยพของสตรีีจีีน สถานภาพทางสัังคม และอิิทธิพล

ทางด้้านต่่างๆ  ที่่�ส่่งผลถึึงสตรีีในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีน (กิิติิยา วิิทยา

ประพันัธ์,์ 2555) นอกจากนี้้� ยังัมีีวรรณกรรมร่่วมสมััยแนววิพิากษ์์ครอบครัวั

ไทยเชื้้�อสายจีีนเล่่มอื่่�นที่่�มีีประเด็็นปััญหาของคนรัักเพศเดีียวกัน เช่่น 

พุุทธศัักราชอััสดงกัับทรงจำำ�ของทรงจำำ�ของแมวกุุหลาบดำำ� ของวีีรพร นิิติิ

ประภา หรืือ สะใภ้้คนจีีน ของจเด็็จ กำำ�จรเดช เป็็นต้้น แต่่ภายในวรรณกรรม

เหล่่านี้้�ไม่่ได้้วิิจารณ์์หรืือนำำ�เสนอถึึงประเด็็นปััญหาของคนรัักเพศเดีียวกััน

อย่่างเด่่นชััด อย่่างไรก็็ตาม ผู้�วิิจััยพบว่่าวรรณกรรมที่่�กล่่าวถึึงปััญหาของ

ชาวไทยเชื้้�อสายจีีนส่่วนใหญ่่มัักกล่่าวถึึงการต่่อสู้้�กัับความยากลำำ�บาก ความ

ยากจน ความอุุตสาหะของคนจีีนในการเข้้ามาวางรากฐานที่่�ผืืนแผ่่นดิินไทย

เป็น็หลััก แต่ม่ักัไม่พูู่ดถึึงปัญัหาภายในครอบครัวัไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�เกิดิมาจาก

จารีีตประเพณีีหรืือค่่านิิยม

	 ผู้้�วิิจััยพบว่่าในปีี พ.ศ. 2564 มีีวรรณกรรมเล่่มหนึ่่�งที่่�แต่่งขึ้้�นเพื่่�อ

วิิจารณ์์จารีีตในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนโดยตรง คือ หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น 

FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง ผลงานของนริิศพงศ์์ รักวััฒนา

นนท์ ์วรรณกรรมเล่ม่นี้้�มีีลักัษณะต่า่งจากวรรณกรรมเกี่่�ยวกับัคนไทยเชื้้�อสาย

จีีนที่่�มีีมาก่่อนหน้้า แนวคิิดของวรรณกรรมเล่่มนี้้�มุ่่�งนำำ�เสนอปััญหาใน

ครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนผ่่านเรื่่�องสั้้�นจำำ�นวน 11 เรื่่�อง มีีตััวอย่่างปััญหา

ที่่�ปรากฏในเรื่่�อง เช่่น การบัังคัับให้้ลููกสะใภ้้ต้้องมีีทายาทเป็็นชายเท่่านั้้�น 

การกดดัันให้้ลููกชายคนโตต้องสืืบทอดจารีีตประเพณีีของครอบครััวอย่่าง

เคร่่งครััด และความพยายามรัักษาอััตลัักษณ์์ความเป็็นจีีนผ่่านการเรีียนตััว

อัักษร โดยตััวละครที่่�ได้้รัับผลกระทบในเรื่่�องมีีทั้้�งผู้้�ชาย ผู้�หญิิง และเกย์์ ใน

เชิิงอายุุก็็มีีทั้้�งตััวละครเด็็ก ผู้้�ใหญ่่ และคนชราที่่�ต่่างเป็็นทุุกข์์เพราะถููกจารีีต

ในครอบครััวบีีบคั้้�นทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

	 ในแง่่ของกลวิธิีีการนำำ�เสนอ วรรณกรรมเล่่มนี้้�ใช้ก้ลวิธิีีที่่�หลากหลาย

ในการนำำ�เสนอแนวคิิด เช่่น การใช้้สีีแดงซึ่่�งเป็็นสีีมงคลในวััฒนธรรมจีีน มา

สื่่�อถึึงความรุุนแรงในครอบครััวแทน หรืือการใช้้รููปแบบงานเขีียนบท

สััมภาษณ์์ เพื่่�อถ่่ายทอดบทสนทนาระหว่่างลููกชายกัับแม่่ที่่�เสีียชีีวิิตไปแล้้ว 

เพื่่�อสื่่�อถึึงความพยายามปรัับความเข้้าใจกัันระหว่่างคนต่่างรุ่่�น การนำำ�เสนอ

แนวคิดิเหล่า่นี้้�มุ่่�งวิพิากษ์์จารีีตประเพณีีในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนอย่่างเห็น็

ได้ช้ัดั จนน่า่สนใจว่า่การนำำ�เสนอแนวคิดในภาพรวมของวรรณกรรมเรื่่�องนี้้�มีี

ลัักษณะเป็็นอย่่างไร รวมถึึงใช้้วิิธีีการในการถ่่ายทอดแนวคิดเหล่่านั้้�นให้้น่่า

สนใจได้้อย่่างไร

	 จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้้�วิจิัยัพบว่า่งานวิจิัยัที่่�ศึกึษาวรรณกรรม

เกี่่�ยวกับชาวไทยเชื้้�อสายจีีนส่่วนใหญ่่มัักเน้้นวิิเคราะห์์ความเป็็นจีีนในฐานะ

อัตัลักัษณ์ท์ี่่�มั่่�นคงเข้ม้แข็ง็ หรือืเป็น็แรงผลักัดันัให้ค้นต่อ่สู้้�กับัความยากลำำ�บาก 

เช่่น การศึึกษาของทััศน์์ธนิิต ทองแดง (2556) ซึ่่�งศึึกษาวรรณกรรมเรื่่�อง 

จดหมายจากเมืืองไทย ของโบตั๋๋�นและแสดงให้้เห็็นว่่าวรรณกรรมเรื่่�องนี้้�

สะท้อ้นทััศนคติต่ิ่อความเป็็นจีีนในสัังคมไทยที่่�ดีีขึ้้�นเรื่่�อยๆ หรือืการศึึกษาของ

เพ็็ญนภา หมอนสอาด (2251) ซึ่่�งศึึกษาภาพลัักษณ์์ของชาวจีีนในเมืืองไทย

ที่่�ปรากฏในนวนิยิายไทย พ.ศ. 2512 - 2533 และแสดงให้้เห็็นว่่าชาวจีีนมีีภาพ

ลักัษณ์เ์ป็น็ “จีีนสยาม" มีีการปรับัตัวักลายเป็น็ไทย มีีความรู้้�สึึกภาคภููมิใจใน

เชื้้�อชาติิจีีน และความเป็็นจีีนของตนเอง คนที่่�มีีคุณธรรม ยึึดมั่่�นใน

ขนบธรรมเนีียมประเพณีี นายทุุน นัักธุุรกิิจที่่�ประสบความสำำ�เร็็จทางด้้าน

ธุุรกิิจ และแก้้ไขภาพลัักษณ์์ "คอมมิิวนิิสต์์" ให้้ดีีขึ้้�น แต่่ยัังไม่่พบงานวิิจััยที่่�

ศึึกษาวรรณกรรมที่่�วิิจารณ์์ความเป็็นจีีนหรืือความเป็็นชาวไทยเชื้้�อสายจีีน

โดยตรง มีีแต่่เพีียงการตั้้�งข้้อสัังเกตหรืือแทรกเป็็นส่่วนย่่อยในการวิิเคราะห์์

เท่่านั้้�น เช่่น การศึึกษาของเพ็็ญประภา เหล่่าทะนนท์์ (2564) ซึ่่�งศึึกษา

นวนิยายของประภััสสร เสวิกุิุลที่่�มีีการนำำ�เสนอปััญหาภายในครอบครััวแทรก
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ไว้้ในนวนิิยายบางเรื่่�อง และงานของทัักษ์์ เฉลิิมเตีียรณ (2558) ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง 

"เราใช่เ่ขา? :ภาพเสนอของคนจีีนในวรรณกรรมไทยศตวรรษที่่� 20" ในหนังัสือื 

อ่่านจนแตก : วรรณกรรม ความทัันสมััย และความเป็็นไทย ผู้้�วิิจััยจึึงเห็็น

สมควรศึึกษาหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง 

ในด้้านแนวคิดและกลวิิธีี  ผลการศึึกษาน่่าจะช่่วยให้้เข้้าใจแนวคิดเก่ี่�ยวกับ

ปััญหาในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�ถ่่ายทอดผ่่านวรรณกรรมไทย ร่่วมสมััย

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 1.	 ศึึกษาแนวคิดิเกี่่�ยวกับัปััญหาในครอบครัวัชาวไทยเชื้้�อสายจีีนใน

หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง

	 2.	 ศึึกษากลวิิธีีในการนำำ�เสนอแนวคิดเก่ี่�ยวกับปััญหาในครอบครััว

ชาวไทยเชื้้�อสายจีีนในหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรััก

และผุุพััง

สมมุุติิฐานของการวิิจัย
	 หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง มุ่่�ง

นำำ�เสนอแนวคิดสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับปััญหาในครอบครััวคนไทยเชื้้�อสายจีีน ได้้แก่่ 

การตีีกรอบบทบาททางเพศ การตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครััว 

และการตีีกรอบอััตลักษณ์์ด้า้นเชื้้�อชาติ ิโดยใช้้กลวิธิีีการนำำ�เสนอที่่�หลากหลาย 

เช่น่ การใช้สั้ัญลัักษณ์์ การหักัมุุม การกำำ�หนดมุมุมองในการเล่า่เรื่่�อง แนวคิดิ

และกลวิิธีีเหล่่านี้้�สะท้้อนทััศนะต่่อปััญหาในครอบครััวคนไทยเชื้้�อสายจีีนใน

สัังคมไทยร่่วมสมััยที่่�นำำ�เสนอผ่่านวรรณกรรมไทย

ขอบเขตของการวิิจัย
	 ศึึกษาหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุ

พังั ของนริศิพงศ์ ์รักัวัฒันานนท์ ์จัดัพิมิพ์โ์ดยสำำ�นักัพิมิพ์แ์ซลมอน เมื่่�อตีีพิมิพ์์

ปีี พ.ศ. 2564 มีีเรื่่�องสั้้�นจำำ�นวน 11 เรื่่�อง ดัังนี้้�

	 เรื่่�องที่่� 1	 วัันที่่�ครอบครััวกลัับบ้้าน
	 เรื่่�องที่่� 2 	 ถ้้อยคำำ�ที่่�ร่่วงหล่่น	
	 เรื่่�องที่่� 3 	 งานเฉลิิมฉลองสีีแดง
	 เรื่่�องที่่� 4 	 ผู้้�ให้้กำำ�เนิิด
	 เรื่่�องที่่� 5 	 หลานชายคนโปรด
	 เรื่่�องที่่� 6 	 ป๊๊าบอกว่่า
	 เรื่่�องที่่� 7 	 คุุณ, ฝนพรำำ� และแมวสีีดำำ�
	 เรื่่�องที่่� 8 	 เราล้้วนรื่่�นรมย์์ในงานฉลองมงคลสมรส
	 เรื่่�องที่่� 9 	 น้ำำ��ตกใจสลาย
	 เรื่่�องที่่� 10 	พี่่�สาวของผม
	 เรื่่�องที่่� 11 	Pieces เศษเสี้้�ยว บทสนทนา ความทรงจำำ�

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 1.	รวบรวมและศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับหััวข้้อที่่�

จะศึึกษา

	 2.	 ศึึกษาวิิเคราะห์์แนวคิิดที่่�ปรากฏในจากหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น 

FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง ทั้้�ง 11 เรื่่�องและกลวิิธีี โดยใช้้วิิธีี

การศึึกษาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบทางวรรณกรรม

	 3.	 ศึึกษากลวิิธีีที่่�ผู้้�เขีียนใช้้ในการถ่่ายทอดแนวคิดของเรื่่�อง ทั้้�งใน

ถ้้อยคำำ� วิิธีีการเล่่าเรื่่�อง และการกำำ�หนดโครงสร้้างของเรื่่�อง

	 4.	สรุุปผลการศึึกษาและเรีียบเรีียงในรููปแบบบทความวิิจััย

ผลการวิิจัย
	 จากการศึึกษา แนวคิดหลัักของเรื่่�องมุ่่�งนำำ�เสนอการวิพิากษ์์วิจิารณ์์

จารีีตค่านิิยมในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�กดทับตััวตนและความรู้้�สึึก

นึึกคิิด หรืือผลัักไสสมาชิิกในครอบครััวให้้เกิิดความรู้้�สึึกเป็็นอื่่�นจนก่่อให้้เกิิด

ปััญหา ในการนำำ�เสนอผลการวิิจััยจึึงจะขอแยกนำำ�เสนอเป็็น 2 หััวข้้อ ได้้แก่่
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	 1.	แนวคิดเกี่่�ยวกัับปััญหาในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนใน

หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง

	 2.	กลวิิธีีการเล่่าเรื่่�องเพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิดในหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น 

FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง

	 1.	แนวคิิดเกี่่�ยวกัับปััญหาในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนใน

หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง

	 หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง มีี

การนำำ�เสนอแนวคิดิเกี่่�ยวกับัปัญัหาในครอบครัวัชาวไทยเชื้้�อสายจีีนหลายด้า้น 

แต่่ทั้้�งหมดมีีจุดร่วมกัันคืือการวิิพากษ์์วิิจารณ์์จารีีตค่านิิยมในครอบครััว

ชาวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�กดทับัตัวัตนและความรู้้�สึึกนึึกคิดิ หรือืผลักัไสสมาชิกิใน

ครอบครัวัให้เ้กิดิความรู้้�สึึกเป็น็อื่่�นจนก่อ่ให้เ้กิดิปัญัหา เช่น่ ความไม่เ่ท่า่เทีียม

ทางเพศที่่�เกิิดจากค่่านิิยมชายเป็็นใหญ่่ หรืือความเข้้ากัันไม่่ได้้หรืือความ

แตกต่่างระหว่่างคนจีีนอพยพกัับคนไทย

	 จากการศึึกษา ผู้�วิิจััยพบว่่าในบรรดาเรื่่�องสั้้�นทั้้�งหมด 11 เรื่่�อง 

บางเรื่่�องอาจนำำ�เสนอแนวคิิดที่่�ชััดเจนประเด็็นเดีียว บางเรื่่�องอาจนำำ�เสนอ

แนวคิิดหลายประเด็็นพร้้อมกััน แบ่่งได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้�

	 1.1	 การตีีกรอบบทบาททางเพศ

	 1.2	 การตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครััว

	 1.3	 การตีีกรอบอััตลัักษณ์์ด้้านเชื้้�อชาติิ

	 1.1 การตีีกรอบบทบาททางเพศ

	 แนวคิิดนี้้�ผู้้�เขีียนต้้องการนำำ�เสนอว่่าจารีีตในครอบครััวชาวไทย

เชื้้�อสายจีีนได้้ตีีกรอบบทบาททางเพศของสมาชิิกในครอบครััว ทำำ�ให้้ชาวไทย

เชื้้�อสายจีีนไม่่อาจเป็็นตัวัของตััวเองที่่�แตกต่่างไปจากกรอบที่่�กำำ�หนดไว้้ได้ ้เช่น่ 

เพศหญิิงต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็นทั้้�งภรรยา เป็็นลููกสาว หรืือเป็็นแม่่ ในขณะเดีียวกัน 

เพศชายก็็ต้้องเป็็นผู้้�นำำ�ของครอบครััว ต้้องแต่่งงานมีีลููกสืืบสกุุล การตีีกรอบ

จากจารีีตนี้้�ส่่งผลให้้ตััวละครภายในเรื่่�องเป็็นทุุกข์์ ทำำ�ให้้เกิิดความรุุนแรง

ภายในครอบครััว หรืือทำำ�ให้้ตััวละครสููญเสีียตััวตน

	 เรื่่�องสั้้�นที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องการตีีกรอบบทบาททางเพศมีีทั้้�งหมด 6 เรื่่�อง 

ได้้แก่่ เรื่่�องที่่� 4 “ผู้้�ให้้กำำ�เนิิด” เรื่่�องที่่� 6 “ป๊๊าบอกว่่า” เรื่่�องที่่� 8 “เราล้้วน

รื่่�นรมย์ใ์นงานฉลองมงคลสมรส” เรื่่�องที่่� 9 “น้ำำ��ตกใจสลาย” เรื่่�องที่่� 10 “พี่่�สาว 

ของผม” และเรื่่�องที่่� 11 “Pieces เศษเสี้้�ยว บทสนทนา ความทรงจำำ�” โดย

มีีรายละเอีียดดัังตารางต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 1 : เรื่่�องสั้้�นที่่�เสนอเรื่่�องการตีีกรอบบทบาททางเพศ

ลำำ�ดัับ ชื่่�อเรื่่�อง ตััวละคร ปมปััญหา

1

ผู้้�ให้้
กำำ�เนิิด
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

4) 

ตััวละคร
หลััก

“หญิิง
สาว”

“หญิิงสาว” เป็็นลููกสะใภ้้ที่่�ถููกแม่่สามีี 
ขัังไว้้ในห้้องสี่่�เหลี่่�ยม ไม่่สามารถออกไป
ไหนได้้จนกว่่าจะให้้กำำ�เนิิดลููกชายได้้

“หญิิง
ชรา” 

“หญิิงชรา” ต้ ้องการมีีหลานชาย 
เนื่่�องจากเธอเชื่่�อว่่าหากมีีลููกคนแรกเป็็น
เพศหญิิงจะเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่ดีี จึึงคอยบัังคัับ
และกดดััน “หญิงิสาว” ให้ก้ำำ�เนิดิลููกชาย
ให้้เธอให้้ได้้

2

ป๊๊าบอกว่่า
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

6) 

ตััวละคร
หลััก

ซุ่่�น 

“ซุ่่�น” เป็็นพี่่�ชายคนโตวััยกลางคนที่่�
ยึึดมั่่�นในขนบธรรมเนีียมของครอบครััว
และคำำ�สอนของป๊๊า จึึงพยายามกำำ�ชัับ
น้อ้งๆ ของตนให้ท้ำำ�ตามคำำ�ที่่�ป๊า๊เคยบอก
จนกระทั่่�งกระทบกระทั่่�งกัับน้้องๆ 

ตััวละคร
รอง

เมย์์
เหมย
มิิค

บรรดาน้อ้งๆ ของซุ่่�นที่่�มีีหัวสมัยัใหม่ ่ไม่ไ่ด้้
ยึึดมั่่�นในขนบประเพณีีเดิิมอย่่างเคร่่งครััด
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ลำำ�ดัับ ชื่่�อเรื่่�อง ตััวละคร ปมปััญหา

3

เราล้้วน
รื่่�นรมย์์ใน
งานฉลอง
มงคลสมรส
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

8) 

ตััวละคร
หลััก

“ชาย
หนุ่่�ม” 

“ชายหนุ่่�ม” เป็็นเกย์์และหลงรัักผู้้�ชาย
คนหนึ่่�ง แต่สุ่ดุท้า้ย “ชายหนุ่่�ม” ก็จ็ำำ�เป็น็
ต้อ้งแต่ง่งานกับัหญิงิสาวที่่�พ่อ่ได้เ้ลือืกไว้้
ให้ ้ทั้้�งท่ี่�ภายในใจของเขายัังคงคิิดถึึงและ
รอคอยการติิดต่่อมาของชายคนรััก 

4

น้ำำ��ตกใจ
สลาย

(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

9) 

ตััวละคร
หลััก

“ฉััน” 

“ฉััน” เป็็นลููกสาวคนโตของครอบครััว 
แต่ไ่ม่เ่คยรู้้�สึึกว่่าตนเองสำำ�คัญัเท่่ากับัน้้อง
ชายคนเล็็ก เพราะแม่่ของเธอมัักพููดอยู่่�
เสมอว่่ารัักน้้องชายมาก สุดท้้าย เธอ
ตััดสิินใจผลัักแม่่ที่่�เสีียสติิตกน้ำำ��ตกไป

ตััวละคร
รอง

“ม้้า” 

“ม้้า” เป็็นแม่่ของฉััน เธอแสดงออกว่่า
รัักลููกชายมากกว่่าเสมอ จนกระทั่่�งเมื่่�อ
เธอพลั้้�งมืือทำำ�ลููกชายตกน้ำำ��ตกเสีียชีีวิิต 
เธอจึึงสะเทืือนใจจนเสีียสติิ

5

พี่่�สาว 
ของผม
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 
10) 

ตััวละคร
หลััก

“ผม” 

“ผม” เป็็นลููกชายคนเล็็กของบ้้าน 
พ่่อแม่่คอยดููแลเอาใจใส่่เป็็นอย่่างดีี ผิิด
กัับพ่ี่�สาวที่่�ไม่่เคยได้้รัับความรัักหรืือ
ความอบอุ่่�นหลัังน้้องชายเกิิดมา ส่งผลให้้
ระหว่่าง “ผม” กับั “พี่่�” มีีช่อ่งว่า่งบางอย่า่ง
ขวางกั้้�น

“พี่่�” 

“พี่่�” มักถููกเปรีียบเทีียบกัับน้้องชายอยู่่�
เสมอ เมื่่�อขึ้้�นมหาวิิทยาลััย เธอจึึงย้้าย
ออกจากบ้้าน และกลัับมาพร้้อมกัับ
ลููกชาย

ลำำ�ดัับ ชื่่�อเรื่่�อง ตััวละคร ปมปััญหา

6

Pieces 
เศษเสี้้�ยว 
บทสนทนา 

ความ 
ทรงจำำ�
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 
11) 

ตััวละคร
หลััก

“ผม” 
“ผม” พููดคุุยเรื่่�องราวต่่างๆ กัับแม่่ที่่�เสีีย
ชีีวิิตไปแล้้ว และถามคำำ�ถามในสิ่่�งที่่�เขา
ไม่่เคยมีีโอกาสได้้ถามแม่่มาก่่อน

“แม่่” 
“แม่่” เสีียชีีวิิตไปแล้้ว แต่่เกิิดขึ้้�นมาจาก
จิินตนาการของ “ผม” และคอยตอบ
คำำ�ถามต่่างๆ ของลููกชาย

	 จากข้้อมููลตารางข้้างต้้น จะเห็็นว่่าการตีีกรอบบทบาททางเพศ

เกิิดขึ้้�นได้้กัับตััวละครทุุกเพศทุุกวััย ทั้้�งโดยรู้้�ตััวและไม่่รู้้�ตััว แต่่ส่่วนใหญ่่เรื่่�อง

สั้้�นมัักนำำ�เสนอผ่่านตััวละครเพศหญิิงที่่�มีีอายุุน้้อย นอกจากนี้้� ยังสะท้้อนให้้

เห็็นว่่าตััวละครชายก็็ได้้รัับความทุุกข์์จากจารีีตเช่่นกััน โดยเฉพาะตััวละคร

ชายที่่�เป็็นเกย์์ ถููกจารีีตบัังคัับให้้แต่่งงานกัับผู้้�หญิิงแทนชายคนรัักด้้วย

	 ในประเด็น็การกดทับัตัวัละครเพศหญิงิ เรื่่�องสั้้�นเหล่า่นี้้�แสดงให้เ้ห็น็

การบัังคัับผู้้�หญิิงว่่าต้้องให้้กำำ�เนิิดลููกชาย และมัักมีีสถานะต่ำำ��กว่่าผู้้�ชายเสมอ 

ดัังตััวอย่่างในเรื่่�องสั้้�น “ผู้้�ให้้กำำ�เนิิด” ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอการตีีกรอบบทบาท

ทางเพศของเพศหญิิงในเชิิงสััญลัักษณ์์ผ่า่นตััวละคร “หญิิงสาว” ที่่�ถููกแม่่สามีี

ขัังไว้้ในห้้องสี่่�เหลี่่�ยม ไม่่อาจออกไปไหนได้้จนกว่่าจะให้้กำำ�เนิิดลููกชายแทน

ลููกสาวได้้ ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�อง

	 “ม้้า หนููขอโทษ”

	 หญิิงชราไม่่ตอบคำำ� แต่่ลึึกลงไปในดวงตา ความหยาม

เหยีียดเกลีียดชัังหนาแน่่นกว่่าเดิิม

ตารางที่่� 1 (ต่่อ) ตารางที่่� 1 (ต่่อ)
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	 “ถ้้ามีีหลานชายให้้ไม่่ได้้ ก็็อย่่าขอโทษเลย” หญิิงชรา

พููดเรีียบๆ หญิิงสาวได้้แต่่หลบหน้้า อารมณ์์ของคนที่่�จ้้องมอง

ลงมาเอ่่อท้้นเกิินกว่่าจะรัับไหว เธออยากให้้คนตรงหน้้าตวาด

แหวและก่่นด่่าเธอเสีียงยัังดีีกว่่าถููกจ้้องมองด้้วยความ

ขยะแขยงราวกัับเธอเป็็นสิ่่�งน่่ารัังเกีียจเหลืือประมาณนี้้�

	 “ม้้า หนููขอโทษ หนููอยากมีีลููกชาย มีีหลานชายให้้ม้้า 

แต่ไ่ม่่รู้้�ทำำ�ไมร่า่งกายหนููเป็น็แบบนี้้�” แต่ล่ะคำำ�พููดคืบคลานแสน

เข็็ญ น้ำำ��เสีียงแหบโหยสั่่�นไหว เหมืือนนัักไต่่เชืือกที่่�ยืืนอยู่่�บน

เส้้นชีีวิิตบางเฉีียบ

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 97)

	 จากตััวอย่่างข้้างต้้น เป็็นการแสดงเชิิงสััญลัักษณ์์ให้้เห็็นว่่าการให้้

กำำ�เนิิดลููกชายเป็็นเครื่่�องแสดงคุุณค่่าของผู้้�หญิิงในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีน 

อัันเป็็นผลมาจากความคิิดแบบปิิตาธิิปไตยท่ี่�ยัังคงฝัังรากลึึกอย่่างแข็็งแรง 

สิ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ ตััวละครหญิิงชราเองก็็เป็็นเพศหญิิง แต่่เธอกลัับสมาทาน

การให้้คุุณค่่าแบบปิิตาธิิปไตยดัังกล่่าว และเลืือกจะมองตััวละครหญิิงสาว

อย่่างเหยีียดหยามคุุกคาม แม้้บรรยากาศที่่�น่่ากลััวในปฏิิสััมพัันธ์์นี้้�อาจไม่่ได้้

เกิดิขึ้้�นในชีีวิติจริิง แต่่ผู้้�เขีียนก็็นำำ�เสนอบรรยากาศกดดันัที่่�เกิิดข้ึ้�นในจิิตใจของ

ผู้้�หญิิงในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนได้้เป็็นอย่่างดีี

	 นอกจากการบังัคับัให้้ทำำ�ตามหน้า้ที่่�ของเพศหญิงิแล้ว้ ผู้�เขีียนยังันำำ�

เสนอการตีีกรอบผู้้�หญิิงในเชิิงความรู้้�สึึก เพราะมีีตััวละครที่่�ไม่่ได้้รัับความรััก

เพีียงเพราะเป็็นลููกสาว ได้้แก่่ เรื่่�องสั้้�น “น้ำำ��ตกใจสลาย” ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอ

ตััวละคร “ฉััน” ที่่�เป็็นลููกสาวคนโตของครอบครััว แต่่ไม่่เธอกลัับไม่่ได้้ความ

สำำ�คัญเท่่ากัับน้้องชายคนเล็็ก จนนำำ�ไปสู่่�โศกนาฏกรรมในตอนท้้ายเรื่่�องเมื่่�อ

เธอตัดัสินใจเหวี่่�ยงแม่ผู่้้�เสีียสติติกน้ำำ��ตกเดีียวกันักับัที่่�น้อ้งชายของเธอเสีียชีีวิติ 

ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�อง

	 “ลููกชายคนนี้้� ม้้ารัักมาก”

	 เวลามองใบหน้้าของแม่่ที่่�พููดเรื่่�องเหล่่านี้้� ฉันรู้้�สึึกว่่าแม่่

ยิ่่�งไกลห่่างออกไป

	 ไปที่่�ไหนสัักแห่่งที่่�แสนไกล

	 ที่่�ที่่�ยัังมีีน้้องชายอยู่่�

	 ที่่�ที่่�ฉัันเองก็็ไม่่รู้้�เหมืือนกัันว่่ามีีฉัันอยู่่�ด้้วยไหม

	 แล้้วคำำ�ถามนั้้�นก็็แล่่นวาบเข้้ามา

	 แม่่เคยบอกหรืือพููดว่่ารัักฉัันบ้้างหรืือเปล่่า?

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 214 - 215)

	 ส่ว่นประเด็น็เรื่่�องการกดทับัเพศชาย เป็น็ด้า้นกลับัของค่า่นิยิมที่่�ให้้
ความสำำ�คัญัแก่เ่พศชายตามแนวคิดขงจื่่�อที่่�สืบืทอดกันัมาว่า่เพศชายต้้องคู่่�กับั
เพศหญิิงเท่่านั้้�น ชาวจีีนจึึงมีีความรู้้�สึึกว่่าการมีีคู่่�ครองเป็็นเพศอื่่�นนอกเหนืือ
จากแนวคิิดของขงจื่่�อเป็็นสิ่่�งที่่�ผิิดและไม่่ถููกต้้อง (อรปวีีณ์์ วงศ์์สว่่าง, 2563) 
แนวคิดินี้้�เห็น็ได้ช้ัดัเจนในเรื่่�องสั้้�น “เราล้ว้นรื่่�นรมย์ใ์นงานฉลองมงคลสมรส” 
ซึ่่�งผู้้�เขีียนนำำ�เสนอการกดทัับตััวละคร “ชายหนุ่่�ม” ที่่�รัักผู้้�ชายด้้วยกััน แต่่
สุดุท้าย “ชายหนุ่่�ม” จำำ�เป็็นต้้องแต่่งงานกัับหญิิงสาวที่่�พ่่อได้้เลืือกไว้้ให้้ ผู้�แต่่ง
เล่่าเรื่่�องด้้วยการค่่อยๆ เปิิดเผยเนื้้�อหา เริ่่�มจากการเล่่าให้้เสมืือนว่่า “ชาย
หนุ่่�ม” อยู่่�ในงานแต่่งกัับหญิิงสาวที่่�เขารััก แต่่ท้้ายที่่�สุุดผู้้�แต่่งกลัับเปิิดเผยว่่า 
“ชายหนุ่่�ม” ยังคงรอคอยให้้ชายคนรัักกลัับมาในตอนท้้ายของเรื่่�อง โดยที่่�
ตลอดทั้้�งเรื่่�องนั้้�นมีีการเน้้นย้ำำ��ความรู้้�สึึกผิดิของเขาอยู่่�ตลอดเวลา ไม่ว่่า่จะเป็็น
ความรู้้�สึึกผิิดต่อ่หญิิงสาว ต่อพ่อ่ ต่อคนรััก และต่่อความผิิดที่่�ผิิดทางของสัังคม 
ทำำ�ให้้เห็็นว่่าแม้้ว่่าเพศชายจะได้้รัับยกย่่องในบริิบทของครอบครััวหรืือจารีีต
ประเพณีี แต่่แท้้ที่่�จริิงแล้้วอััตลัักษณ์์ทางเพศที่่�ผิิดไปจากค่่านิิยมก็็ถููก กดทัับ
ไว้้เช่่นเดีียวกััน กล่่าวคืือ แม้้ “ชายหนุ่่�ม” จะเป็็นตััวละครชายรัักต่่างเพศ แต่่
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ก็ต็้อ้งเดินิตามขนบของความเป็น็ชายที่่�สมบููรณ์แ์บบเพื่่�อให้ต้นเองดำำ�รงความ
เป็น็ชายอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และเพื่่�อให้ส้ามารถดำำ�รงอยู่่�ในสังัคมที่่�ตีีกรอบไว้ชั้ัดเจน
ได้อ้ย่่างราบรื่่�น เพราะเพศสภาพไม่่ใช่่การประกอบสร้้างที่่�จบสิ้้�นตายตััว หาก
แต่่เป็็นกระบวนการที่่�ต้้องผลิิตสร้้างและ ผลิิตซ้ำำ��อยู่่�เสมอ ดัังนั้้�น ตััวบทของ
เรื่่�องสั้้�นนี้้�อาจไม่ไ่ด้เ้พีียงนำำ�เสนอในด้า้นแค่อ่ำำ�นาจของปิติาธิปิไตยเท่า่นั้้�น แต่่
ยังัเผยให้เ้ห็น็ว่า่ภายใต้ก้ารตีีกรอบและกดทับเรื่่�องเพศ ก็ซ็่อ่นแฝงความหวาด
วิิตกและความกัังวลต่่อภััยคุุกคามภายในระบอบปิิตาธิิปไตยเองด้้วย
	 โดยสรุปุ แนวคิดิเรื่่�องการตีีกรอบบทบาททางเพศสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึง
จารีีตประเพณีี หรือืค่า่นิยิมบางประการที่่�กดทับัตัวัละครหลักัของแต่ล่ะเรื่่�อง
สั้้�นไว้้ และล้้วนเกิิดมาจากจารีีตเก่่าในอดีีตทั้้�งสิ้้�น ทำำ�ให้้เห็็นว่่าถึึงแม้้ปััจจุุบััน
โลกจะเปลี่่�ยนแปลงไปเพีียงใด แต่่แนวคิิดและจารีีตนี้้�ก็็ยัังคงมีีให้้เห็็นอยู่่� ที่่�
น่า่สนใจคือื ตัวัละครผู้้�ถููกกระทำำ�ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ ตัวัละครหลักั ซึ่่�งการท่ี่�ตัวัละคร
ผู้้�ถููกกระทำำ�นั้้�นเป็็นตััวละครหลัักมีีส่่วนช่่วยให้้ผู้้�อ่่านสามารถเข้้าใจแนวคิิดที่่�
ผู้้�แต่่งต้้องการจะสื่่�อได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น
	 1.2 การตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครััว
	 ครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีนมีีการให้้ความสำำ�คััญแก่่สถานะของ
คนในครอบครัวัตามลำำ�ดับัอายุคุ่อ่นข้า้งมาก ในหนังัสือืรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY 
COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง แสดงให้้เห็็นชััดเจนว่่า ตัวละครที่่�มีีอายุุ
มากกว่่า จะมีีสถานะสููงกว่่า และได้้รับัความเคารพและการดููแลเอาใจใส่่จาก
สมาชิกิที่่�อ่อ่นเยาว์ก์ว่่าเสมอ อย่า่งไรก็ต็าม เรื่่�องสั้้�นในหนังัสืือเล่ม่นี้้�กลัับแสดง
ให้เ้ห็็นความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นจากการให้้ความสำำ�คัญัแก่่สถานะเช่่นนี้้�มากเกิิน
ไป โดยเฉพาะความคาดหวัังที่่�ฝัังลึึกในความสััมพัันธ์์ระหว่่างพ่่อแม่่กัับ 
ลููกหลาน
	 เรื่่�องสั้้�นที่่�นำำ�เสนอแนวคิิดนี้้�มีีจำำ�นวน 3 เรื่่�อง ได้้แก่่ เรื่่�องที่่� 1 “วััน
ที่่�ครอบครััวกลัับบ้้าน” เรื่่�องที่่� 5 “หลานชายคนโปรด” และเรื่่�องที่่� 6 
“ป๊๊าบอกว่่า” ดัังนี้้�

ตางรางที่่� 2 : เรื่่�องสั้้�นที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องการตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครัวั

ลำำ�ดัับ ชื่่�อเรื่่�อง ตััวละคร ปมปััญหา

1

วัันที่่�
ครอบครััว
กลัับบ้้าน
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

1) 

ตััวละคร
หลััก

“หญิิง
ชรา” 

หลังัจากที่่�สามีีเสีียไป “หญิงิชรา” อาศัยั
อยู่่�ในบ้า้นเพีียงคนเดีียว ลููกชายคนเดีียว
ก็ไ็ม่่เคยกลัับมาหาไม่่ว่่าจะเทศกาลไหนๆ 
ท้้ายที่่�สุุด “หญิิงชรา” ใช้้บริิการบริิษััท
จัดัหาครอบครััวมาทำำ�หน้า้ที่่�แทนลููกหลาน
ของตนเองในวัันตรุุษจีีน

2

หลานชาย
คนโปรด
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

5) 

ตััวละคร
หลััก

หล่่ง
ลี่่�

หลิิน
โจ้้
จิิว 

เป็็นตัวัละครญาติทิี่่�คอยเฝ้า้สังัเกต ชี้้�แนะ 
กำำ�ชับั “หลานชาย” ให้้เป็น็ตามที่่�เห็น็ว่่า
ถููกอยู่่�เสมอ จนในที่่�สุุดกลายเป็็นความ
กดดััน ทำำ�ให้้ “หลานชาย” ลงมืือสัังหาร
พ่่อแม่่ตััวเอง

ตััวละคร
รอง

“หลาน
ชาย” 

เป็็นหลานชายเพีียงคนเดีียวของญาติิๆ 
เขามัักไม่่ค่่อยแสดงความรู้้�สึึกของตน
ออกมามากนััก เขาถููกกดดัันและคาด
หวัังบรรดาญาติิจนมีีบุุคลิิกเปลี่่�ยนไป 
และท้า้ยสุดุเมื่่�อพ่่อแม่แ่สดงความผิิดหวังั
ในตััวเขาออกมา เขาจึึงลงมืือสัังหาร
พ่่อแม่่ตััวเอง

3

ป๊๊าบอกว่่า
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

6) 

ตััวละคร
หลััก

ซุ่่�น 

 “ซุ่่�น” เป็็นพี่่�ชายคนโตวัยกลางคนที่่�
ยึึดมั่่�นในขนบธรรมเนีียมของครอบครััว
และคำำ�สอนของป๊๊า จึึงพยายามกำำ�ชัับ
น้อ้งๆ ของตนให้ท้ำำ�ตามคำำ�ที่่�ป๊า๊เคยบอก
จนกระทั่่�งกระทบกระทั่่�งกัับน้้องๆ 

ตััวละคร
รอง

เมย์์
เหมย
มิิค

บรรดาน้้องๆ ของซุ่่�นที่่�มีีหััวสมััยใหม่่ ไม่่
ได้้ยึึดมั่่�นในขนบประเพณีีเดิิมอย่่าง
เคร่่งครััด
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	 จากตารางข้้างต้้น จะเห็็นว่่าแนวคิิดเรื่่�องนี้้�มัักนำำ�เสนอผ่่านความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างพ่่อแม่่กัับลููกหลาน ซึ่่�งทำำ�ให้้คนแต่่ละช่่วงวััยมีีความคาดหวััง

ต่่อตนเองโดยไม่่รู้้�ตััว ทำำ�ให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�เป็็นทุุกข์์หรืือส่่งผลร้้ายต่่อตนเอง

และ คนรอบข้้าง

	 ตััวอย่่างของแนวคิิดนี้้�เห็็นได้้ชััดในเรื่่�องสั้้�น “วัันที่่�ครอบครััวกลัับ

บ้้าน” ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอการว่่า “หญิิงชรา” คาดหวัังว่่าความสุุขของเธอใน

ฐานะแม่่ คืือการได้้พบลููกในทุุกๆ เทศกาล แต่่เมื่่�อลููกชายเพีียงคนเดีียวของ

เธอไม่่เคยกลัับมาหา แทนที่่�เธอใฝ่่หาความสุุขด้้านอื่่�น เธอกลัับเลืือกใช้้

บริิการบริิษััทจััดหาครอบครััวให้้มาทำำ�หน้้าที่่�แทนลููกหลานของตนเองใน 

วัันตรุุษจีีน

	 เรื่่�องสั้้�นนี้้�สะท้้อนปััญหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคนต่่างช่่วงวััยของ 

“หญิิงชรา” กัับลููกชายของเธอในโลกสมััยใหม่่ ในขณะที่่�ลููกชายพยายาม

ทำำ�งานหาเงิินเลี้้�ยงครอบครััวจนไม่่มีีเวลา คนรุ่่�นพ่่อกลัับยัังติิดอยู่่�ในโลก

อุดุมคติทิี่่�มองว่่าครอบครััวต้อ้งสมบููรณ์์ และคนที่่�เป็็นพ่อ่แม่ต่้อ้งมีีลููกมาคอย

ดููแลอยู่่�เสมอ ผู้้�แต่่งได้้ใช้้วิิธีีการเล่่าเรื่่�องแบบค่่อยๆ เปิิดเผยเนื้้�อหา โดย

บรรยายว่่าลููกหลานกลัับมาหา “หญิิงชรา” ในวัันตรุุษจีีนเหมืือนอย่่างเคย 

และแสดงภาพครอบครััวที่่�อบอุ่่�น ท้้ายที่่�สุุดผู้้�แต่่งจึึงหัักมุุมเปิิดเผยความจริิง

ว่่าลููกหลานที่่�มาหานั้้�นคนที่่�เธอจ้้างมาจากบริิษััทจััดหาครอบครััว โดยนััยนี้้� 

เรื่่�องสั้้�นนี้้�จึึงมุ่่�งแสดงความยึึดติดิในอุุดมคติคิวามสุุขของ “หญิงิชรา” ที่่�เกิดิขึ้้�น

จากการตีีกรอบสถานะ “แม่่ - ลููก” ในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีน

	 ส่ว่นในเรื่่�องสั้้�น “ป๊า๊บอกว่่า” ผู้�เขีียนได้้นำำ�เสนอการตีีกรอบบทบาท

ของพ่ี่�ชายคนโตผ่านตััวละคร “ซุ่่�น” ผู้�เขีียนแสดงให้้เห็น็ถึึงความสััมพันัธ์ข์อง 

“ซุ่่�น” กัับบรรดาน้้องๆ ในขณะที่่�ซุ่่�นเป็็นชายวััยกลางคนที่่�ยึึดมั่่�นในคำำ�สอน

และขนบจารีีตเก่่าจากพ่่อของตน แต่น่้อ้งๆ ของเขากลัับไม่ไ่ด้รู้้้�สึึกกดดันัหรืือ

ต้้องเคร่่งครััดตามคำำ�สอนนั้้�น การเล่่าเรื่่�องในเรื่่�องสั้้�นนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าทั้้�ง 2 

ฝ่่ายต่่างมีีความคิิดคนละแบบ และไม่่มีีสิ่่�งใดยึึดโยงพวกเขาให้้เข้้าไว้้ด้้วยกััน

เลย โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อเกิดิปัญหาขึ้้�น “ซุ่่�น” มักัอ้้างถึึงสถานะของเขาเอง

เสมอ ดัังตััวอย่่างในเรื่่�องว่่า

	 “มัันเป็็นหน้้าที่่�ของเฮีีย ป๊๊าบอกว่่าเป็็นหน้้าที่่�ของพี่่�คน

โตที่่�ต้อ้งจัดัการเรื่่�องนี้้�” ซึ่่�งพยายามใช้เ้หตุผุลของพ่อ่พาทุกุสิ่่�ง

ให้้กลัับเข้้าร่่องเข้้ารอย

	 “แล้้วป๊๊าเคยบอกหรืือเปล่่าล่่ะ ว่่าห้้ามลููกคนอื่่�นยุ่่�ง” 

เหมยสวน

	 ใช่่ ป๊๊าไม่่เคยบอก แต่่การที่่�ป๊๊าบอกว่่าเป็็นหน้้าที่่�ของพี่่�

คนโตก็็คืือการบอกเป็็นนััยๆ แล้้วไม่่ใช่่หรืือ ว่่าควรจะเป็็นเขา

คนเดีียวที่่�ต้้องทำำ�มััน พููดไปน้้องสาวก็็คงจะไม่่เข้้าใจ ยัังไงเหม

ยก็็ไม่่ใช่่เขา ไม่่ใช่่ลููกคนโต แล้้วก็็ไม่่ใช่่ลููกชายด้้วย

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 142)

	 โดยสรุุป แนวคิิดเรื่่�องการตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครััว

สะท้้อนให้้เห็็นถึึงปััญหาที่่�เกิิดจากการกำำ�หนดบทบาทตามสถานะใน

ครอบครััว ซึ่่�งถููกความเปลี่่�ยนแปลงทางบริบิทสังัคมกระตุ้้�น ทำำ�ให้ค้นรุ่่�นผู้้�ใหญ่่

ต้้องเผชิิญหน้้ากัับคนรุ่่�นลููกหลาน ตััวละครทั้้�ง 2 ฝ่่ายจึึงเป็็นตััวแทนของโลก

สมัยัใหม่่กับัความเป็็นจีีนในอดีีต นอกจากนี้้� จากท่ี่�ผู้้�วิจัิัยได้้ยกตััวอย่่างในกรณีี

ของตัวัละคร “หญิงิชรา” และ “ซุ่่�น” ที่่�เป็น็พี่่�ชายคนโต แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ความ

อาวุุโสตามสถานะในครอบครััวมีีความคาบเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเพศสถานะอยู่่�ด้้วย 

หากวางเทีียบอำำ�นาจสลัับกัันระหว่่างตััวละคร “ชายชรา” กัับ “หญิิงชรา” 

หรืือ “พี่่�สาวคนโต” กัับ “พี่่�ชายคนโต” ก็็อาจส่่งผลต่่อเนื้้�อหาภายในเรื่่�องที่่�

แตกต่่างออกไป ทั้้�งในแง่่สถานะภายในครอบครััวและในแง่่บทบาทเชิิงอำำ�นาจ

ที่่�ผููกติิดกัับเพศสถานะของตััวละคร เช่่น ในเรื่่�องสั้้�น “วัันที่่�ครอบครััวกลัับ
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บ้้าน” หากเปลี่่�ยนตััวละครผู้้�ดำำ�เนิินเรื่่�องจาก “หญิิงชรา” เป็็น “ชายชรา” 

อาจแสดงให้้เห็็นถึึงบทบาทเชิิงอำำ�นาจของ “ชายชรา” ที่่�มีีมากกว่่า “หญิิง

ชรา” ในการจััดการและวางบทบาทตลอดจนหน้้าที่่�ให้้กัับลููกหลานภายใน

ครอบครััว “ชายชรา” อาจไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้บริิการจากบริิษััทรัับจ้้าง และ

กลายเป็็นหััวหน้้าครอบครััวผู้้�ออกคำำ�สั่่�งให้้ลููกหลานกลัับมารวมตััวกัันใน 

วันัสำำ�คัญัต่า่งๆ ได้ ้จึึงอาจกล่า่วได้ว้่า่เรื่่�องวัยัหรือืความอาวุโุสมีีความสัมัพันัธ์์

กัับเพศสถานะจนไม่่อาจแยกขาดกัันได้้อย่่างสิ้้�นเชิิง

	 1.3 การตีีกรอบอััตลัักษณ์์ด้้านเชื้้�อชาติิ

	 อััตลัักษณ์์ “ความเป็็นจีีน” ของชาวไทยเชื้้�อสายจีีนนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�มีี

พลวััต ในการศึึกษาสิิทธิิเทพ เอกสิิทธิิพงษ์์ (2566) เกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์

ระหว่่างอารมณ์์ความรู้้�สึึกกัับความคิิดและระบบคุุณค่่าของชนชั้้�นกลางไทย

เชื้้�อสายจีีน แสดงให้้เห็็นว่่า ชาวจีีนนั้้�นละซ่ึ่�งความเป็็นจีีนบางประการ โดย

เฉพาะความผููกพัันกัับชาติิจีีนและยอมรัับการกลืืนกลายเป็็นไทย ในขณะ

เดีียวกันก็็ยังัธำำ�รงอััตลักษณ์์จีีนทางวััฒนธรรมไว้้อย่่างเปิิดเผย อาจกล่่าวได้้ว่่า

ตััวตนของชาวไทยเชื้้�อสายจีีนนั้้�นมีีความผสมปนเป เพราะไม่่ได้้มีีแค่่ความ

เป็็นจีีนเพีียงอย่่างเดีียวและไม่่ได้้มีีความเป็็นไทยเพีียงอย่่างเดีียว แต่่กลัับมีี

ทั้้�งความเป็็นจีีนและไทยภายในตััวตน

	 อย่า่งไรก็ด็ีี ในกระบวนการกลืนืกลายความเป็น็ไทยนั้้�นไม่ไ่ด้ร้าบรื่่�น

เสมอ ในหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง เป็็น

อีีกตัวัอย่า่งหนึ่่�งที่่�สะท้อ้นให้เ้ห็น็ปัญัหาและความย้อ้นแย้ง้ที่่�เกิดิขึ้้�นในประเด็น็

นี้้� เรื่่�องสั้้�นที่่�นำำ�เสนอแนวคิดเรื่่�องการตีีกรอบอััตลักษณ์์ด้า้นเชื้้�อชาติมิีีทั้้�งหมด 

3 เรื่่�อง ได้้แก่่ เรื่่�องที่่� 2 “ถ้้อยคำำ�ที่่�ร่่วงหล่่น” เรื่่�องที่่� 3 “งานเฉลิิมฉลอง 

สีีแดง” และ เรื่่�องที่่� 7 “คุุณ ฝนพรำำ� และแมวสีีดำำ�” มีีรายละเอีียดดัังตาราง

ต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 3 : เรื่่�องสั้้�นที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องการตีีกรอบอััตลัักษณ์์ด้้านเชื้้�อชาติิ

ลำำ�ดัับ ชื่่�อเรื่่�อง ตััวละคร ปมปััญหา

1

ถ้้อยคำำ�ที่่�
ร่่วงหล่่น
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 2) 

ตััวละคร
หลััก

“ผม” 

“ผม” สังเกตเห็็นอัักษรจีีนร่่วงหล่่นออกมา
จากตััวของ “แม่่” และพบว่่าแม่่ค่่อยๆ ลืืม
เลืือนตััวอัักษรจีีนเหล่่านั้้�น จนสุุดท้้าย “แม่่” 
ก็็สููญเสีียตััวตนของ “แม่่” ด้้วย

ตััวละคร
รอง

“แม่่” 

“แม่่” เป็็นคนจีีนที่่�มาอาศััยในไทย แต่่
วัันหนึ่่�งมีีตััวอักษรจีีนร่่วงหล่่นออกจาก
ตััว จากนั้้�นเธอค่่อยๆ ลืืมเลืือนภาษาจีีน
ที่่�เคยใช้้และสููญเสีียตััวตนไปด้้วย

2

งาน 
เฉลิิมฉลอง 

สีีแดง
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 3) 

ตััวละคร
หลััก

“เด็็ก
ชาย” 

“เด็็กชาย” ต้องเข้้าพิิธีีกรรมเพื่่�อเรีียนรู้้�
การเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนโดยการใช้้
มีีดเฉืือนเนื้้�อคนที่่�ถููกจัับมา ในตอนแรก 
“เด็็กชาย” ต่่อต้้านพิิธีีกรรม แต่่เมื่่�อ
พ่่อแม่่แสดงความชื่่�นชม “เด็็กชาย” ก็็
เปลี่่�ยนใจมาเข้้าร่่วมพิิธีีกรรมด้้วยจนคน
ที่่�ถููกจัับมาถููกเฉืือนเนื้้�อจนตาย

3

คุุณ, 
ฝนพรำำ� 
และ 

แมวสีีดำำ�
(เรื่่�องสั้้�น
ลำำ�ดัับที่่� 

7) 

ตััวละคร
หลััก

“ผม” 
“ผม” หวนรำำ�ลึึกถึึงอดีีตในวัันแต่่งงานของ
ลููกสาว เขาไม่่ได้ส้านสััมพันัธ์ก์ับัผู้้�หญิงิคนนั้้�น
ต่่อ เพราะ “แม่่” ไม่่ชอบคนไทย

ตััวละคร
รอง

“หญิิง
สาว” 

เป็็นคนที่่�ชายหนุ่่�มหลงรััก ถึึงแม้้ “หญิิงสาว” 
จะรัักชายหนุ่่�มเช่่นกััน แต่่พวกเขากลัับถููกแม่่
ขััดขวางเพราะเธอเป็็นคนไทย

“แม่่” 

“แม่่” เป็็นคนที่่�ปฏิิเสธความเป็็นไทย แม้้ว่่า 
“หญิิงสาว” ที่่� เป็็นคนรัักของลููกชายจะ
พยายามปรัับตััวเข้้าหา แต่เ่ธอกลัับปฏิิเสธอีีก
เพราะเชื่่�อว่่าสิ่่�งที่่� “หญิิงสาว” ทำำ�เป็็นการล้้อ
เลีียนมากกว่่าจะแสดงความเคารพ
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	 จากตารางข้้างต้้น จะเห็็นว่่าส่่วนใหญ่่เป็็นการแสดงให้้เห็็นคนจีีน

อพยพที่่�พยายามจะรัักษาอััตลัักษณ์์ความเป็็นจีีนของตนไว้้ให้้คงอยู่่�ได้้

ยาวนาน แต่ใ่นขณะเดีียวกันก็ค็่อ่ยๆ ถููกสังัคมไทยหลอมรวมและกลืนืกินิให้้

เข้า้ไปเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งด้ว้ย จนทำำ�ให้เ้กิดิความขัดัแย้ง้ในความรู้้�สึึกของตัวัละคร

	 ในเรื่่�องสั้้�น “ถ้้อยคำำ�ที่่�ร่่วงหล่่น” ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอการสููญเสีียอััต

ลัักษณ์์ความเป็็นจีีนผ่่านอัักษรจีีนที่่�ร่่วงหล่่นออกมาจากตััวของ “แม่่” น่่า

สนใจว่่า เมื่่�อเรื่่�องดำำ�เนิินไป ไม่่เพีียงแต่่ “แม่่” จะจดจำำ�ตััวอัักษรจีีนเหล่่านั้้�น

ไมได้้ เธอยัังสููญเสีียตััวตนของเธอไป ทั้้�งความปรารถนาที่่�จะมีีชีีวิิตอยู่่�และ

การรัับรู้้�สิ่่�งรอบตััว จนกระทั่่�งวาระสุุดท้้ายของชีีวิิต ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�องว่่า

	 นับัจากวัันที่่�ตััวอักษรจีีนตััวสุดุท้ายร่่วงหล่่น สุขภาพของ

แม่ย่ังัคงแข็ง็แรง มีีเหนื่่�อยง่า่ยหรือืเสื่่�อมถอยบ้า้งด้ว้ยความชรา 

แต่่ไม่่มีีสััญญาณใดๆ ที่่�บ่่งบอกถึึงการสููญเสีียความทรงจำำ�อีีก

	 แม่่แค่่ไม่่พููดภาษาจีีน ไม่่ฟัังเพลงจีีน ไม่่อ่่านหนัังสืือจีีน 

ไม่่ดููละครจีีนอีีกต่่อไป สิ่่�งเหล่่านั้้�นกลายเป็็นสิ่่�งแปลกปลอมใน

ชีีวิติแม่ ่และตอนนี้้�ก็ค็งเกินิกำำ�ลังัของแม่ท่ี่่�จะเรีียนรู้้�มันัจากศููนย์์

	 แม่่ไม่่อยากกลัับไปฮ่่องกงอีีก แม่่บอกว่่าถึึงไปก็็คงมีีแต่่

ภาษาที่่�ไม่่คุ้้�นเคยอยู่่�รอบกาย พููดอะไรกัับใครเขาก็็ไม่่ได้้ แม่ค่ิดิ

ว่่าที่่�นั่่�นไม่่ใช่่ที่่�ของแม่่อีีกแล้้ว

	 บางเวลา ขณะที่่�ผมนั่่�งอยู่่�ในห้อ้งกับัแม่ท่่า่มกลางความ

เงีียบ แม่่จะเหม่่อมองออกไปที่่�ไหนสัักแห่่ง สีีหน้้าของแม่่

เหมือืนกำำ�ลังัระลึึกถึึงอะไรบางอย่่างที่่�ผ่า่นพ้น้ไปนานแสนนาน

	 แม่่จากไปหลัังจากนั้้�นสิบิสองปีี ในคืนืหนึ่่�งที่่�แม่่เข้า้นอน

แล้้วไม่่ตื่่�นขึ้้�นมาอีีก

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 55)

	 จากตัวัอย่า่งข้า้งต้น้ จะเห็น็ว่า่กิจิวัตัรที่่�เคยแสดงถึึงอัตัลักัษณ์ค์วาม

เป็็นจีีนของ “แม่่” ไม่่ว่่าจะเป็็นการพููดภาษาจีีน การฟัังเพลงจีีน การอ่่าน

หนัังสืือและดููละครจีีนกลัับกลายเป็็น “สิ่่�งแปลกปลอม” ทั้้�งหมดนี้้�สื่่�อผ่่าน

การร่่วงหล่่นของตััวอัักษร ซึ่่�งมีีนััยสื่่�อถึึงวััฒนธรรมจีีนที่่�ให้้ความสำำ�คัญแก่่

การเขีียนอ่่าน เมื่่�อ “แม่่” สููญเสีียภาษาอัันเป็็นรากทางวััฒนธรรม เธอก็็สููญ

เสีียตััวตนในด้้านอื่่�นๆ ด้้วย จนสุุดท้้าย เธอกลัับกลายเป็็นคนไม่่พููดจาและ

ไม่่มีีจุุดมุ่่�งหมายใดๆ

	 อีีกตัวัอย่า่งหนึ่่�งจากเรื่่�องสั้้�น “งานเฉลิมิฉลองสีีแดง” สะท้อ้นปัญัหา

ตรงกันัข้้ามกัันกัับเรื่่�องข้า้งต้น้ คือแสดงให้้เห็น็ความพยายามรักัษาอัตัลักัษณ์์

และจารีีตในครอบครััวอย่่างเข้้มแข็็ง ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอการรัักษาอััตลัักษณ์์

ในเชิิงสัญัลักัษณ์ผ์่า่นตัวัละคร “เด็ก็ชาย” ที่่�พยายามปฏิิเสธเข้า้ร่ว่มพิธิีีกรรม

ในครอบครััวตอนแรก เนื่่�องจากเขาไม่่อยากทำำ�ร้้ายคนท่ี่�ถููกจัับมาเป็็นเหยื่่�อ 

แต่่ตลอดเรื่่�องสั้้�นทั้้�งเรื่่�อง ผู้้�เขีียนแสดงให้้เห็็นว่่าทั้้�งพ่่อ แม่่ พี่่�ชาย และคนใน

ชุุมชนของเด็็กชายต่่างไม่่มีีใครตั้้�งคำำ�ถามเรื่่�องนี้้� และเมื่่�อพ่่อแม่่ของ “เด็็ก

ชาย” กระตุ้้�นลููกด้้วยความรััก เด็ก็ชายก็็ยอมรับัพิธิีีกรรมการเฉืือนเนื้้�อเข้า้มา

เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในตััวตนอย่่างโดยดีี การตีีความเรื่่�องสั้้�นเรื่่�องนี้้�ในเชิิงการวิพิากษ์์

จารีีตในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีน แสดงให้้เห็็นว่่าจารีีตนี้้�มีีพลััง แม้้โดยตััว

จารีีตบางอย่่างเองจะมีีลัักษณะรุุนแรงหรืือเป็็นปััญหาอย่่างเห็็นได้้ชััด แต่่

สมาชิิกในชุุมชนกลัับเลืือกที่่�จะไม่่ตั้้�งคำำ�ถาม และสามารถกล่่อมเกลาสมาชิิก

ใหม่่ให้้ยอมรัับได้้โดยดีี

	 โดยสรุุป แนวคิดเรื่่�องการตีีกรอบอััตลักัษณ์ด์้า้นเชื้้�อชาติสิะท้้อนให้้

เห็็นถึึงความพยายามรัักษาอััตลักษณ์์ความเป็็นจีีนไว้้ โดยแสดงให้้เห็็น

ตัวัละครท่ี่�ทั้้�งตระหนัักและไม่่ตระหนัักถึึงการตีีกรอบนั้้�น แต่สุ่ดุท้าย ตัวละคร

ทุุกตััวต่่างก็็ได้้รัับผลกระทบและถููกกลืืนกิินเข้้าไปกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งด้้วย
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	 กล่่าวโดยสรุุป หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้้วย

รักัและผุพัุัง นำำ�เสนอผ่่านปมปััญหาท่ี่�เป็็นปััญหาในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสาย

จีีนในมิติิติัวัตนของมนุษุย์์ ทั้้�งเรื่่�องเพศ สถานะในครอบครัวั และเชื้้�อชาติ ิโดย

ผู้้�แต่่งแสดงให้้เห็็นว่่าตััวละครเอกในแต่่ละเรื่่�องต่่างได้้รัับผลกระทบจากจารีีต

ในครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีน ไม่่ว่่าตััวละครนั้้�นจะเป็็นหญิิงหรืือชาย เป็็นเด็็ก

หรืือผู้้�ใหญ่่ ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นมีีทั้้�งทางร่่างกาย จิตวิิทยา และผลเชิิง

สััญลัักษณ์์ สิ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ ผู้้�เขีียนได้้ใช้้กลวิิธีีต่่างๆ เพื่่�อสื่่�อแนวคิิดนี้้�ให้้โดด

เด่่นขึ้้�นด้้วย ดัังที่่�ผู้้�วิิจััยจะได้้วิิเคราะห์์ในหััวข้้อต่่อไป

	 2.	กลวิิธีีการเล่า่เรื่่�องเพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิิดในหนังัสืือรวมเรื่่�องสั้้�น 

FAMILY COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง

	 จากการวิิเคราะห์์ในหััวข้้อก่่อน เห็็นได้้ว่่า หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น 

FAMILY COMES FIRST ด้ว้ยรักัและผุพัุัง ได้ใ้ช้้วิธิีีการที่่�หลากหลายน่่าสนใจ

ในการนำำ�เสนออารมณ์์ความรู้้�สึึกและชะตากรรมของตััวละคร บางเรื่่�องเน้้น

การสื่่�อสารอย่่างตรงไปตรงมาผ่่านสััญลัักษณ์์และบรรยากาศ บางเรื่่�องใช้้

การหัักมุุมในตอนท้้ายเพื่่�อทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านฉุุกคิิดประเด็็น ต่่างๆ ที่่�แฝงอยู่่�ในเรื่่�อง 

กลวิิธีีการเล่่าเรื่่�องที่่�โดดเด่่นมีี 4 กลวิิธีี ได้้แก่่

	 2.1	 การใช้้สััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทัับตััวละคร

	 2.2	 การกำำ�หนดมุุมมองในการเล่่าเรื่่�อง

	 2.3	 การหัักมุุมสื่่�อสารแนวคิิดอย่่างความสะเทืือนใจ

	 2.4	 การใช้้รููปแบบงานเขีียนบทสััมภาษณ์์

	 2.1 การใช้้สััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทัับตััวละคร

	 สััญลัักษณ์์ คืือ “สิ่่�งมีีชีีวิิตหรืือไม่่มีีชีีวิิตซ่ึ่�งเป็็นตััวแทนหรืือสิ่่�งแทน

ของอีีกสิ่่�งหนึ่่�ง” (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2539: 202) ในวรรณกรรมเรื่่�องนี้้� 

ผู้้�เขีียนใช้้สััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทับตััวละครเป็็นหลััก แบ่่งได้้เป็็น 2 

แบบ ได้้แก่่ วััตถุุที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์ และการกระทำำ�ที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์

	 ตัวัอย่า่งของวัตัถุทุี่่�เป็น็สัญัลักัษณ์ป์รากฏในเรื่่�องสั้้�น “ถ้อ้ยคำำ�ที่่�ร่ว่ง

หล่่น” ผู้้�เขีียนเลืือกตััวอัักษรจีีนมาเป็็นสััญลัักษณ์์สื่่�อถึึงความเป็็นจีีนของ

ตััวละคร “แม่่” โดยแสดงให้้เห็็นเป็็นรููปธรรมว่่า การลืืมเลืือนภาษาจีีนเมื่่�อ

มาอยู่่�ประเทศไทยนั้้�น มีีกระบวนการที่่�ตััวอัักษรจริิงๆ ร่วงหล่่นออกจาก

ตัวัละคร จนเมื่่�อตัวัอักัษรหล่น่ไปจนหมดสิ้้�น ตัวัละครก็ส็ููญเสีียความสามารถ

ในการใช้้ภาษาจีีนและสููญเสีียตััวตนไปด้้วย ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�อง

	 ผมเห็็นคำำ�แรกร่่วงหล่่นจากตััวแม่่ตอนแม่่อายุุ 68 ปีี

	 […]

	 โดยไม่ท่ันัรู้้�ตัวั ตัวัอักัษรในมือืผมก็ห็ายไปราวกับัไม่เ่คย

มีีอยู่่� และเมื่่�อร่่องรอยทุุกสิ่่�งสลายหมดสิ้้�น แม่่ก็็ลืืมตาตื่่�น - 

การตื่่�นฉัับพลัันราวการร่่วงหล่่นจากความฝััน

	 ใช้เ้วลาอีีกสักัระยะกว่า่ผมจะรู้้� ตัวอักษรนั้้�นคือืคำำ�ว่า่ 鎖

匙 (สอสี่่� - กุุญแจ) และรู้้�ว่่าแม่่ได้้ลืืมคำำ�นั้้�นไปแล้้ว

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 45)

	 จากตััวอย่า่งข้า้งต้น้ ผู้�เขีียนบรรยายถึึงตัวัอักัษรภาษาจีีนที่่�ร่ว่งหล่น่

ออกมาจากตััวของ “แม่”่ โดยสัมัพันัธ์ก์ับัความรู้้�สึึกนึึกคิดิของตัวัละคร “แม่”่ 

และบรรยายลัักษณะทางกายภาพของตััวอักษรว่่า “ตัวัอักษรในมืือก็็หายไป” 

ภาพที่่�ตัวัละคร “ผม” เห็น็ในเชิงิกายภาพนี้้�เอง สะท้อ้นถึึงความเปลี่่�ยนแปลง

ทางนามธรรมที่่�เกิิดขึ้้�นในตััวแม่่เมื่่�ออััตลักษณ์์ความเป็็นจีีนของ “แม่่” 

หายไปจนไม่่เหลืือร่่องรอยของการมีีอยู่่�

	 ส่่วนตััวอย่่างของการกระทำำ�สััญลัักษณ์์ปรากฏในเรื่่�องสั้้�น “หลาน

ชายคนโปรด” ในเรื่่�องสั้้�นเรื่่�องนี้้�มีีการใช้ก้ารกระทำำ�เชิิงสัญัลักัษณ์อ์ย่า่งสุดุโต่ง่ 

นั่่�นคืือ ตััวละคร “หลานชาย” ลงมืือสัังหารพ่่อแม่่ของตััวเองเนื่่�องจากถููก

ญาติิๆ  คาดหวัังมากเกิินไป การลงมืือสัังหารพ่่อแม่่ตัวัเองนี้้�สื่่�อถึึงความรุุนแรง
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ในจิติใจที่่�เกิดิขึ้้�นเมื่่�อตัวัละครถููกกดทับัจากจารีีต จนระเบิดิออกมาเป็น็ความ

รุุนแรงที่่�กระทำำ�ต่่อผู้้�อื่่�น ดัังตััวอย่่างในเรื่่�องที่่� “หลานชาย” ให้้สััมภาษณ์์ทาง

สื่่�อถึึงสาเหตุุที่่�เขาลงมืือสัังหารว่่า

	 “จู่่�ๆ พ่่อแม่่ก็็เอาแต่่พููดว่าผมไม่่ใช่่ลููกของพวกเขา 

บอกว่า่ลููกของพวกเขาจะไม่ม่ีีวันทำำ�ตัวแบบนี้้� ไม่ม่ีีวันกลายเป็น็

เด็ก็แบบนี้้� แล้ว้ก็เอาแต่่ถามผมว่่าเอาลููกตััวจริิงของพวกเขาไป

ไว้ท้ี่่�ไหน ผมเลยคิิดว่าพวกเขาคงไม่่อยากได้้ผมเป็็นลููกแล้้ว ผม

ก็็เลยไม่่อยากได้้พวกเขาเป็็นพ่่อแม่่แล้้วเหมืือนกััน”

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 127)

	 จากตััวอย่่างข้้างต้้น ผู้�เขีียนแสดงให้้เห็็นความกดดัันในจิิตใจของ

ตััวละครลููกชาย เนื่่�องจากถููกคาดหวัังจากพ่่อแม่่ให้้เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องการ เมื่่�อลููก

เป็็นไม่่ได้้ พ่อแม่่กลัับปฏิิเสธลููกของตััวเอง อันนำำ�ไปสู่่�ความกดดัันและ

การปฏิิเสธในใจลููกแทน ทำำ�ให้้ลููกลงมืือสัังหารพ่่อแม่่ของตนเองในท้้ายที่่�สุุด 

ซึ่่�งตััวบทได้้นำำ�เสนอการกระทำำ�ที่่�สุุดโต่่งดัังกล่่าวในเชิิงสััญลัักษณ์์ เพื่่�อสื่่�อถึึง

ผลกระทบของความรุุนแรงที่่�ครอบครััวกดดันัและบีีบบัังคัับลููกหลาน จนอาจ

นำำ�ไปสู่่�โศกนาฏกรรมที่่�ทำำ�ลายครอบครััวไปอย่่างสิ้้�นเชิิง

	 2.2 การกำำ�หนดมุุมมองในการเล่่าเรื่่�อง

	 การเลืือกใช้้ “ผู้้�เล่่าเรื่่�อง” เป็็นวิิธีีการนำำ�เสนอว่่าตััวละครใดจะเป็็น

สื่่�อกลางในการเล่่าเรื่่�อง ในวรรณกรรมเรื่่�องนี้้� ผู้้�เขีียนเลืือกใช้้การกำำ�หนดมุุม

มองในการเล่่าเรื่่�องแบบผู้้�เล่่าเรื่่�องบุุรุษุที่่� 1 เป็น็หลััก เนื่่�องจากเป็็นสื่่�อให้้เห็็น

ถึึงความรู้้�สึึกนึึกคิิดของตััวละครที่่�ถููกกดทัับอย่่างชััดเจน รวมถึึงแสดงให้้เห็็น

ความเปล่ี่�ยนแปลงทางความคิิด ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรัับรู้้�ถึึงความรู้้�สึึกตึึงเครีียดและ

มีีส่่วนร่่วมไปกัับตััวละครนั้้�นๆ ในขณะเดีียวกััน การเล่่าเรื่่�องบางเรื่่�องอาจมีี

จำำ�กัดัมุมมองของผู้้�อ่า่น ทำำ�ให้ไ้ม่่รู้้�ถึึงความรู้้�สึึกนึึกคิดิบางช่่วงของตััวละคร จน

กระทั่่�งกลับัเปลี่่�ยนไปเฉลยตอนท้า้ย ทำำ�ให้เ้กิดิความประหลาดใจหรือืสื่่�อสาร

สำำ�คััญของเรื่่�องด้้วย

	 ตััวอย่่างการกำำ�หนดมุุมมองที่่�น่่าสนใจพบได้้ในเรื่่�องสั้้�น “งานเฉลิิม

ฉลองสีีแดง” ผู้้�เขีียนจดจ่่อที่่�ความรู้้�สึึกนึึกคิิดของตััวละคร “เด็็กชาย” ที่่�มีี

ความขััดแย้้งกัันในตอนแรก แต่่ท้้ายที่่�สุุด “เด็็กชาย” ก็็ยอมรัับและถููกจารีีต

กลืืนกิินตััวตนเข้้าไป นอกจากนี้้� ผู้้�เขีียนยัังใช้้การซ้ำำ��โครงสร้้างประโยคและ

การเขีียนประโยคละบรรทััดเพื่่�อให้้เห็็นกระแสการรัับรู้้�ของตััวละครที่่�ไหลไป

เรื่่�อย และค่่อยๆ พัฒนาความรุุนแรง ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรู้้�สึึกเหมืือนได้้ยิินเสีียง

ความคิิดในหััวของตััวละครจริิงๆ ดัังตััวอย่่างว่่า

	 เสีียงของพ่่อตามมาย้ำำ��เตืือน

	 แล้้วก็็เสีียงของป้้าเจีียง

	 เสีียงของพี่่�เม้้ง

	 เสีียงของพี่่�ชาย

	 เสีียงของหลานชายบ้้านตรงข้้าม

	 เสีียงของเพื่่�อนบ้้าน

	 เสีียงของคุุณลุุง

	 เสีียงของชายชรา

	 เสีียงของคนที่่�อยู่่�ที่่�นี่่�

	 เสีียงของคนที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ที่่�นี่่�

	 เสีียงของคนที่่�เขารู้้�จััก

	 เสีียงของคนที่่�เขาไม่่เคยแม้้แต่่เห็็นหน้้า

	 เดี๋๋�ยวก็็เลยฤกษ์์หรอก

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 84 - 85)
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	 จากตััวอย่่างข้้างต้้น การที่่�ผู้้�เขีียนใช้้การซ้ำำ��ประโยคแทนความคิิด

ของตัวัละคร “เด็ก็ชาย” เพื่่�อสื่่�อเสีียงที่่�เป็็นแรงกดดันัจากจารีีต การนำำ�เสนอ

เสีียงทีีละบรรทัดัหลายบรรทัดัยิ่่�งเน้น้ความเปลี่่�ยนแปลงทางจิติใจของ “เด็ก็

ชาย” อย่่างต่่อเนื่่�อง การซ้ำำ��รููปคำำ�สื่่�อถึึงความคล้้ายคลึึงกัันของเสีียงเหล่่านั้้�น

จนยากจะแยกได้้ว่า่เสีียงดังักล่า่วเป็น็เสีียงอย่า่งไร  จับัได้แ้ต่ว่่า่เป็น็เสีียงของ

บุุคคลต่่างๆ และไม่่ปรากฏข้้อความที่่�สื่่�อสารผ่่านเสีียง ทำำ�ให้้เห็็นว่่าเสีียงที่่�

เด็็กชายได้้ยิินไม่่มีีความหมายเฉพาะ ทั้้�งหมดมาสรุุปเป็็นใจความเพีียงว่่า 

“เดี๋๋�ยวก็็เลยฤกษ์์หรอก” ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นการบีีบบัังคัับ ไม่่ให้้เด็็กชายหลุุด

ออกนอกกรอบของคติิความเชื่่�อซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของจารีีตด้้วย

	 2.3 การหัักมุุมเพื่่�อสื่่�อสารแนวคิิดอย่่างความสะเทืือนใจ

	 การหัักมุุมเป็็นกลวิิธีีการนำำ�เสนอที่่�เปิิดเผยเรื่่�องราวที่่�แท้้จริิงให้้ผิิด

ไปจากความคาดหวัังของผู้้�อ่่าน ในวรรณกรรมเรื่่�องนี้้� ผู้้�เขีียนมัักทำำ�ให้้ผู้้�อ่่าน

คาดหวังัว่า่เรื่่�องจะดำำ�เนินิไปในทางหนึ่่�ง แล้ว้กลับัมาหักัมุมุในจุดุที่่�ผู้้�อ่า่นคาด

ไม่่ถึึง ทำำ�ให้้มุุมมองของผู้้�อ่่านที่่�มีีต่่อตััวละครและเรื่่�องที่่�ผ่่านมาเปลี่่�ยนแปลง

ไปโดยสิ้้�นเชิงิ หรือือาจทำำ�ให้ผู้้้�อ่า่นประหลาดใจด้้วยการเล่่าเรื่่�องอย่า่งสุดุโต่ง่

ผิิดปกติิธรรมดา ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านได้้รัับรู้้�แนวคิดของเรื่่�องไปพร้้อมๆ กับความ

สะเทืือนใจในชะตากรรมของตััวละคร

	 ตััวอย่่างในเรื่่�องสั้้�น “วัันที่่�ครอบครััวกลัับบ้้าน” ผู้้�เขีียนได้้บรรยาย

ให้เ้ห็น็ภาพถึึงบรรยากาศของครอบครัวัที่่�อบอุ่่�น ลููกหลานมารวมตัวักันในวันั

ตรุุษจีีนพร้้อมหน้้าพร้้อมตา แล้้วมาเฉลยให้้เห็็นในตอนท้้ายว่่าพวกเขาไม่่ใช่่

ลููกหลานที่่�แท้จ้ริิง แต่เ่ป็น็เพีียงแค่ลูู่กหลานที่่�จ้า้งมาจากบริษิัทัรับัจ้า้งเท่า่นั้้�น 

การหัักมุุมเช่่นนี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านต้้องทบทวนความคิิดว่าความรู้้�สึึกอบอุ่่�นที่่�ได้้รัับ

มาตลอดเรื่่�องในช่่วงต้น้ แท้จ้ริงิเป็็นความรู้้�สึึกที่่�แท้้จริงิหรือืไม่่ เป็น็การตอกย้ำำ��

ถึึงการยึึดติิดอยู่่�ในโลกอุุดมคติิของตััวละคร “หญิิงชรา” และวิิจารณ์์จารีีตที่่�

ตีีกรอบสถานะ “แม่่” ของเธอจนต้้องสร้้าง “ความสุุข” ตามอุุดมคติินั้้�นขึ้้�น

มาด้้วย ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�อง

	 หญิิงชราพููดไปด้้วย ตักอาหารเข้้าปากไปด้้วย วันนี้้�

หล่อ่นเจริญิอาหารกว่า่ทุกุวันั ทุกุคำำ�เคี้้�ยวอร่อ่ยล้ำำ��เหมือืนแรก

ลิ้้�มรส เมื่่�อไรที่่�อาหารบนจานของหล่อ่นพร่อ่งลง มันจะถููกเติมิ

โดยลููกชายและลููกสะใภ้้ที่่�ขนาบข้้าง บางครั้้�งหลานชายและ

หลานสาวก็็จะแย่่งกัันคีีบผััดหมี่่�ซั่่�วสีีเหลืืองทองมาไว้้บนชาม

	 พวกเขาคุุยกัันเก่่งจริิงๆ แม้้ประสาทหููจะทรุุดโทรมก็็ดูู

เหมืือนจะรัับฟัังเรื่่�องราวของคนในครอบครััวได้้ครบถ้้วน

ชััดเจนอย่่างน่่าอััศจรรย์์ หล่่อนรู้้�สึึกสุุขล้นราวกับจะล่่องลอย

ได้ ้แต่ใ่นบางจังัหวะ หล่อ่นก็ร็ู้้�สึึกว่า่เรื่่�องราวตรงหน้้าเป็น็เรื่่�อง

ราวชีีวิิตของคนอื่่�น ไม่่ใช่่ชีีวิิตของหล่่อน

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 29)

	 หล่่อนอยากถามพวกเขาว่่าจะมาหาหล่่อนอีีกไหม แต่่

ถึึงจะถาม และไม่่ว่่าคำำ�ตอบของทั้้�งสองจะเป็็นอย่่างไร หล่่อน

ก็็รู้้�เงื่่�อนไขที่่�แท้้จริิงอยู่่�แล้้ว

	 ถ้้าหล่่อนจ่่าย พวกเขาจะมา

	 หล่่อนใช้้สองมืือตบแขนทั้้�งสองข้้างของลููกชายเบาๆ

	 “คิิดถึึงม้้าบ้้างนะ” นี่่�น่่าจะมากที่่�สุุดที่่�หล่่อนขอได้้

	 ฮกพยัักหน้้าแล้้วยิ้้�ม เขาไม่่ได้้บอกหล่่อนว่่าจะกลัับมา

หาอีีก

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 33)
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	 อีีกตััวอย่า่งหนึ่่�งคือืเรื่่�องสั้้�น “หลานชายคนโปรด” ผู้้�เขีียนได้้ปิิดกั้้�น

ความรู้้�สึึกนึึกคิิดของตััวละคร “หลานชาย” ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรัับรู้้�ข้อมููลได้้อย่่าง

จำำ�กััด และไม่่สามารถคาดเดาการกระทำำ�ได้้ ผู้้�อ่่านจะเห็็นเพีียงแค่่ว่่าบรรดา

ญาติิๆ คอยกำำ�ชัับและบอกให้้ “หลานชาย” ปฏิิบััติิตััวตามจารีีตอย่่างไร

เท่่านั้้�น เมื่่�อดำำ�เนิินเรื่่�องมาถึึงตอนท้้ายผู้้�เขีียนได้้เปิิดเผยเหตุุการณ์์ที่่�สุุดท้้าย

นั้้�น “หลานชาย” ได้้ลงมืือฆาตกรรมพ่่อแม่่ของตนเอง ทำำ�ให้้เห็็นว่่าการที่่�ตััว

จารีีตนั้้�นมากดทับและกดดัันมากจนเกิินไปอย่่างไม่่มีีความพอดีี กลายเป็็น

สิ่่�งที่่�ย้้อนกลัับมาทำำ�ร้ายตััวละครที่่�ยึึดถือจารีีตเหล่่านั้้�นเสีียเอง  ดัังตััวอย่่าง

จากเรื่่�อง

	 ด้้วยเป้้าหมายที่่�ถููกตั้้�งไว้้ตั้้�งแต่่ก่่อนเขาจะเกิิด บวกกัับ

ทั้้�งเหล่่าลููกๆ ของลุุงๆ ป้้าๆ นั้้�นโตจนแยกย้้ายไปมีีชีีวิิตส่่วนตััว 

ไม่ก่็เ็ข้า้ช่ว่งวััยรุ่่�นตอนปลายท่ี่�เหม็็นเบื่่�อพ่่อแม่่และขยาดเอีียน

ผู้้�หลัักผู้้�ใหญ่่กัันหมดแล้้ว หลานชายคนเล็็กจึึงตกเป็็นจุุดศููนย์์

รวมความรัักและความสนใจของทุุกคน

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 106)

	 พวกเขาเตรีียมพร้้อมรัับข่่าวร้้าย

	 แต่่สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเพี้้�ยนผิิดจากความคิิดโดยสิ้้�นเชิิง

	 หลานชายฆ่่าพ่่อและแม่่ หรืือก็็คืือน้้องชายกัับน้้องสาว

คนเล็็กของพวกเขาตายเสีียแล้้ว

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 126 - 127)

	 การที่่�ผู้้�เขีียนเลืือกใช้้การหัักมุมุในเรื่่�องสั้้�นบางเรื่่�องนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วย

ให้้ผู้้�อ่่านไม่่รู้้�สึึกซ้ำำ��ซากจำำ�เจกัับกลวิิธีีการเล่่าเรื่่�อง อีีกทั้้�งยัังช่่วยขัับเน้้นถึึงตััว

จารีีตที่่�กดทับตััวละครภายในเรื่่�อง และทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านกลัับมาขบคิิดถึึงแนวคิด

ที่่�ผู้้�เขีียนต้้องการสื่่�อด้้วย

	 2.4 การใช้้รููปแบบงานเขีียนบทสััมภาษณ์์

	 ในวรรณกรรมเรื่่�องนี้้� การใช้รูู้ปแบบงานเขีียนบทสัมัภาษณ์ม์ีีปรากฏ

อยู่่�เพีียงเรื่่�องสั้้�นเดีียวเท่่านั้้�น ได้้แก่่ เรื่่�องสั้้�น “Pieces เศษเสี้้�ยว บทสนทนา 

ความทรงจำำ�” ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องสุุดท้ายลำำ�ดัับสุุดท้ายในเล่่ม แต่่เรื่่�องสั้้�นเรื่่�องนี้้�มีี

ความโดดเด่่นเป็็นอย่่างมาก ผู้้�เขีียนเล่่าเรื่่�องผ่่านบทสนทนาในจิินตนาการ 

ระหว่่างลููกกัับแม่่ที่่�เสีียชีีวิิตไปแล้้ว ทำำ�ให้้เห็็นว่่าลููกชายพยายามค้้นหาตััวตน

ของแม่่ที่่�มัักไม่่มีีตััวตนในครอบครััวจากคำำ�พููดของเธอเอง และในขณะ

เดีียวกัันก็็แสวงหาการยอมรัับจากแม่่อีีกด้้วย ดัังตััวอย่่างจากเรื่่�อง ดัังนี้้�

	 “ผมทำำ�ให้้ม้้ามีีความสุุขมั้้�ย”

	 คำำ�ถามที่่�ผมอยากที่่�สุุด แต่่ไม่่เคยมีีโอกาส

	 “ตื่่�นมาได้้เห็็นหน้้าลููก ม้้ามีีความสุุขทุุกวััน”

	 แม่่ยิ้้�มออกมาอีีกครั้้�ง ยิ้้�มที่่�ผมอยากให้้มันัคงอยู่่�อย่่างนั้้�น

ไปนานเท่่านาน

	 ผมวางมืือไว้้บนโต๊๊ะน้ำำ��ชา แม่่เอื้้�อมมืือมากุุมมืือผมไว้้

	 ผมรู้้�สึึกถึึงความอุ่่�นน้้อยๆ ที่่�สองมืืออัันว่่างเปล่่า

	 เท่่านี้้�ก็็เพีียงพอแล้้ว ผมคิิด

	 ผมกัับแม่่มองออกไปนอกหน้้าต่่าง ฝนปรอยแผ่่วเบา 

ก่่อนโปรยปรายปกคลุุมห่่มหุ้้�มให้้ ชุ่่�มฉ่ำำ��

	 ในความขยัับไหวของใบไม้้เมื่่�อต้้องสััมผััสของเม็็ดฝน 

โลกทั้้�งใบคล้้ายหยุุดนิ่่�ง ทุุกสิ่่�ง มััวหม่่นเมื่่�อมองผ่่านม่่านน้ำำ�� ที่่�

คมชััดก็็มีีเพีียงแม่่และผมที่่�อยู่่�ด้้วยกัันตรงนี้้�

	 (นริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2564: 278)
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	 จากตััวอย่่างข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่่าบทสนทนาระหว่่างแม่่กัับลููกชาย

นั้้�นเรีียบง่่ายแต่่แฝงด้้วยความหมาย คำำ�ถามของลููกชายที่่�ถามถึึงความสุุขของ

แม่ ่สะท้อ้นให้เ้ห็น็การพยายามให้้ความสำำ�คัญัแก่อ่ารมณ์ค์วามรู้้�สึึกของผู้้�หญิิง 

เรื่่�องสั้้�นเรื่่�องนี้้�จึึงเป็็นการคลี่่�คลายปมในเรื่่�องสั้้�นเรื่่�องอื่่�นๆ ที่่�มีีการกดทัับ

เพศหญิิง ในขณะเดีียวกััน การแสดงหาการยอมรัับของลููกชายจากแม่่ที่่�เสีีย

ชีีวิิตไปแล้้วก็็เป็็นความพยายามสลายความกดดัันจากจารีีตที่่�กดทัับบทบาท

ในฐานะลููกไว้้ด้้วย เรื่่�องสั้้�นซึ่่�งเป็็นเรื่่�องสุุดท้้ายในเล่่มนี้้�จึึงเป็็นเสมืือนกุุญแจ

สำำ�คััญที่่�ผู้้�เขีียนสร้้างไว้้สำำ�หรัับคลี่่�คลายปััญหาในเรื่่�องสั้้�น เรื่่�องอื่่�นๆ ดัังที่่�

ผู้้�เขีียนให้้สััมภาษณ์์กัับผู้้�วิิจััยว่่า

	 “Pieces เศษเสี้้�ยว บทสนทนา ความทรงจำำ�” เป็น็เรื่่�อง

ที่่�เราเขีียนเป็็นเรื่่�องสุุดท้าย และมัันเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คััญกัับเรา

มากที่่�สุดุ เพราะในชีีวิติเราผููกพันักับัแม่ม่าก เรื่่�องนี้้�ทั้้�งเรื่่�องเป็น็

ความรู้้�สึึกที่่�เรามีีต่อ่แม่ ่พอเขีียนเรื่่�องนี้้�จบก็ไ็ม่ไ่ด้รู้้้�สึึกว่า่จะต้อ้ง

เขีียนอะไรต่่อแล้้ว และตอนมานั่่�งเรีียงเรื่่�องราวทั้้�งหมดใหม่่ ก็็

ยัังรู้้�สึึกว่่าเรื่่�องนี้้�เหมาะกัับเป็็นเรื่่�องจบที่่�สุุด มันค่่อนข้้าง 

complete ในความรู้้�สึึก มากๆ สำำ�หรัับเรา”

	 (นริิศพงษ์์ รัักวััฒนานนท์์, 2566: สััมภาษณ์์)

	 กล่่าวโดยสรุุป หนังัสือืรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES FIRST ด้ว้ยรักั

และผุุพััง มีีกลวิิธีีการเล่่าเรื่่�อง เพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิิดทั้้�งหมด 4 วิิธีี ได้้แก่่ การใช้้

สัญัลักัษณ์เ์พื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทับตัวัละคร การกำำ�หนดมุมมองในการเล่่าเรื่่�อง 

การหัักมุุมสื่่�อสารแนวคิดอย่า่งความสะเทืือนใจ และการใช้้รููปแบบงานเขีียน

บทสััมภาษณ์์ กลวิิธีีเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้เรื่่�องสั้้�นแต่่ละเรื่่�องมีีเอกลัักษณ์์ และทำำ�ให้้

ผู้้�อ่่านไม่่รู้้�สึึกซ้ำำ��ซากจำำ�เจ อีีกทั้้�งยัังทำำ�ให้้เห็็นแนวคิดของแต่่ละเรื่่�องสั้้�นได้้

ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�นจากการใช้้กลวิิธีีการเล่่าเรื่่�องที่่�แตกต่่างกัันออกไป

สรุุปและอภิิปรายผล
	 จากการศึึกษาทั้้�งหมด ผู้้�วิิจััยพบว่่าหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY 

COMES FIRST ด้ว้ยรัักและผุพุังั นำำ�เสนอแนวคิดเกี่่�ยวกับัปัญัหาในครอบครััว

ชาวไทยเชื้้�อสายจีีนทั้้�งหมด 3 ประเด็น็หลักัด้ว้ยกันั ได้แ้ก่ ่การตีีกรอบบทบาท

ทางเพศ การตีีกรอบบทบาทตามสถานะในครอบครััว และการตีีกรอบอััต

ลัักษณ์์ด้้านเชื้้�อชาติิ ทั้้�งหมดมีีจุุดร่่วมกัันคืือ การวิิพากษ์์วิิจารณ์์จารีีตใน

ครอบครัวัชาวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�กดทับัตัวัตนและความรู้้�สึึกนึึกคิดิ หรือืผลักัไส

สมาชิิกในครอบครััวให้้เกิิดความรู้้�สึึกเป็็นอื่่�น นอกจากนี้้� ผู้้�เขีียนยัังมีีกลวิิธีี

การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิดดัังกล่่าวให้้มีีความน่่าสนใจ ได้้แก่่ การใช้้

สัญัลักัษณ์เ์พื่่�อสื่่�อถึึงจารีีตที่่�กดทับตัวัละคร การกำำ�หนดมุมมองในการเล่่าเรื่่�อง 

การหักัมุมุสื่่�อสารแนวคิดอย่า่งความสะเทืือนใจ และการใช้้รููปแบบงานเขีียน

บทสััมภาษณ์์ ทำำ�ให้้การนำำ�เสนอแนวคิิดมีีความน่่าสนใจยิ่่�งขึ้้�น

	 เมื่่�อพิิจารณาเทีียบกัับการศึึกษาก่่อนหน้้า งานวิิจััยท่ี่�ศึึกษา

วรรณกรรมเกี่่�ยวกัับชาวไทยเชื้้�อสายจีีนส่่วนใหญ่่มัักเน้้นวิิเคราะห์์ความเป็็น

จีีนในฐานะอััตลัักษณ์์เชิิงบวก แต่่หนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY COMES 

FIRST ด้้วยรัักและ ผุุพััง มีีความแตกต่่างจากวรรณกรรมหรืือนวนิิยายไทยที่่�

กล่า่วถึึงครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�มีีมาก่่อนหน้้า คือืมุ่่�งวิจิารณ์์ความเป็็นจีีน

โดยตรง และชวนให้้ผู้้�อ่่าน “รู้้�สึึก” ถึึงแรงกดทับจากจารีีตของครอบครััว

ชาวไทยเชื้้�อสายจีีน ความรู้้�สึึกเช่่นนี้้�อาจมีีการอภิิปรายมาแล้้วในสัังคม แต่่

กรณีีของวรรณกรรมไทย ยังไม่่มีีปรากฏหนังัสือืรวมเรื่่�องสั้้�นที่่�วิจิารณ์ล์ักัษณะ

เช่่นนี้้�อย่่างชััดเจนตลอดทั้้�งเล่่ม ผลการวิิจััยนี้้�จึึงสะท้้อนปรากฏการณ์์ที่่�น่่า

สนใจในการนำำ�เสนอภาพครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนในวรรณกรรมไทยด้้วย

	 นอกจากนี้้� เมื่่�อพิิจารณาเนื้้�อหาของวรรณกรรมเรื่่�องนี้้�ที่่�แต่่งขึ้้�นใน

บริิบทสังคมไทยทศวรรษ 2560 ยังน่่าสนใจว่่าวรรณกรรมเรื่่�องนี้้�เกิิดขึ้้�น

พร้้อมๆ กัับเกิิดกระแสการเรีียกร้้องประชาธิิปไตยในไทย รวมถึึงการแส



60 61

การต่่อต้้านรััฐบาลจีีนภายหลัังจากการปราบปรามการชุุมนุุมเรีียกร้้อง

ประชาธิิปไตยในฮ่่องกง ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าแม้้วรรณกรรมเรื่่�องนี้้�จะไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้อง

กับัการเมือืงหรือืเกิดิจากขบวนการเรีียกร้อ้งประชาธิปิไตยโดยตรง แต่แ่นวคิด

ของเรื่่�องที่่�มุ่่�งตั้้�งคำำ�ถามกัับจารีีตกลัับสอดคล้้องกัับแนวคิดพื้้�นฐานของ

ขบวนการเรีียกร้้องทางการเมืืองอย่่างน่่าสนใจ คืือมุ่่�งจะชี้้�ให้้เห็็นว่่ามีีอำำ�นาจ

บางอย่่างที่่�กดทับสมาชิิกในสัังคมอยู่่�ทั้้�งหน่่วยย่่อยและหน่่วยใหญ่่ วรรณกรรม

เรื่่�องนี้้�จึึงสะท้้อนให้้เห็็นร่่องรอยการเมืืองวััฒนธรรมที่่�มีีกว้้างขวาง ไม่่ได้้มุ่่�ง

เรีียกร้้องทางการเมืือง แต่่ยัังตั้้�งคำำ�ถามถึึงระบบวิิถีีชีีวิิตของมนุุษย์์ในสัังคม

ไทยที่่�กำำ�ลัังเปลี่่�ยนแปลงไปในทศวรรษนี้้�ด้้วย

กิิตติิกรรมประกาศ
	 บทความวิิจััยนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษา

แนวคิดเก่ี่�ยวกับครอบครััวไทยเชื้้�อสายจีีนในหนัังสืือรวมเรื่่�องสั้้�น FAMILY 

COMES FIRST ด้้วยรัักและผุุพััง” ผู้�วิิจััยได้้แก่่ นางสาวธันย์์ชนก ดวงเลิิศ

วิิเศษกุุล  โดยได้้รัับทุุนสนัับสนุุนการวิิจััยจากกองทุุนสนัับสนุุนการวิิจััย 

นวััตกรรม และการสร้้างสรรค์์ คณะอัักษรศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร

	 บทความวิิจััยนี้้�สามารถสำำ�เร็็จได้้ด้้วยดีี เนื่่�องจากได้้รัับความกรุุณา

จาก อาจารย์์ ดร.ทศพล ศรีีพุ่่�ม อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิจััย ที่่�กรุุณาให้้คำำ�แนะนำำ�

และให้้คำำ�ปรึึกษา เปิิดมุมมองทางความคิิด ตลอดจนการปรัับปรุุงแก้้ไขข้อ

บกพร่่องต่่างๆ ด้้วยความเอาใจใส่่อย่่างดีียิ่่�ง ตอบข้้อสงสััยของผู้้�วิิจััยได้้อย่่าง

ละเอีียดถี่่�ถ้้วน จนทำำ�ให้้งานวิิจััย ในครั้้�งนี้้� เสร็็จสมบููรณ์์ ข้ าพเจ้้าขอ

ขอบพระคุุณอาจารย์์อย่่างสููงไว้้ ณ ที่่�นี้้�

	 ขอขอบคุุณครอบครััวที่่�คอยให้้คำำ�แนะนำำ� ให้ค้วามช่่วยเหลืือ ตลอด

จนคอยให้้กำำ�ลังใจข้้าพเจ้้าอยู่่�เสมอ ขอบคุุณที่่�คอยอยู่่�เคีียงข้้าง มอบอิิสระ

ทางความคิดิ อิสิระทางการตัดัสินิใจ เคารพในความคิดิและในตัวัของข้า้พเจ้า้

เสมอมา  รวมไปถึึงการสนัับสนุุนในด้้านของกำำ�ลังัทรัพย์์ทางการศึึกษา ทำำ�ให้้

ข้้าพเจ้้าได้้เรีียนในคณะที่่�ชื่่�นชอบ ซึ่่�งทั้้�งหมดที่่�กล่่าวไปเป็็นแรงผลัักดััน

ให้้การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�สำำ�เร็็จลุุล่่วงไปได้้ด้้วยดีี

	 ขอขอบคุุณเพื่่�อนๆ ทุุกคนสำำ�หรัับการช่่วยเหลืือในทุุกๆ ด้้าน 

ขอบคุุณที่่�คอยอยู่่�เคีียงข้้างและให้้กำำ�ลังใจข้้าพเจ้้าในยามที่่�ท้้อแท้้ ขอบคุุณ

รอยยิ้้�มและเสีียงหััวเราะที่่�มอบให้้แก่่ข้้าพเจ้้าตลอดเวลา 4 ปีีในรั้้�ว

มหาวิิทยาลััยแห่่งนี้้� ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ข้้าพเจ้้าหาไม่่ได้้จากที่่�ไหนอีีกแล้้ว

	 ขอขอบคุุณแอปสปอติิฟาย พื้้�นที่่�ที่่�รวบรวมเพลงจากศิิลปิินทั่่�วโลก 

ที่่�คอยเป็็นเสีียงเพลงกล่่อมเกลาและปลอบประโลมข้้าพเจ้้าตลอดเวลา

ที่่�ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเรื่่�องนี้้�

	 ขอขอบคุุณ คุุณนริิศพงศ์์ รัักวััฒนานนท์์ ผู้้�เขีียน FAMILY COMES 

FIRST ด้ว้ยรักัและผุพุังั ที่่�เป็น็แรงบันัดาลใจในการเขีียนบทความนี้้�แก่ข่้า้พเจ้า้ 

และให้้เกีียรติิข้้าพเจ้้าในการตอบคำำ�ถามสััมภาษณ์์ ขอบคุุณที่่�เสนอมุุมมอง

เกี่่�ยวกับัแนวคิดิเก่ี่�ยวกับัครอบครัวัไทยเชื้้�อสายจีีนในอีีกแง่มุ่มุหนึ่่�งที่่�ไม่่มีีผู้้�ใด

เคยนำำ�เสนอมาก่่อนหน้้า หนัังสืือของท่่านเล่่มนี้้� ได้้มอบบทเรีียนและมุุมมอง

ให้้แก่่ข้้าพเจ้้ามากมาย

	 คำำ�ขอบคุุณสุุดท้้าย ขอมอบให้้แก่่ตััวข้้าพเจ้้าเองที่่�มีีความพยายาม 

ไม่่ย่่อท้้อ ขอบคุุณที่่�ยอมรัับและให้้อภััยตนเองในทุุกความผิิดพลาดที่่�เกิิดขึ้้�น 

ขอบคุุณที่่�พยายามทำำ�ตามความฝัันของตนเองจนสำำ�เร็็จลุุล่่วงไปอีีกหนึ่่�งขั้้�น

	 สุดุท้า้ยนี้้� ผู้้�วิจิัยัหวัังว่า่บทความวิจัิัยนี้้�จะเป็็นประโยชน์แก่่ผู้้�ที่่�สนใจ 

หากมีีข้้อบกพร่่องหรืือข้้อผิิดพลาด ประการใด ข้้าพเจ้้าก็็ขออภััยไว้้ ณ ที่่�นี้้�
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กระแสหลักัที่่�มีีต่อ่กลุ่่�มชายรักัชายในสังัคมไทยโดยมีีโรคเอดส์เ์ข้า้มาเป็น็

ตัวัประกอบทัศันะในครั้้�งนี้้� รวมไปถึึงแนวทางการรับัมืือต่อ่สถานการณ์์

โรคเอดส์ของรััฐบาล ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อแนวทางในการนํําเสนอการให้้

คำำ�อธิิบายและวาทกรรมเอดส์์ของนิิตยสารนีีออนในแต่่ละช่่วงเวลา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า การให้้คำำ�อธิิบายและวาทกรรมเอดส์์ที่่�นีีออน

ได้ส้ร้้างขึ้้�นมีีการพยายามตอบโต้้วาทกรรมหลัักในช่่วงแรกของการแพร่่

ระบาดโรคเอดส์ เพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านที่่�เป็็นกลุ่่�มชายรัักชายได้้มีีการเข้้าใจถึึง

โรคเอดส์์และทราบถึึงวิิธีีการป้้องกััน นีีออนได้้พยายามสร้้างภาพจำำ�ว่่า

เอดส์ไ์ม่ใ่ช่โ่รคของเกย์ ์ต่อมาเริ่่�มมีีการตอบโต้น้้อ้ยลง จนในช่ว่งท้้ายเริ่่�ม

มีีการสนัับสนุุนวาทกรรมหลัักแต่่ไม่่ได้้ชัดัเจน ซึ่่�งทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�เชื้้�อเอดส์

ในกลุ่่�มชายรัักจำำ�นวนลดน้อยลงอย่่างมาก กล่่าวคือนีีออนได้้ประสบ

ความสำำ�เร็็จในการรณรงค์แ์ละต่่อต้้านในขณะที่่�เกิิดสถานการณ์์การแพร่่

ระบาดโรคเอดส์์

คำำ�สำำ�คััญ:	 เอดส์์ วาทกรรม นิิตยสารนีีออน

Abstract
	 The research aims to study the changes of HIV/AIDS 

discourses towards gay in Thai society in a case study of 

Neon magazine from 1984 - 1995, which had been published. 

The main evidence are books, journals, magazines and 

researches. The main discourse related to the gays who had 

AIDS in Thai society and the government handled the AIDS 

situation which affected the explanation of AIDS discourses 

in each period.

	 The finding of the research is that the explanation and 

HIV/AIDS discourse in Neon magazine attempted to respond 

the main discourse in the first phase of the spread of AIDS. 

Neon magazine explained the readers that HIV/AIDS was not 

a disease for gay. When the discourse about gay causing HIV/

AIDS was declined to explain and the number of HIV/AIDS 

patients who were gays decreased, Neon magazine was 

successful to promote the campaign of understanding the 

cause of the spread of HIV/AIDS in Thai society.

Keywords:	 HIV/AIDS, Discourses, Neon magazine

บทนำำ�
	 โรคเอดส์์เป็็นโรคที่่�มีีการแพร่่ระบาดมาอย่่างยาวนาน การแพร่่

ระบาดของโรคเอดส์์นั้้�นเคยเกิิดขึ้้�นมาก่่อน ในอดีีตเกิิดการแพร่่ระบาดอย่่าง

หนัักไปทั่่�วโลกในช่่วงทศวรรษ 2520 ถึึง 2540 รวมถึึงประเทศไทยด้้วยเช่่น

กััน มีีคนจำำ�นวนไม่่น้้อยที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของโรคเอดส์์ 

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมรวมไปถึึงกลุ่่�มชายรัักชายที่่�ครั้้�งหนึ่่�งเคยถููกสัังคมตีี

ตราจนเกิิดเป็็นวาทกรรมที่่�ว่่า “โรคเอดส์์เป็็นโรคของเกย์์” สาเหตุุมาจาก

ผู้้�ป่่วยโรคเอดส์์คนแรกของโลกและของประเทศไทยที่่�ถููกพบว่่าเป็็นชายใน

กลุ่่�มรัักร่่วมเพศ ทำำ�ให้้ข้้อมููลชุุดแรกคนของในสัังคมมองว่่าคนกลุ่่�มนี้้�เป็็น

พาหะของโรคเอดส์ซ์ึ่่�งกลายเป็น็หนึ่่�งในเหตุผุลหลักัที่่�ทำำ�ให้ส้ังัคมตีีตราคนกลุ่่�ม

นี้้� แม้้ว่่าปััจจุุบัันวาทกรรมดัังกล่่าวจะไม่่ค่่อยถููกกล่่าวถึึงมากนััก แต่่มัันก็็ได้้

กลายเป็็นภาพจำำ�ของคนในสัังคมไปแล้้วว่่าหากกล่่าวถึึงโรคเอดส์์จะมีีต้้อง

กล่่าวถึึงเกย์์ตามกัันมา ผู้้�วิิจััยจึึงได้้เลืือกศึึกษาในประเด็็นที่่�ว่่าทำำ�ไมพอกล่่าว
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ถึึงเกย์ต์้อ้งมีีคำำ�ว่า่เอดส์ค์วบคู่่�กันัไป โดยศึกึษาผ่า่นนิติยสารนีีออนที่่�ผลิติออก

มาเพื่่�อกลุ่่�มชายรัักชายโดยเฉพาะ และศึกึษาบทบาทของนิิตยสารที่่�เป็็นหนึ่่�ง

ในกระบอกเสีียงในการรณรงค์์ต่อ่ต้า้นเอดส์ รวมไปถึึงการเรีียกร้้องสิทิธิแิละ

เสรีีภาพในช่่วงเวลาที่่�ทำำ�การศึึกษา

	 ในช่่วงการระบาดของโรคเอดส์ได้้มีีทั้้�งหน่่วยงานรััฐและเอกชน

พยายามป้้องกัันและควบคุุมโรคเอดส์ที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศไทย ทางภาครััฐได้้

มีีการออกนโยบายต่่างๆ เพื่่�อควบคุุมโรคเอดส์ที่่�ได้้กลายเป็็นแนวทางใน

การจััดการโรคเอดส์ในประเทศไทย ทางฝั่่�งเอกชนได้้มีีการพยายามสร้้างความ

รู้้�ความรู้้�เข้า้ใจในเรื่่�องของโรคเอดส์ร์ณรงค์ใ์นการต่อ่ต้า้นโรคเอดส์ ์รวมไปถึึง

นิิตยสารเกย์์ในช่่วงปลายทศวรรษ 2520 ถึึงช่่วงต้้นทศวรรษ 2540 ได้้มีี

การผัันตััวเองกลายมาเป็็นกระบอกเสีียงในการรณรงค์์และต่่อต้้านโรคเอดส์์

ไปในตััว นีีออนที่่�ได้ห้ยิิบมาเป็น็กรณีีศึกึษาในวิจิัยัครั้้�งนี้้�ด้ว้ยเช่น่กันั เนื่่�องจาก

กลุ่่�มผู้้�อ่า่นนิติยสารเกย์์เป็น็กลุ่่�มชายรักัชาย ดังันั้้�นผลจากการรณรงค์เ์รีียกได้้

ว่า่ประสบความสำำ�เร็จ็ เพราะในช่่วง พ.ศ. 2536 - 2538 เป็็นช่่วงที่่�ภาครััฐออก

มาจััดการมากขึ้้�นจำำ�นวนผู้้�ป่่วยโรคเอดส์ในกลุ่่�มชายรัักชายมีีจำำ�นวนท่ี่�ลดลง

อย่่างมากหากเทีียบในช่่วงแรก จากการศึึกษาพบว่่านิิตยสารเกย์์รวมไปถึึง

นิิตยสารนีีออนที่่�นำำ�ศึึกษานั้้�นประสบความสำำ�เร็็จในการทำำ�หน้้าที่่�ของตนเอง

เพื่่�อต่อ่ต้า้นและรณรงค์ก์ารป้อ้งกันัโรคเอดส์ใ์นช่ว่งที่่�เกิดิสถานการณ์ก์ารแพร่่

ระบาดของโรคเอดส์์ในประเทศไทย

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาถึึงการเปล่ี่�ยนแปลงวาทกรรมเอดส์ต่อ่กลุ่่�มชายรัักชาย

ในสัังคมไทยผ่่านกรณีีศึึกษานิิตยสารนีีออน ช่่วง พ.ศ. 2527 - 2538

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาบริิบททางสัังคมผ่่านวาทกรรมเอดส์์ที่่�มีีต่อกลุ่่�มชาย

รัักชายในสัังคมไทยผ่่านนิิตยสารนีีออนช่่วง พ.ศ. 2527 - 2538

กรอบแนวคิิด
	 การวิจิัยัเรื่่�องการเปล่ี่�ยนแปลงวาทกรรมเอดส์ต่อ่กลุ่่�มชายรักัชายใน

สัังคมไทยผ่่านกรณีีศึึกษานิิตยสารนีีออน ช่ วง พ.ศ. 2527 - 2538 

เป็็นการศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ได้้แก่่ ระยะที่่� 1 

การศึึกษาค้้นคว้้าและทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง และระยะที่่� 2 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากหลัักฐานและวรรณกรรมที่่�นำำ�มาศึึกษา

ระยะที่่� 1 การศึึกษา
ค้้นคว้้าและทบทวน
วรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 -	บริิบททางสัังคม
	 -	การรวบรวมหลััก

ฐานนิิตยสารนีีออน
ตั้้�งแต่่ฉบัับที่่� 1 ถึึง
ฉบัับที่่� 108

	 -	 วิิทยานิิพนธ์์ 
บทความวิิชาการที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

ระยะที่่� 2 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
จากหลัักฐานและ
วรรณกรรมที่่�นำำ�มา
ศึึกษา
	 -	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 -	 วิิเคราะห์์จาก

เอกสารงานวิิจััย
และหลัักฐานชั้้�น
ต้้น

ผลการวิิจััย
บทบาทของนิิตยสาร
นีีออนที่่�มีีผลต่่อ
การเปลี่่�ยนแปลงวาท
กรรมเอดส์์ และ
สาเหตุุที่่�วาทกรรม
เอดส์์ถููกมองควบคู่่�ไป
กัับกลุ่่�มชายรัักชาย

ภาพที่่� 1 กรอบความคิิดในการวิิจััย 

ขอบเขตของการวิิจัย
	 1.	ในด้้านเนื้้�อหา: ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงวาทกรรมเอดส์์

ที่่�มีีต่อกลุ่่�มชายรัักชายผ่่านนิิตยสารนีีออน ช่วง พ.ศ. 2527 - 2538 โดยจะ

ศึึกษาถึึงบริิบททางสัังคมที่่�มีีต่อกลุ่่�มคนชายรัักชายทั้้�งก่่อนและหลััง

การระบาดของโรคเอดส์ผ่า่นสื่่�อ เช่่น หนังัสืือพิิมพ์์ นิตยสาร เป็น็ต้้น นอกจาก

นี้้�ยังัศึึกษาในด้า้นนโยบายด้า้นสาธารณสุขุ รวมไปถึึงแผนมาตรการรับัมือืโรค

เอดส์ของรััฐบาลไทย และการออกมาเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มคนหลากหลายทาง
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เพศเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงวาทกรรมเอดส์ท์ี่่�ส่ง่ผลกระทบถึึงกลุ่่�มชายรักัชายในช่ว่ง

เวลาดัังกล่่าว

	 2.	ในด้้านเวลา: การศึึกษาในวิิจััยนี้้�จะเน้้นไปที่่�ช่่วงเวลา พ.ศ. 

2527 - 2538 เนื่่�องจากเป็็นช่่วงนิิตยสารนีีออนปรากฏขึ้้�นในสัังคม หรืือเป็็น

ช่ว่งที่่�นิติยสารยังัมีีการเผยแพร่แ่ละจัดัจํําหน่า่ยสู่่�สังัคม ในด้า้นโรคระบาดนั้้�น

ตรงกัับช่่วงที่่�โรคเอดส์์เริ่่�มมีีการแพร่่ระบาดไปทั่่�วโลกรวมถึึงประเทศไทย ซึ่่�ง

ขณะนั้้�นโรคเอดส์์ยัังถืือว่่าเป็็นโรคระบาดโรคใหม่่ในสัังคมมนุุษย์์

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 1.	รููปแบบการวิิจััย คือ การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยเก็บ็ข้อ้มููลเพื่่�อนำำ�มาศึกึษาจากหลักัฐานชั้้�นต้น้ รวมไปถึึงหลักั

ฐานชั้้�นรองที่่�เป็็นงานวิิจััยและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง และนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มา

วิิเคราะห์์เพื่่�อให้้ทราบถึึงผลการวิิจััย

	 2.	การศึึกษาวิิจััยนี้้�ใช้้วิิธีีการทางประวััติิศาสตร์ (Historical 

Approach) โดยใช้้วิิธีีการวิิจััยด้้วยการค้้นคว้้าจากเอกสารเป็็นหลััก 

(Documentary Research) จากเอกสารชั้้�นปฐมภููมิิ (Primary Source) 

ได้้แก่่หนัังสืือพิิมพ์์จากหอสมุุดแห่่งชาติิ นิตยสารนีีออน แผนรัับมืือกัับโรค

เอดส์์ของกระทรวงสาธารณสุุข

	 3.	 ศึึกษาจากเอกสารชั้้�นทุตุิยิภููมิ ิ(Secondary Source) ได้แ้ก่ ่งาน

วิิจััย วิิทยานิิพนธ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง แล้้วรวบรวมข้้อมููลนํํามาผ่่านการวิิเคราะห์์ 

ตีีความ เป็็นลัักษณะพรรณนาวิิเคราะห์์

ผลการวิิจัย
1. การรัับรู้้�ถึึงการเข้้าใจถึึงการมีีอยู่่�ของกลุ่่�มชายรัักชายในสัังคมไทย

	 ชายรักัชายนั้้�นมีีการปรากฏในสังัคมไทยตั้้�งแต่ส่มัยัจารีีต แต่จ่ะเป็น็

ในลักัษณะที่่�แปลกแยกไปจากชายหญิิง ชายรักัชายที่่�สังัคมรัับรู้้�นั้้�นอยู่่�ภายใต้้

คํําว่่า “กะเทย” ที่่�หมายถึึงผู้้�ชายท่ี่�ชอบผู้้�ชายด้้วยกัันเอง มีีลัักษณะและ

ท่า่ทางเหมือืนกับัผู้้�หญิงิ แต่ส่ิ่่�งที่่�แตกต่า่งคือืในอดีีตสังัคมไทยไม่พ่บหลักัฐาน

ที่่�ว่า่ได้ม้ีีการลงโทษคนกลุ่่�มนี้้�จนถึึงแก่ช่ีีวิติดังัเช่น่ในสังัคมตะวันัตก โดยสาเหตุุ

ที่่�สังัคมสมัยัจารีีตมองคนกลุ่่�มนี้้�แปลกแยกเป็น็เพราะสังัคมให้ค้วามสำำ�คัญัใน

ด้้านแรงงานมากกว่่า การที่่�ไม่่สามารถสร้้างแรงงานให้้แก่่สัังคมได้้ประกอบ

กัับมีีพฤติิกรรมแปลกไปจากการรัับรู้้�ของคนในสัังคมที่่�เข้้าใจว่่ามีีเพีียงชาย

และหญิิง จึึงทำำ�ให้้สัังคมมองคนกลุ่่�มนี้้�ว่่าเป็็นพวกแปลกแยกและแปลก

ประหลาด อย่่างกรณีีของกรมหลวงรัักษรณเรศที่่�มีีการถููกลงโทษประหาร

ชีีวิิตด้้วยเหตุุผลทางการเมืือง แต่่สาเหตุุที่่�ถููกประหารชีีวิิตได้้มีีการกล่่าวถึึง

พฤติกิรรมรักัร่ว่มเพศ แต่ม่ันัไม่ใ่ช่ส่าเหตุหุลักัในการถููกประหารชีีวิติ สะท้อ้น

ให้เ้ห็น็ว่า่สังัคมสมัยัจารีีตยังัคงไม่ย่อมรับัในคนกลุ่่�มนี้้�แต่ก็่็ไม่ไ่ด้ม้ีีการต่อ่ต้า้น

ออกมาอย่่างชััดเจนหรืือพยายามที่่�จะทำำ�ร้้ายถึึงแก่่ชีีวิิต

	 จนมาในช่่วงของจอมพลสฤษดิ์์�ขึ้้�นเป็็นนายกฯ ความสััมพัันธ์ร์ะหว่่าง

สหรััฐฯ และไทยเริ่่�มมีีความใกล้้ชิิดมากขึ้้�น นักลงทุุนต่่างชาติิและทหาร

อเมริิกัันเริ่่�มเข้้าสู่่�ประเทศไทยมากขึ้้�น เกิิดการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ มีี

การขยายตัวัทางอุตุสาหกรรมที่่�เกิิดธุรุกิจิประเภทอาบอบนวดขึ้้�นมามากมาย 

เพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งยัังเกิิดการรวมตััวกััน

ของกลุ่่�มชายรักัชายที่่�เป็น็ไปในลักัษณะลับัๆ ตามสถานเริงิรมย์ ์เช่น่ บาร์เ์กย์์ 

ซาวน่่าเกย์์ เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังเริ่่�มมีีการนํําเข้้าอิิทธิิพลตะวัันตก ทำำ�ให้้ในช่่วงนี้้�

เริ่่�มมีีแนวคิิดที่่�ว่่าคนกลุ่่�มชายรัักชายเป็็นพวกที่่�มีีปััญหาทางจิิต ควรได้้รัับ

การรัักษา และเริ่่�มมีีความเกลีียดชัังต่่อคนกลุ่่�มนี้้�ทีีละน้้อย
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	 กรณีีฆาตกรรมเบอริแิกน ดาเรล เป็น็คดีีที่่�ได้ร้ับัการสนใจจากสังัคม

อย่่างมาก อาจเป็็นเพราะเริ่่�มมีีการนํําเสนอเกย์์ไปในรููปแบบที่่�ต่่างจากความ

เข้้าใจของคนในสัังคม เริ่่�มมีีการนํําคํําว่่า “เกย์์” มาใช้้ในการนำำ�เสนอข่่าวซึ่่�ง

มีีลักัษณะต่่างไปจากกะเทยที่่�สัังคมเข้้าใจ โดยหนังัสือืพิมิพ์ไ์ด้น้ํําเสนอเกย์์ว่า่

เป็็นชายที่่�มีีลักษณะภายนอกเหมืือนผู้้�ชายทั่่�วไป แต่่ยัังคงชอบผู้้�ชายด้้วย

กันัเอง อีีกทั้้�งยังัถููกมองว่า่เป็็นพวกที่่�ประกอบอาชีีพคู่่�นอนให้ก้ับัฝรั่่�งเพศชาย

ที่่�มีีลัักษณะและอารมณ์์คล้้ายเพศหญิิง3 ทำำ�ให้้คนที่่�เป็็นเกย์์เริ่่�มมีีการปรากฏ

ตัวัมากขึ้้�นในสังัคม อีีกทั้้�งผลกระทบจากคดีีฆาตกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นยังัทำำ�ให้ค้นใน

สังัคมมองกลุ่่�มชายรักัชายว่า่เป็น็ต้น้เหตุขุองอาชญากรรมจนมาถึึงช่ว่ง พ.ศ. 

2527 มีีการพบผู้้�ป่่วยเอดส์์รายแรกในประเทศไทยซึ่่�งเป็็นชายที่่�มีีพฤติิกรรม

รักัร่ว่มเพศ ยิ่่�งทำำ�ให้ส้ังัคมมองคนกลุ่่�มนี้้�ไปในแง่ล่บมากกว่า่เดิมิ จนทำำ�ให้ค้น

ที่่�เป็็นเกย์์นั้้�นถููกต่่อต้้านจากคนในสัังคมมากขึ้้�น

2. นิิตยสารเกย์์

	 นิิตยสารเกย์์ได้้กลายเป็็นพื้้�นที่่�ทางสัังคมแก่่กลุ่่�มชายรัักชายใน

การแสดงออกความคิิดในเรื่่�องต่่างๆ ทั้้�งปรึึกษาปััญหาพููดคุย แลกเปล่ี่�ยน

ประสบการณ์์ แต่่นิิตยสารเกย์์ถููกมองว่่าเป็็นหนัังสืือต้้องห้้ามในขณะนั้้�น

เพราะเนื้้�อหาได้้มีีการนํําเสนอภาพโป๊๊เปลืือยเกืือบหมดของผู้้�ชาย ประกอบ

กัับสัังคมยัังไม่่ได้้ยอมรัับกลุ่่�มคนเหล่่านี้้�มากนััก ทำำ�ให้้การจํําหน่่ายนิิตยสาร

เกย์ใ์นช่ว่งแรกยังัเป็น็ไปในลักัษณะลับัๆ อยู่่� เนื้้�อหาส่ว่นใหญ่ท่ี่่�มีีการนํําเสนอ

นั้้�นจะเน้้นหนัักไปในเรื่่�องทางเพศ แต่่ก็็มีีคอลััมน์์อื่่�นบ้้างประปราย จนมาใน

ช่ว่งการแพร่ร่ะบาดของเอดส์น์ิติยสารเกย์ไ์ด้ต้ระหนักัว่า่ตนเองสามารถที่่�จะ

สร้้างคุุณประโยชน์์ให้้แก่่สัังคมได้้ ทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านชาวเกย์์เริ่่�มตระหนัักถึึงความ

3	 “ไทยรััฐ,” (7 ตุุลาคม 2508) ใน วาทกรรมเกี่่�ยวกัับ “เกย์์” ในสัังคมไทย พ.ศ.2508 - 2542. 
วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาอัักษรศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาประวััติิศาสตร์์, คณะอัักษรศาสตร์์, 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย. หน้้า 62.

รุุนแรงของโรคเอดส์์และเริ่่�มมีีการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมจนทำำ�ให้้ผู้้�ติิดเชื้้�อ

เอดส์ที่่�เป็็นเกย์์นั้้�นมีีจำำ�นวนลดลงไปอย่่างมาก4 นิติยสารนีีออน ถือว่า่เป็็นหนึ่่�ง

ในนิติยสารเกย์ท์ี่่�มีีการรณรงค์์ต่อ่ต้้านโรคเอดส์ต์ลอดระยะเวลาที่่�มีีการตีีพิมิพ์์ 

แต่่ตััวนีีออนจะไม่่ได้้มีีการเน้้นหนัักไปที่่�การให้้ข้้อมููลทางการแพทย์มากนััก 

เพราะลัักษณะการนํําเสนอเนื้้�อหาของนีีออนในช่่วงแรกจะเป็็นเรื่่�องบัันเทิิง

และความรู้้�ทั่่�วๆ ไป จนต่อ่มาเริ่่�มมีีการกล่า่วถึึงประเด็น็และสิทิธิเิสรีีภาพ รวม

ไปถึึงการยอมรัับตััวเองมากขึ้้�น

3. การให้้คำำ�อธิิบายและวาทกรรมเอดส์์ผ่่านคอลััมน์์เอดส์์ในนิิตยสาร

นีีออนช่่วง พ.ศ. 2527 - 2538

	 3.1	 บริิบททางสัังคมในช่่วง พ.ศ. 2527 - 2534

	 ช่ว่งแรกของการแพร่่ระบาดโรคเอดส์ทางฝั่่�งของรััฐบาลไม่่ได้้มีีท่าทีี

ที่่�จริิงจัังในการป้อ้งกันัมากนักั แต่ย่ังัมีีกระทรวงสาธารณสุขุที่่�ออกมารณรงค์์

และป้้องกัันโรคเอดส์์ แต่่สาเหตุุที่่�รััฐบาลไม่่ได้้จริิงจัังในการแก้้ไขปััญหามาก

นัักเป็็นเพราะเกรงว่่าโรคเอดส์์จะทำำ�ให้้ประเทศเกิิดภาพลัักษณ์์ในทางลบ 

ทำำ�ให้จ้ำำ�นวนนัักท่อ่งเท่ี่�ยวลดลงและส่่งผลกระทบต่่อการรณรงค์์การท่่องเท่ี่�ยว

ของไทยใน พ.ศ. 2530 การทำำ�งานของกระทรวงสาธารณสุุขและเอกชนที่่�

ออกมาเคลื่่�อนไหวในช่่วงนี้้�นั้้�นยึึดแนวทางที่่�แนะนํําโดยองค์์การอนามััยโลก

เป็็นหลััก การตรวจหาผู้้�ติิดเชื้้�อเอดส์ในช่่วงแรกจะเน้้นไปที่่�กลุ่่�มเส่ี่�ยง ได้้แก่่ 

กลุ่่�มชายรักัชาย กลุ่่�มผู้้�ใช้ส้ารเสพติดิชนิดิฉีีดเข้า้เส้น้ และกลุ่่�มหญิงิขายบริกิาร 

เป็น็เพราะว่า่ความรู้้�ความเข้า้ใจในเรื่่�องโรคเอดส์น์ั้้�นยังัมีีน้อยมาก สังัคมอาจ

เข้้าใจว่่าโรคเอดส์์เป็็นโรคระบาดเฉพาะกลุ่่�ม หรืือผู้้�ที่่�มีีพฤติิกรรม “สำำ�ส่่อน

ทางเพศ” เท่่านั้้�นถึึงจะเป็็นโรคเอดส์์ได้้

4ปี ีเตอร์์ เอ. แจ็็คสััน และ นฤพนธ์์ ด้้วงวิิเศษ. (2552). เปิิดประตููสีีรุ้้�ง หนัังสืือและเว็็บไซต์์ของ
เกย์์ - กะเทยในสัังคมไทย. หน้้า 62.
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	 จนมาในช่่วง พ.ศ. 2530 - 2534 องค์์กรเอกชนสาธารณประโยชน์

เริ่่�มมีีการร่ว่มมืือกับัรัฐับาลในการป้อ้งกันัโรคเอดส์ม์ากขึ้้�น แต่ย่ังัไม่ไ่ด้ช้ัดัเจน

มากนััก ช่่วงเวลาดัังกล่่าวเริ่่�มมีีการพััฒนาการทางด้้านข้้อมููล เริ่่�มมีีการแพร่่

กระจายข่่าวสาร กล่่าวคืือในช่่วงนี้้�ยัังไม่่มีีมาตรการที่่�เหมาะสมในการแก้้ไข

ปัญัหาสถานการณ์์การระบาดของโรคเอดส์ นอกจากนี้้�ยังัมีีการพััฒนาระบบ

ข้้อมููลข่่าวสารเก่ี่�ยวกับการระบาดของโรคเอดส์ ส่งผลให้้ข้้อมููลที่่�อยู่่�ในช่่วง 

พ.ศ. 2531 - 2533 กลายเป็็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับการพััฒนาแนวทางการป้้องกััน

เอดส์ให้้มีีประสิิทธิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น จนมาในช่่วง พ.ศ. 2534 เกิดิการรััฐประหาร

โดย รสช. (คณะรัักษาความสงบแห่่งชาติิ) ภายหลัังได้้มีีการแต่่งตั้้�งนาย

อานัันท์์ ปัันยารชุุน ขึ้้�นดำำ�รงตำำ�แหน่่งนายกรััฐมนตรีีในขณะนั้้�น ซึ่่�งช่่วงนี้้�เป็็น

ช่่วงที่่�มีีการเปล่ี่�ยนผัันในการป้้องกัันและควบคุุมโรคเอดส์มากที่่�สุุดของ

ประเทศไทย

	 นอกจากนี้้�การนํําเสนอโรคเอดส์ผ่่านสื่่�อมวลชนของรััฐบาลและ

เอกชนช่่วง พ.ศ. 2527 - 2534 ได้้มีีการนํําเสนอไปในเชิิงลบอย่่างมาก โดย

นํําเสนอโรคเอดส์ผ่่านความน่่ากลััว ความอัันตราย พยายามสร้้างให้้คนใน

สัังคมหวาดกลััวโรคเอดส์์ แล้้วจึึงจะให้้ข้้อมููลในภายหลััง สาเหตุุที่่�ทำำ�เช่่นนี้้�

เป็็นเพราะว่่าโรคเอดส์เป็็นโรคใหม่่ในหลายวงการ ข้ อมููลที่่�มีีนั้้�น

กระจัดักระจาย ประกอบกัับไม่่มีีแนวทางที่่�ชััดเจนว่า่ควรนํําเสนอในรููปแบบ

ใด มีีการนํําคํําว่่า “สำำ�ส่่อนทางเพศ” 5 มาใช้้ โดยหากใครท่ี่�ติิดเอดส์์ในช่่วง

เวลาดัังกล่่าวจะถููกตีีตราจากสัังคมโดยอััตโนมััติิว่่าเป็็นพวกที่่�มีีพฤติิกรรม

สำำ�ส่่อนทางเพศ นอกจากนี้้�ยัังนํําเสนอข่่าวสารตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น คืือ

5	 อาภััสรา จัันทร์์สุุวรรณ. (2535). ความวิิตกกัังวลอัันเกิิดจากข่่าวสารข้้อมููลการรณรงค์์เรื่่�อง
โรคเอดส์์ผ่่านสื่่�อมวลชนช่่วงปีี พ.ศ. 2531 - 2534 : การศึึกษาในแนวทััศนะแบบองค์์รวม. 
วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญานิิเทศศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการสื่่�อสารมวลชน, คณะนิิเทศศาสตร์์, 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย. หน้้า 46.

นํําเสนอว่่าผู้้�ติิดเชื้้�อเอดส์์คนแรกของไทยเป็็นชายที่่�มีีพฤติิกรรมรัักร่่วมเพศ 

ทำำ�ให้้ข้้อมููลชุุดแรกของคนในสัังคมไทยคืือ “โรคเอดส์เป็็นโรคของเกย์์” 

การให้้ความรู้้�จึึงเน้้นไปที่่�กลุ่่�มชายรัักร่ว่มเพศเป็็นหลักั ข้อ้มููลในด้้านโรคเอดส์

เริ่่�มเปลี่่�ยนไปอย่า่งมากในช่ว่ง พ.ศ. 2534 กล่า่วคือืเกิดิบรรยากาศที่่�เปิิดกว้า้ง

ในการนํําเสนอข้้อมููลข่่าวสารทุุกๆ ด้้านที่่�เกี่่�ยวข้องกัับโรคเอดส์ ซึ่่�งการปรัับ

เปลี่่�ยนนโยบายด้้านการเผยแพร่่ข่่าวสารเกี่่�ยวกับโรคเอดส์ของรััฐบาลมีีผล

ต่อ่การรัับรู้้�และปรัับเปล่ี่�ยนพฤติกิรรมของคนไทย ทำำ�ให้ก้ารป้้องกัันโรคเอดส์

มีีประสิิทธิิผลมากขึ้้�น

	 3.2 การระบาดของโรคเอดส์์ในช่่วงแรก พ.ศ. 2527 - 2532

	 สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคเอดส์ในช่่วงนี้้�ยัังน่่าเป็็นห่่วง

อย่่างมาก เพราะรััฐบาลไม่่มีีการป้้องกัันและควบคุุมปััญหาอย่่างจริิงจััง 

ประกอบกัับผู้้�ป่่วยโรคเอดส์์คนแรกในไทยเป็็นชายที่่�มีีพฤติิกรรมรัักร่่วมเพศ 

ทำำ�ให้้คนในสัังคมเข้้าใจว่่าโรคเอดส์จะระบาดเฉพาะคนกลุ่่�มนี้้�เท่่านั้้�น ดัังนั้้�น

นีีออนที่่�เป็็นหนึ่่�งในนิิตยสารเกย์์ได้้ผัันตััวเองมาเป็็นกระบอกเสีียงในการต่่อ

ต้้านและรณรงค์์ป้้องกัันโรคเอดส์ ในช่่วงแรกของการแพร่่ระบาดนีีออนได้้

พยายามสร้้างวาทกรรมเอดส์์เพื่่�อสู้้�กัับวาทกรรมหลัักที่่�สัังคมได้้สร้้างขึ้้�นมา 

วาทกรรมเอดส์ในช่่วงแรกที่่�นีีออนได้้สร้้างขึ้้�นคืือ โรคเอดส์ยัังเป็็นโรคที่่�ใหม่่

มากสำำ�หรัับทุุกวงการ โรคเอดส์์เป็็นโรคที่่�ยัังขาดข้้อมููลในด้้านต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยว

กัับโรค ดัังนั้้�นจึึงได้้มีีการนํําเสนอข้้อมููลโรคเอดส์จำำ�นวนมากในนีีออน ฉบัับ

ที่่� 1 - 11 (พ.ศ. 2527 - 2528) ที่่�จะเน้้นไปที่่�การให้้ความรู้้�ทางการแพทย์์จาก

ในและนอกประเทศ6 เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับโรคเอดส์์โดยที่่�ไม่่ตื่่�น

ตระหนกจนเกิินไป รัับรู้้�ข้้อมููลในเบื้้�องต้้นว่่าเอดส์์คืืออะไร สามารถแพร่่เชื้้�อ

6ว าเลนติิโน. (2527). เอ็็ดส์์. นีีออน, 1 (1), 23.
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ได้ท้างใดบ้าง และมีีวิธิีีป้องกัันอย่่างไร หากเป็็นไปได้้จงหลีีกเล่ี่�ยงให้้มากที่่�สุุด

เพราะยัังไม่่มีีวิิธีีการรัักษา

	 วาทกรรมชุุดต่่อมาที่่�นีีออนสร้้างขึ้้�นนั้้�นได้้เปลี่่�ยนไปจากชุุดแรก 

เพราะเริ่่�มมีีความรู้้�ทางการแพทย์ชุุดใหม่่เข้้ามา จากโรคที่่�ไม่่มีีแม้้แต่่ข้้อมููล

กลายเป็็นโรคที่่�เต็็มไปด้้วยข้้อมููล รวมไปถึึงมีีการผลิิตยารัักษาและหนทาง

รักัษาด้ว้ยเช่น่กันั แม้ว้่า่ไม่ส่ามารถรักัษาให้ห้ายขาดได้แ้ต่ท่ำำ�ได้เ้พีียงประคอง

อาการโดยการกดเชื้้�อให้้ต่ำำ��เท่า่นั้้�น7 ซึ่่�งปรากฏในนิิตยสารนีีออนระหว่่าง ฉบับั

ที่่� 12 - 27 (พ.ศ. 2529 - 2530) กล่่าวคืือวาทกรรมที่่�นีีออนสร้้างขึ้้�นในชุุดนี้้�

คืือ โรคเอดส์ไม่่ใช่่โรคที่่�ต้้องนอนรอความตายอย่่างเดีียว แต่่เป็็นโรคที่่�ยัังมีี

หนทางรัักษาการรัักษามากขึ้้�น เรีียกว่่าเป็็น “ความหวัังของโรคเอดส์์”

	 จนมาในช่ว่งนีีออนระหว่า่ง ฉบับัที่่� 30 - 40 (กุมุภาพันัธ์ ์พ.ศ. 2531 - 

มกราคม - กุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2532) การนํําเสนอคอลััมน์์เอดส์ในนีีออนเริ่่�มมีี

การเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิมิ ความถี่่�ในการลงคอลัมัน์เ์อดส์ล์ดน้อยลง สาเหตุุ

มาจากบริบิททางสังัคมช่ว่งนี้้�เป็น็ช่ว่งเปลี่่�ยนผันัทางข้อ้มููลที่่�เริ่่�มมีีการนํําเสนอ

ข้้อมููลในด้้านสุุขศึึกษามากขึ้้�น ภาครััฐและองค์์กรเอกชนเริ่่�มมีีการทำำ�งาน

ร่่วมกััน แต่่ยัังไม่่เป็็นทางการ การนํําเสนอคอลััมน์์เอดส์์ในนิิตยสารนีีออนใน

ช่่วงนี้้�เริ่่�มมีีการนํําข้้อมููลจากกระทรวงสาธารณสุุขมาใช้้เป็็นข้้อมููล8 อีีกทั้้�งยััง

มีีการนํําเสนอว่่าโรคเอดส์ไม่่ใช่่โรคที่่�ระบาดในกลุ่่�มชายรัักชายอยู่่�เพีียงกลุ่่�ม

เดีียว เริ่่�มมีีการแพร่ร่ะบาดไปกลุ่่�มผู้้�ใช้ส้ารเสพติดิชนิดิฉีีดเข้า้เส้น้ และทุกุเพศ

ทุุกวััยสามารถติิดเชื้้�อเอดส์์ได้้เช่่นกััน9

7	 ข่่าวเอดส. (2529). นีีออน, (12), 29.
8	 หรืือเราจะควบคุุมเอดส์์ไม่่ได้้แล้้ว. (2531, มิิถุุนายน). นีีออน, (34), 44..
9	 วิิษณุุ. (2532, มกราคม - กุุมภาพัันธ์์). ข้้อคิิด - ข้้อเท็็จจริิง เกี่่�ยวกัับเกย์์และเอดส์์ที่่�หนุ่่�มสาวควรรู้้�. 

นีีออน. (40) : หน้้า 128.

	 3.3 การระบาดของโรคเอดส์ใ์นช่ว่งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงทางด้า้น

ข้้อมููลช่่วง พ.ศ. 2533 - 2534

	 การสร้า้งวาทกรรมเอดส์ข์องนีีออนในช่ว่งที่่�เริ่่�มมีีการเปลี่่�ยนผันัทาง

ด้้านข้้อมููลมากขึ้้�น ถึึงแม้้ว่่าสื่่�อกระแสหลัักยัังคงมีีการนํําเสนอความน่่ากลััว

โรคเอดส์์อยู่่� แต่่เนื้้�อหาเริ่่�มมีีการปรัับเปลี่่�ยนไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น ในช่่วงนี้้�เริ่่�ม

มีีการนํําเสนอข้้อมููลของกลุ่่�ม ภราดรภาพยัับยั้้�งโรคเอดส์์แห่่งประเทศไทย 

(Fraternity for AIDS Cessation in Thailand: F.A.C.T.) เป็็นการรวมตััว

กันัของกลุ่่�มชายรักัชาย โดยมีีจุดุประสงค์ค์ือืต้อ้งสร้้างภาพลักัษณ์ข์องเกย์ใ์น

รููปแบบใหม่ใ่ห้ก้ับัสังัคม อีีกทั้้�งยังัมีีกิจิกรรมที่่�ต่อ่ต้า้นการแพร่ร่ะบาดของโรค

เอดส์์ที่่�เป็็นปััญหาของสัังคมในขณะนั้้�น10

	 จนมาในช่่วงของนีีออน ฉบัับที่่� 44 - 65 (พ.ศ. 2533) ได้้ให้้ภาพว่่า

โรคเอดส์์เป็็นโรคที่่�ได้้ความสนใจจากสัังคมมากขึ้้�น รัฐบาลเริ่่�มตระหนัักถึึง

ความรุุนแรงของโรคเอดส์์ สังเกตได้้จากการที่่�รััฐบาลและภาคเอกชนเริ่่�มมีี

การทำำ�งานร่ว่มกันัมากขึ้้�น ข้อ้มููลที่่�นํําเสนอผ่า่นนีีออนช่ว่งนี้้�สะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่า่

โรคเอดส์์เป็็นโรคทั่่�วไปที่่�สามารถกล่่าวถึึงได้้ มีีข้้อมููลทางการแพทย์์ที่่�หลาก

หลายกว่่าในช่ว่งแรก อาจมีีสาเหตุุมาจากช่่วงนี้้�การเปล่ี่�ยนผันัทางด้้านข้อ้มููล

เกี่่�ยวกัับโรคเอดส์์เริ่่�มชััดเจนมากขึ้้�น ส่่งผลให้้ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับโรคเอดส์์เริ่่�มมีี

ความหลากหลายมากขึ้้�น

	 3.4 บริิบททางสัังคมในช่่วง พ.ศ. 2535 - 2538

	 หลัังจากการรััฐประหารและมีีการแต่่งตั้้�งนายอานัันท์์ ปัันยารชุุน 

ข้ึ้�นเป็็นนายกฯ ในช่่วงนี้้�ได้้มีีการหัันมาสนใจการแก้้ไขสถานการณ์์การแพร่่

ระบาดของโรคเอดส์อย่่างจริิงจััง มีีการจััดประชุมุคณะกรรมการป้้องกัันและ

10 นทีี ธีีระโรจนพงษ์์. (2533, มกราคม). กลุ่่�มภราดรภาพยัับยั้้�งโรคเอดส์์แห่่งประเทศไทย 
FRATERNITY FOR AIDS CESSATION IN THAILAND (F.A.C.T.). นีีออน, (44), 15.
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ควบคุมุโรคเอดส์แ์ห่ง่ชาติทิี่่�มีีนายกฯ เป็น็ประธานครั้้�งแรก จึึงเกิดิแผนป้อ้งกันั

และควบคุุมโรคเอดส์์แห่่งชาติิ พ.ศ. 2535 - 2539 ขึ้้�นมา ได้้รัับความร่่วมมืือ

จากบุคุลากรในหลายๆ ฝ่่าย โดยรัฐับาลเริ่่�มตระหนักัว่า่การให้ข้้้อมููลโรคเอดส์์

แก่่สัังคมอย่่างแพร่่หลายนั้้�นจะทำำ�ให้้การควบคุุมและป้้องกัันโรคเอดส์์มีี

ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น11 ประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลพื้้�นฐานของโรคเอดส์์ผ่่าน

สื่่�อมวลชน ทำำ�ให้้ข้้อมููลข่่าวสารเรื่่�องโรคเอดส์ได้้รัับการเผยแพร่่ออกอากาศ

ทางสื่่�อกระแสหลักัแทบทุกุชั่่�วโมง ความหวาดกลัวัต่อ่โรคท่ี่�เกิดิขึ้้�นในช่ว่งแรก

ถููกแทนที่่�ด้้วยข่่าวสารที่่�แสดงถึึงความเห็็นอกเห็็นใจ จนหลัังจากเหตุุการณ์์

พฤษภาคม พ.ศ. 2535 เริ่่�มมีีการเน้น้ไปที่่�เรื่่�องการเคารพสิทิธิสิ่ว่นบุคุคลมาก

ขึ้้�น เกิิดแนวคิิดในการมองผู้้�ติิดเชื้้�อเปลี่่�ยนไปจากเดิิม

	 แผนป้อ้งกันัและควบคุมุโรคเอดส์แ์ห่ง่ชาติิ (พ.ศ. 2535 - 2539) โดย

จะเน้น้ไปที่่�การพยายามระดมความร่ว่มมือืจากฝ่่ายต่า่งๆ ในการแก้ไ้ขปัญัหา

โรคเอดส์ ให้ค้วามสำำ�คัญักัับกลยุุทธ์ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อมวลชนอย่่างกว้้าง

ขวางและเปิิดเผย นอกจากนี้้�แผนยัังสะท้้อนให้้เห็็นถึึงแนวคิิดที่่�เก่ี่�ยวกัับ

กลยุุทธ์การป้้องกัันและควบคุุมโรคเอดส์ที่่�แตกต่่างกััน ภาครััฐกัับองค์์กร

เอกชนควรเข้้ามามีีบทบาททำำ�งานร่่วมกัันและเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น และจาก

ที่่�นโยบายเคยเน้้นเรื่่�องสาธารณสุุข จะมาเน้้นในเรื่่�องประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููล

เกี่่�ยวกับปััญหาโรคเอดส์ในลัักษณะของการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับ

การป้้องกัันตนเองจากโรคเอดส์ที่่�ไม่่ได้้เน้้นไปท่ี่�กลุ่่�มเส่ี่�ยงเพีียงกลุ่่�มเดีียว เลิกิ

สร้า้งภาพน่า่กลััวหรือืความรู้้�สึึกรังัเกีียจที่่�มีีต่อโรคเอดส์ ทำำ�ให้ท้่า่ทีีของคนใน

สังัคมที่่�ปฏิิบัตัิต่ิ่อผู้้�ติดิเชื้้�อโรคเอดส์พัฒันาไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น แม้ว้่า่สัังคมจะมอง

11 บัังอร เทพเทีียน. (2552). เพศวิิถีีภายใต้้นโยบาย และมาตรการป้้องกัันโรคเอดส์์ : การศึึกษา
เชิงิวาทกรรม. วิทิยานิพินธ์ป์ริญิญาวิทิยาศาสตรดุษุฎีีบัณฑิติ สาขาวิชิาการวิจิัยัพฤติกิรรมศาสตร
ประยุุกต์์, สถาบัันวิิจััยพฤติิกรรมศาสตร์์, มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ. หน้้า 104

ผู้้�ติิดเชื้้�อโรคเอดส์์ไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น ไม่่ได้้มองว่่าโรคเอดส์์ถููกจํํากััดอยู่่�เฉพาะ

กลุ่่�มเสี่่�ยงอีีกต่อ่ไป แต่ข่ณะเดีียวกันกลุ่่�มชายรักัชายก็ไ็ม่ถูู่กยอมรับัจากสังัคม

มาก แม้้ว่่าจะไม่่ถููกมองเป็็นพาหะโรคเอดส์์แล้้วก็็ตาม

	 3.5 การระบาดของโรคเอดส์์หลัังจากเร่ิ่�มมีีนโยบายใน

การป้้องกัันโรคเอดส์์มากขึ้้�นช่่วง พ.ศ. 2535 - 2538

	 วาทกรรมเอดส์์ที่่�นีีออนสร้้างขึ้้�นในช่่วงนี้้�จะเป็็นไปในลัักษณะของ

การที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงสถานการณ์์ของการแพร่่ระบาดโรคเอดส์์เป็็นส่่วนใหญ่่ 

มีีการนํําข่่าวจากหนัังสืือพิิมพ์์หรืือแหล่่งข่่าวอื่่�นๆ นํํามาไว้้ในนิิตยสาร เป็็น

เพราะข้อ้มููลโรคเอดส์ใ์นช่ว่งนี้้�นั้้�นมีีจำำ�นวนมาก ประชาชนทุกุคนเข้า้ถึึงได้ง้่า่ย 

สัังคมเริ่่�มมีีการตะหนัักถึึงความรุุนแรงและอัันตรายของโรคเอดส์ โดยการที่่�

นํําข่่าวมานั้้�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่าสัังคมเลิิกมองว่่ากลุ่่�มชายรัักชายไม่่ได้้เป็็น

ปััญหาพาหะของโรคเอดส์์อีีกต่่อไป และโรคเอดส์์ไม่่ได้้จํํากััดอยู่่�ที่่�กลุ่่�มเสี่่�ยง 

กล่า่วคือมุมุมองที่่�คนในสังัคมมองกลุ่่�มชายรักัชายในเรื่่�องโรคเอดส์น์ั้้�นเป็น็ไป

ในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�นมากกว่่าในอดีีตที่่�ผ่่านมา นอกจากนี้้�นีีออนยัังมีีนำำ�การเสนอ

ว่่าสัังคมมองว่่าโรคเอดส์เป็็นปััญหาระดัับสัังคม หรืือปััญหาระดัับโลกที่่�ควร

ได้ร้ับัการแก้ไ้ขอย่า่งเร่ง่ด่ว่น12 อีีกทั้้�งยังัแสดงให้เ้ห็น็ถึึงการแพร่ร่ะบาดที่่�นอก

เหนืือจากกลุ่่�มชายรัักชาย หรืือกลุ่่�มเสี่่�ยง13 เช่่น กลุ่่�มเด็็กทารกที่่�เกิิดจากแม่่

ที่่�เป็็นผู้้�ติิดเชื้้�อโรคเอดส์์14 กลุ่่�มผู้้�ชายที่่�ชอบเที่่�ยวหญิิงบริิการ กลุ่่�มผู้้�หญิิงที่่�มีี

สามีีชอบเที่่�ยวหญิิงบริิการ เป็็นต้้น กล่่าวโดยสรุุปคืือวาทกรรมเอดส์์ที่่�นีีออน

สร้า้งขึ้้�นในช่ว่งนี้้�นั้้�นมองว่า่เอดส์เ์ป็น็ปัญัหาของสังัคม ไม่ใ่ช่ป่ัญัหาเฉพาะกลุ่่�ม

อีีกต่่อไป

12 GAY NEWS CLIPPING. (2535, เมษายน). นีีออน, (69), 13.
13 GAY NEWS CLIPPING. (2535, พฤษภาคม). นีีออน, (70), 12.
14 สุุทััศน์์. (2536, ตุุลาคม). NEON’S EYES. นีีออน, (85), 16 - 17.
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สรุุปและอภิิปรายผล
	 จากการศึึกษาพบว่่าการเปลี่่�ยนแปลงวาทกรรมเอดส์์ต่่อกลุ่่�มชาย

รักัชายในสัังคมไทยผ่่านกรณีีศึึกษานิิตยสารนีีออนโดยศึึกษาจาก 2 ช่วงเวลา 

ได้้แก่่ พ.ศ. 2527 - 2534 และ พ.ศ. 2535 - 2538 ในช่่วงแรก พ.ศ. 

2527 - 2534 นีีออนได้้พยายามนํําเสนอข้้อมููลโรคเอดส์ผ่่านนิิตยสารโดย

พยายามที่่�จะลบภาพจำำ�ของคนในสังัคมว่า่เอดส์เ์ป็น็โรคของเกย์แ์ละเป็น็โรค

ที่่�หากติดิเชื้้�อแล้ว้ต้อ้งรอความตายอย่า่งเดีียว จึึงมีีการนํําเสนอข้อ้มููลโรคเอดส์์

ให้้มากที่่�สุุด อีีกทั้้�งยัังพยายามสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในหมู่่�ผู้�อ่่านนีีออนอีีก

ด้้วย จนมีีความรู้้�ทางการแพทย์ชุุดใหม่่เข้้ามาทำำ�ให้้วาทกรรมเอดส์ที่่�นีีออน

สร้้างขึ้้�นนั้้�นเปลี่่�ยนไป โรคเอดส์์เป็็นโรคที่่�มีีความหวัังในการรัักษาไม่่ใช่่โรคที่่�

เป็็นแล้้วต้องรอความตายอย่่างเดีียว มีีการนํําเสนอว่่าโรคเอดส์ไม่่ได้้ระบาด

อยู่่�แค่่กลุ่่�มชายรัักชายเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ระบาดไปในหลายกลุ่่�มมากมายที่่�

อยู่่�ในสังัคมไทย กล่า่วคือืทุกุเพศทุกุวัยัสามารถติดิเชื้้�อเอดส์ไ์ด้ห้ากไม่ป่้อ้งกันั 

และในช่่วง พ.ศ. 2535 - 2538 นีีออนได้้นํําเสนอโรคเอดส์์ผ่่านนิิตยสารโดย

หยิิบข่่าวจากแหล่่งต่่างๆ มาไว้้ในนิิตยสาร จากข่่าวที่่�นีีออนนํํามานั้้�นสะท้้อน

ให้้เห็็นว่่าสัังคมมองกลุ่่�มชายรัักชายในเรื่่�องโรคเอดส์์เป็็นไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น 

สัังคมเลิิกมองว่่าเกย์์เป็็นพาหะของโรคเอดส์ หรืือโรคเอดส์เป็็นโรคของเกย์์ 

อีีกทั้้�งยัังสะท้้อนให้้เห็็นว่่าสัังคมไม่่ได้้มีีการเจาะจงไปที่่�กลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง แต่่

จะกล่่าวถึึงโรคเอดส์์ว่่าเป็็นปััญหาระดัับสัังคมที่่�ต้้องได้้รัับการแก้้ไขอย่่างเร่่ง

ด่่วน

	 บริิบททางสัังคมที่่�ศึึกษาจากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�จากทั้้�ง 2 ช่วงเวลา 

พบว่่าบริิบททางสัังคมที่่�นํําเสนอผ่่านนีีออนนั้้�นมีีลักษณะที่่�แตกต่่างกัันออก

ไป ช่่วง พ.ศ. 2527 - 2534 นีีออนนํําเสนอว่่าสัังคมไทยในขณะนั้้�นยัังไม่่ได้้มีี

การตื่่�นตััวต่อสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคเอดส์มากนััก ภาครััฐบาล

ไม่่มีีมาตรการที่่�ชััดเจนในการป้้องกัันโรคเอดส์ สัังคมยัังคมมองว่่าโรคเอดส์

เป็น็โรคของเกย์แ์ละระบาดเพีียงแค่ใ่นกลุ่่�มคนเหล่า่นี้้�เท่า่นั้้�น จนมาช่ว่ง พ.ศ. 

2530 - 2531 ข้อมููลเริ่่�มมีีมากขึ้้�นแต่่ยัังคงไม่่ชััดเจนนััก โดยจะชััดเจนมาก

ที่่�สุุดในช่่วง พ.ศ. 2534ที่่�นายอานัันท์์ ปัันยารชุุน ขึ้้�นเป็็นนายกฯ และเริ่่�มมีี

การเปิิดกว้้างในการนํําเสนอข้้อมููลโรคเอดส์์มากขึ้้�น และช่่วง พ.ศ. 2535

- 2538 เป็็นช่่วงที่่�ข้้อมููลโรคเอดส์์เปลี่่�ยนไปอย่่างมาก เริ่่�มเห็็นได้้ชััดว่่ามีี

การเปล่ี่�ยนมุุมมองที่่�ว่่า โรคเอดส์เป็็นโรคของเกย์์ กลายเป็็นโรคเอดส์เป็็น

ปัญัหาระดับัสังัคม ไม่ไ่ด้เ้จาะจงไปที่่�กลุ่่�มใดกลุ่่�มหนี่่�งอีีกต่่อไป แม้ว้่า่สังัคมเลิกิ

มองว่่าเกย์์เป็น็พาหะของโรคเอดส์ แต่ก่ารยอมรัับในตััวตนของคนกลุ่่�มนี้้�จาก

คนในสัังคมนั้้�นยัังคงไม่่มีีการยอมรัับมากเท่่าที่่�ควร

ข้้อเสนอแนะ
	 บทความวิิจััยชิ้้�นนี้้�ศึึกษาเก่ี่�ยวกับคอลััมเอดส์์ในนิิตยสารนีีออนที่่�

ปรากฏขึ้้�นในช่่วงระยะเวลา พ.ศ. 2527 - 2538 ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�นิิตยสารนีีออน

ได้ม้ีีการตีีพิมิพ์์ออกมาเป็น็รููปเล่ม่ โดยข้อ้มููลส่ว่นใหญ่ท่ี่่�นำำ�มาศึกึษาและอ้า้งอิงิ

จะเน้น้ไปที่่�ข้อ้มููลของทางภาครัฐั ทำำ�ให้ข้้อ้มููลที่่�ได้ร้ับัจึึงมีีมุมมองแค่จ่ากภาค

รััฐเป็็นส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งข้้อบกพร่่องส่่วนนี้้�ทำำ�ให้้ข้้อมููลจากฝั่่�งภาคประชาชนและ

เอกชนหรืือจากผู้้�ที่่�อยู่่�ในช่่วงเวลาที่่�ผู้้�วิจิัยัเลือืกมาศึกึษานั้้�นไม่ม่ีีเพีียงพอที่่�จะ

อ้้างอิิงถึึงข้้อมููลในส่่วนนี้้�ได้้ ทำำ�ให้้ไม่่สามารถอนุุมานได้้อย่่างแน่่ชััดว่่า

สถานการณ์์ในสัังคมที่่�เกิิดการแพร่่ระบาดของโรคเอดส์์นั้้�นเป็็นอย่่างไร เกิิด

อะไรข้ึ้�นบ้้าง เพราะข้้อมููลจากทางภาครััฐนั้้�นไม่่สามารถเชื่่�อถืือได้้ทั้้�งหมด 

ดัังนั้้�นหากผู้้�วิิจััยท่่านอื่่�นที่่�ต้้องการศึึกษาในเรื่่�องลัักษณะเดีียวกััน ควรมีี

การค้้นคว้้าหลัักฐานในส่่วนของภาคเอกชนให้้หลากหลายขึ้้�น ที่่�นอกเหนืือ

จากนิิตยสารนีีออน เช่่น มิิถุุนาจููเนีียร์์ เป็็นต้้น
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กิิตติิกรรมประกาศ
	 บทความชิ้้�นนี้้�ประสบความสำำ�เร็็จลุุล่่วงไปได้้ด้้วยดีีต้องขอขอบคุุณ

อาจารย์์ ดร.ญาณิินีี ไพทยวััฒน์์ ที่่�คอยให้้คำำ�แนะนำำ�และแนวทางแก่่ผู้้�วิิจััย

เสมอมาจนสามารถทำำ�วิิจััยในหััวข้้อดัังกล่่าวจนประสบความสำำ�เร็็จ ขอ

ขอบคุณุตัวัเองที่่�คอยมั่่�นอ่า่นเอกสารจำำ�นวนมาก ไม่่ย่อ่ท้อ้ต่อ่จำำ�นวนเอกสาร

ที่่�นำำ�มาศึึกษา และขอบคุุณเพื่่�อนๆ ทุกท่่านที่่�คอยอยู่่�ข้างผู้้�วิิจััยตลอดระยะ

เวลาในการทำำ�วิิจััยชิ้้�นนี้้�
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 การคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุคคลของลูกูจ้้างในช่่วง
การทำำ�งานที่่�บ้า้น (Work From Home) : ศึกึษา
กรณีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบกำำ�กัับ

การทำำ�งานทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

The Protection of Personal Data of Employee 
during the Period of Working form Home:  

A Case Study of Collecting Personal Data for 
Work Inspection via Electronic Means.

คณาธิิป ทองรวีีวงศ์ ์1

Kanathip Thongrawewong

บทคััดย่อ่
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาวิิเคราะห์์การขอความ

ยิินยอมจากลููกจ้้างสำำ�หรัับการเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วง

การทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการตามกฎหมายคุ้้�มครอง

แรงงาน โดยอาศััยองค์์ประกอบของความยิินยอมโดยอิิสระ (Freely 

given consent) ตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 2. ศึึกษา

วิิเคราะห์์การอ้้างฐานทางกฎหมายอัันเป็็นข้้อยกเว้้นของความยิินยอม

1	 รองศาสตราจารย์์ประจำำ�คณะนิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษมบััณฑิิต
	 Associate Professor of Law, Faculty of Law, Kasem Bundit University, Bangkok, 

Thailand.
	 kanathip.tho@kbu.ac.th
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ตามพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล สำำ�หรับัการเก็บ็รวบรวม
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างในช่่วง การทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถาน
ประกอบการตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน 3. จััดทำำ�ข้้อเสนอแนะแนว
ปฎิิบััติิแก่่ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นนายจ้้างเพื่่�อดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกับการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างในช่่วงการทำำ�งานท่ี่�บ้้านหรืือนอกสถาน
ประกอบการ ได้้อย่่างสอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
งานวิิจัยันี้้�ใช้วิ้ิธีีเชิงิคุุณภาพ (Qaulitative Research) โดยวิเิคราะห์์จาก
เอกสารกฎหมาย (Documantary Research)
	 ผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่า 1. ความยิินยอมจากลููกจ้้างในกรณีี
การทำำ�งานที่่�บ้้านเพื่่�อให้้นายจ้้างเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับ
การตรวจสอบกำำ�กัับการทำำ�งาน อาจไม่่สอดคล้้องกัับหลัักความเป็็น
อิสิระของความยินิยอม 2. นายจ้า้งอาจอ้า้งข้อ้ยกเว้น้ ของความยินิยอม
เพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างซ่ึ่�งทำำ�งานท่ี่�บ้้านสำำ�หรัับ
การตรวจสอบกำำ�กัับการทำำ�งานตามฐาน ทางกฎหมายบางมาตรา เช่่น 
การปฎิิบััติิตามสััญญาจ้้าง มาตรา 24 (3) ประโยชน์โดยชอบด้้วย
กฎหมายของนายจ้้าง (มาตรา 24 (5) ) โดยขึ้้�นอยู่่�กัับข้้อเท็็จจริิงเป็็น
รายกรณีี งานวิิจััยนี้้�จึึงจััดทำำ�ข้อเสนอแนะแนวปฎิิบััติิต่่อผู้้�ประกอบ
การในฐานะนายจ้้างเพื่่�อจััดการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ในกรณีี
การทำำ�งานที่่�บ้้านให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

คำำ�สำำ�คัญั: ทำำ�งานจากท่ี่�บ้้าน ข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล ลูกูจ้า้ง กฎหมายคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

Abstract
	 The objectives of this research are 1. Analyze the 
consent of employees for the collection of personal data 

by employers during the period of work from home in 
accordance with section 23/1 of the labor protection Act 
under the elements of freely given consent stipulated in the 
Personal Data Protection Act 2. Study and analyze legal 
bases that are exceptions to consent under the Personal 
Data Protection Act in case of collecting personal data of 
employees during the period of work from home. 3.Propose 
recommendations and guidelines for employers to 
implement work from home scheme in accordance with the 
personal data protection Act. The research methodology is 
qualitative research by conducting an documentary research.
	 The results indicate that 1. In case an employer obtain 
consent from an employee to inspect and supervise 
employee during work from home, such consent may not 
be consistent with freely given consent under the personal 
data protection act because of the unequal bargaining power 
between employers and employees 2. In case of collecting 
personal data of employees for the purpose of work 
inspection during work from home period, employer could 
refer to exceptions to consent such as article 24 (3), the 
legitimate interests of the employer according to article 24 
(5) depending on a case - by - case basis. However, certain 

activities of employer may be subject to consent, such as 

collecting biometric data. Therefore, the researcher proposed 

the guidance for employer to adapt the practice of human 
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resource management during work from home in compliance 

with Personal Data Protection Act.

Keywords: Work from Home, personal data, employee, 

personal data protection law.

บทนำำ�
	 การทำำ�งานที่่�บ้า้น (Work From Home) ในที่่�นี้้�หมายถึึงการที่่�ลููกจ้า้ง

ทำำ�งานในขอบเขตทางการที่่�จ้้าง แต่่ไม่่ได้้ทำำ�ในสถานประกอบกิิจการหรืือ

สถานที่่�ของนายจ้้าง โดยอาจทำำ�งานจากที่่�บ้้านหรืือสถานที่่�อื่่�นใด การทำำ�งาน

ลักัษณะนี้้�อยู่่�ภายใต้้กฎหมายเฉพาะที่่�แตกต่่างกันัระหว่่างภาครััฐและเอกชน 

ดัังนี้้�

	  - การทำำ�งานนอกสถานที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการ อยู่่�ภายใต้้ “ระเบีียบ

สำำ�นัักนายกรััฐมนตรีี ว่่าด้้วยการปฎิิบััติิงานนอกสถานที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการ 

พ.ศ. 2565” ซึ่่�งกำำ�หนดเรื่่�อง “การปฎิิบััติิงานนอกสถานที่่�ตั้้�ง” โดยข้้อ 7 

กำำ�หนดว่่า “หััวหน้้าส่่วนราชการอาจสั่่�งการให้้เจ้้าหน้้าที่่�ของส่่วนราชการใน

สังักัดั ปฎิบิัตัิงิานนอกสถานที่่�ตั้้�งของส่ว่นราชการหรือืกลับัมาปฎิบิัตัิริาชการ 

ณ สถานที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการได้้ตามที่่�เห็็นสมควร โดยมอบหมายงานที่่�สา

มารถปฎิิบััติิงานนอกสถานที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ของ ส่วน

ราชการในสัังกััด และกำำ�หนดรููปแบบ จำำ�นวนวัันในการปฎิิบัตัิงิานนอกสถาน

ที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการ รวมถึึงวิิธีีสับเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนไปปฎิิบััติิราชการ ณ 

สถานที่่�ตั้้�งของส่่วนราชการ”

	  - การทำำ�งานนอกสถานประกอบการของภาคเอกชน ซึ่่�งอยู่่�ใน

ขอบเขตการศึึกษานี้้� เป็็นไปตามมาตรา 23/1 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง

แรงงาน (ฉบัับที่่� 8) พ.ศ. 2566 ซึ่่�งมีีหลัักว่่า “เพื่่�อประโยชน์์ในการประกอบ

กิิจการของนายจ้้างและเป็็นการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตและการทำำ�งานของ

ลููกจ้้าง หรือืในกรณีีมีีความจำำ�เป็็น นายจ้้างและลููกจ้้างอาจตกลงให้้ลููกจ้้างนำำ�

งานในทางการที่่�จ้้างหรืือที่่�ตกลงไว้้กัับนายจ้้าง ซึ่่�งมีีลัักษณะหรืือสภาพของ

งานที่่�ลููกจ้้างสามารถปฎิิบััติิงานนอกสถานประกอบกิิจการ หรืือนอก

สำำ�นักงานของนายจ้้างได้้โดยสะดวก ให้้ลููกจ้้างนำำ�งานดัังกล่่าวไปทำำ�ที่่�บ้้าน

หรืือที่่�พัักอาศััยของลููกจ้้าง หรืือตกลงให้้ลููกจ้้างทำำ�งานผ่่านการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในสถานที่่�ใดๆ ได้้ การตกลงตามวรรคหนึ่่�งให้้นายจ้้างจััดทำำ�เป็็น

หนัังสืือหรืือข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สามารถเข้้าถึึงและนำำ�กลัับมาใช้้ได้้โดย

ความหมายไม่่เปล่ี่�ยนแปลง โดยอาจตกลงให้้มีีรายละเอีียดดังัต่่อไปนี้้� (1) ช่วง

ระยะเวลาเริ่่�มต้น้และสิ้้�นสุดุการตกลง (2) วัน เวลาทำำ�งานปกติ ิเวลาพักั และ

การทำำ�งานล่ว่งเวลา (3) หลักัเกณฑ์ก์ารทำำ�งานล่ว่งเวลาและการทำำ�งานในวันั

หยุุด รวมทั้้�งการลาประเภทต่่างๆ (4) ขอบเขตหน้้าที่่�การทำำ�งานของลููกจ้้าง

และการควบคุุมหรืือกำำ�กัับการทำำ�งานของนายจ้้าง (5) ภาระหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับ

การจััดหาเครื่่�องมืือหรืืออุุปกรณ์์การทำำ�งาน รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็น

อันัเนื่่�องจากการทำำ�งาน เมื่่�อสิ้้�นสุดุเวลาทำำ�งานปกติติามที่่�นายจ้้างและลููกจ้้าง

ตกลงกัันหรืือสิ้้�นสุุดการทำำ�งาน ตามที่่�นายจ้้างมอบหมาย ลููกจ้้างมีีสิิทธิิปฎิิ

เสธในการติิดต่อสื่่�อสารไม่่ว่่าในทางใดๆ กับนายจ้้าง หัวหน้้างาน ผู้�ควบคุุม

งาน หรืือผู้้�ตรวจงาน เว้้นแต่่ลููกจ้้างได้้ให้้ความยิินยอมโดยทำำ�หนัังสืือไว้้ล่่วง

หน้้าก่่อน ลููกจ้้างซึ่่�งทำำ�งานที่่�บ้้าน หรืือท่ี่�พัักอาศััย หรืือทำำ�งานผ่่านการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศในสถานที่่�ใดๆ มีีสิิทธิิเช่่นเดีียวกัับลููกจ้้างที่่�ทำำ�งานใน

สถานประกอบกิิจการหรืือสำำ�นัักงานของนายจ้้าง”

	 จะเห็็นได้้ว่่า กฎหมายคุ้้�มครองแรงงานไม่่ได้้กำำ�หนดหน้้าที่่�หรืือ

บังัคัับให้้นายจ้้างต้้องจััดให้้ลููกจ้้างทำำ�งานนอกสถานประกอบการหรืือทำำ�งาน

ที่่�บ้้าน แต่่วางหลัักให้้ทั้้�งฝ่่ายนายจ้้างและลููกจ้้างทำำ�ความตกลงกัันด้้วยความ

สมััครใจ ทั้้�งนี้้�เมื่่�อมีีการทำำ�งานที่่�บ้้านแล้้ว อาจส่่งผลให้้นายจ้้างดำำ�เนิิน
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การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ภายใต้้กิิจกรรมต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ข้้อมููลส่่วน

บุุคคลของลููกจ้้าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการดำำ�เนิินการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

เนื่่�องจากสภาพของการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการจะเกิิดข้ึ้�น

ได้้โดยอาศััยเทคโนโลยีีสารสนเทศ เช่่น การบัันทึึกเวลางานโดยผ่่านแอปพลิิ

เคชั่่�น เพราะลููกจ้้างไม่่ต้้องมาลงเวลาหรืือใช้้อุุปกรณ์์บัันทึึกเวลาที่่�สำำ�นัักงาน

นายจ้้าง การตรวจสอบข้้อมููลสถานที่่�อยู่่�  (Location) ของลููกจ้้าง รวมทั้้�ง

การตรวจสอบกำำ�กัับการทำำ�งานซ่ึ่�งกระทำำ�โดยใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศต่่างๆ 

อย่า่งไรก็ต็าม กฎหมายคุ้้�มครองแรงงานมาตรา 23/1 ไมได้ร้ะบุหุลักัการเกี่่�ยว

กัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกจ้้างในช่่วงเวลาการทำำ�งานที่่�บ้้าน จึึงมีีประเด็็น

ปััญหาทางกฎหมายว่่า การบริิหารจััดการทรัพยากรมนุุษย์์ของนายจ้้างที่่�มีี

การกระทำำ�ต่อข้้อมููลของลููกจ้้างในช่่วงเวลาดัังกล่่าวจะมีีแนวปฎิิบััติิอย่่างไร

ให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากในเดืือน 

พฤษภาคม ค.ศ. 2018 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลฉบัับใหม่่ของ

สหภาพยุุโรป (General Data Protection Regulation หรืือ GDPR) มีีผล

ใช้บ้ังัคัับแทนที่่�กฎหมายเดิิม (Directive 95/46/EC) ส่ง่ผลกระทบ ต่อ่หลาย

ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลระบุุตััวตนของบุุคคล (Personal data) ทั้้�ง

ผู้้�ประกอบธุุรกิิจขนาดใหญ่่ กลางและย่่อม ผู้้�เป็็นเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

(Kuner, 2018) กฎหมายนี้้�มีีแนวคิิดพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองความเป็็น

อยู่่�ส่่วนตััว (Right to privacy) แต่่มีีขอบเขตจำำ�กััดเฉพาะในด้้านข้้อมููลของ

บุุคคล (Solove, 2006) โดยแนวคิิดและหลัักการปรากฎในความตกลง

ระหว่่างประเทศหลายฉบัับ (Voss,2017) ในส่่วนของประเทศไทย ก่่อนปีี 

พ.ศ. 2562 ไม่่มีีกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นการเฉพาะ แต่่มีี

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล เช่่น กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลเฉพาะ

บางภาคส่่วนของธุุรกิิจ เช่่น ธุุรกิิจการเงิิน อย่่างไรก็็ตามในเดืือนกุุมภาพัันธ์์

ปีี พ.ศ. 2562 สภานิิติิบััญญััติิแห่่งชาติิได้้ลงมติิเห็็นชอบร่่างพระราชบัญญััติิ

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลก่่อนการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปในเดืือนมีีนาคมเพีียงไม่่ถึึง

หนึ่่�งเดืือนและประกาศในราชกิิจจานุุเบกษาในเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 

แม้้ว่่ากฎหมายนี้้�ร่่างขึ้้�นโดยอาศััยตััวแบบของกฎหมายสหภาพยุุโรปแต่่ก็็มีี

หลายประเด็็นที่่�แตกต่่างกััน รวมทั้้�งส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ประกอบการในหลาย

แง่่มุุม เช่่น การสร้้างต้้นทุุนในการปฎิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่างๆ ให้้สอดคล้้องกัับ

กฎหมาย (Compliance cost) (คณาธิิป ทองรวีีวงศ์์. 2564:1) เนื่่�องจาก

กฎหมายนี้้�มีีผลบังัคับัใช้ใ้นเดือืนมิถิุนุายน 2565 และยังัไม่ม่ีีคำำ�พิพิากษาหรือื

แนววิินิจิฉััย อีีกทั้้�งตัวับทที่่�แปลจากกฎหมายสหภาพยุุโรปในหลายมาตรายััง

มีีความไม่่ชััดเจน ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาตามพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคล พ.ศ. 2562 พบว่่ากำำ�หนดหลัักการที่่�สำำ�คััญสองส่่วนที่่�อยู่่�บนแนวคิิด

แตกต่่างกััน (คณาธิิป ทองรวีีวงศ์์, 2564) คืือ 1. กำำ�หนดหน้้าที่่�ให้้ผู้้�ควบคุุม

ข้้อมููลต้้องจััดให้้มีีมาตรการรัักษาความปลอดภััย ซึ่่�งอยู่่�บนพื้้�นฐานแนวคิิด

ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลหรืือความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 

(Information security) 2. กำำ�หนดให้้ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลต้้องอ้้างอิิงฐานทาง

กฎหมาย (Legal or lawful basis of processing personal data) ซึ่่�งอยู่่�

บนพื้้�นฐานการคุ้้�มครองสิทิธิขิองเจ้า้ของข้อ้มููล เช่น่ การขอความยินิยอมจาก

เจ้้าของข้้อมููล หรืืออ้้างฐานทางกฎหมายอัันเป็็นข้้อยกเว้้นของความยิินยอม 

สำำ�หรับังานวิจัิัยนี้้�จะศึึกษาหลัักการส่่วนที่่�สอง ในขอบเขตช่วงเวลาที่่�นายจ้้าง

และลููกจ้า้งตกลงกันัทำำ�งานที่่�บ้า้นหรือืนอกสถานประกอบการ ซึ่่�งนายจ้า้งอยู่่�

ในสถานะผู้้�ควบคุุมข้้อมููลของลููกจ้้าง จะมีีหน้้าที่่�อ้้างฐานทางกฎหมายใน

การเก็็บรวบรวมใช้้ เปิิดเผยข้้อมููลลููกจ้้างตามกิิจกรรมต่่างๆ ของการบริิหาร

ทรัพัยากรมนุษุย์ ์แต่ม่าตรา 23/1 ของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานไม่ไ่ด้ก้ำำ�หนด

หลักัการหรืือเงื่่�อนไขเก่ี่�ยวกับัข้อ้มููลส่่วนบุคุคลไว้้ ทำำ�ให้ม้ีีประเด็็นปัญัหาตาม

กฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลว่า่ 1. การขอความยินิยอมจากลููกจ้า้งเพื่่�อ

เก็็บรวบรวมใช้้เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงเวลาการทำำ�งานที่่�บ้้าน 
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สอดคล้อ้งกับักฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููล ส่ว่นบุคุคลหรือืไม่ ่นอกจากนี้้� ในบริบิท

ของการทำำ�งานที่่�บ้้านยัังมีีความซัับซ้้อนของการขอความยิินยอมเพราะ

ประกอบด้้วยความยิินยอมหลายส่่วน ได้แ้ก่่ ความยิินยอมของลููกจ้้างที่่�จะเข้้า

ทำำ�ข้อ้ตกลงการทำำ�งานที่่�บ้า้นตามมาตรา 23/1 ของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน 

ความยิินยอมในการให้น้ายจ้้างติิดต่อ่สื่่�อสารตามมาตรา 23/1 วรรคสาม และ

ความยิินยอมให้้นายจ้้างเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล ดัังนั้้�น จึึงนำำ�ไปสู่่�

ประเด็็นการจำำ�แนกความยิินยอมเพื่่�อพิิจารณาตามหลัักกฎหมายที่่�แตกต่่าง

กันัด้ว้ย 2. นายจ้า้งสามารถอ้า้งฐานทางกฎหมายอันัเป็น็ข้อ้ยกเว้น้ของความ

ยิินยอมเพื่่�อเก็็บรวบรวมใช้้เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกจ้้างในช่่วง

การทำำ�งานที่่�บ้้านได้้หรืือไม่่ ดัังนั้้�น งานวิิจััยนี้้�จึึงศึึกษาประเด็็นดัังกล่่าวโดย

วิเิคราะห์เ์นื้้�อหา แนวทางตีีความตามกฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของ

ไทยเปรีียบเทีียบกัับกฎหมายสหภาพยุุโรป

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 1.	 ศึึกษาวิิเคราะห์์การขอความยิินยอมจากลููกจ้้างสำำ�หรัับการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบ

การตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน โดยอาศััยองค์์ประกอบของความยิินยอม

โดยอิสิระ (Freely given consent) ตามกฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล

	 2.	 ศึึกษาวิิเคราะห์์การอ้้างฐานทางกฎหมายอัันเป็็นข้้อยกเว้้นของ

ความยินิยอมตามพระราชบัญัญัติัิคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล โดยศึกึษาเปรีียบ

เทีียบกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลสหภาพยุุโรป (GDPR) สำำ�หรัับ

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอก

สถานประกอบการตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน

	 3.	จััดทำำ�ข้้อเสนอแนะแนวปฎิิบััติิแก่่ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นนายจ้้าง

เพื่่�อดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกัับการเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างในช่่วง

การทำำ�งานที่่�บ้า้นหรือืนอกสถานประกอบการได้อ้ย่า่งสอดคล้อ้งกับักฎหมาย

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ขอบเขตของการวิิจัย
	 1.	ขอบเขตในแง่่กฎหมาย งานวิจิัยันี้้�ศึกึษาการคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่น

บุคุคลของลููกจ้า้งตามพระราชบัญญััติคิุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลเฉพาะในส่่วน

หลัักการเก่ี่�ยวกับฐานทางกฎหมาย (Legal basis) ในการเก็็บรวบรวมใช้้

เปิิดเผยข้้อมููลตามมาตรา 19 มาตรา 24 มาตรา 26 มาตรา 27 แต่่ไม่่รวมถึึง

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลในส่่วนหลัักการรัักษาความปลอดภััยข้้อมููล 

(Data security) ตามมาตรา 37 ในช่่วงของการทำำ�งานที่่�บ้้าน โดยศึึกษา

เปรีียบเทีียบหลัักการตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลกัับ

กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของสหภาพยุุโรป (GDPR)

	 2.	ขอบเขตในแง่่พฤติิกรรมหรืือการดำำ�เนิินการในช่่วงของ

การทำำ�งานที่่�บ้้าน นายจ้้างอาจมีีการดำำ�เนิินการหลายอย่่างกัับข้้อมููลส่่วน

บุุคคลของลููกจ้้าง เช่่น การตรวจสอบกำำ�กับ การจ่่ายเงิินค่่าตอบแทน ฯลฯ 

แต่่ในการวิิจััยนี้้�ศึึกษาเฉพาะ การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบกำำ�กัับ

การทำำ�งานทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

กรอบความคิิดที่่�ใช้้วิิจัย
	 แนวคิดทฤษฎีีที่่�สำำ�คัญัอัันเป็็นที่่�มาของกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคลสหภาพยุุโรปและกฎหมายไทย ได้้แก่่ แนวคิดเก่ี่�ยวกับการคุ้้�มครอง 

“สิทิธิใินความเป็น็อยู่่�ส่ว่นตัวั” (Right to Privacy) ซึ่่�งจัดัเป็น็สิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐาน

ของมนุุษย์์ (Arendt and Hannah, 1973). กล่่าวคือ เป็็นสิิทธิที่่�ติิดตัวคน

มาตั้้�งแต่ก่ำำ�เนิิด จึึงอยู่่�ในกลุ่่�มของสิทิธิมินุษุยชน (Jack Donnelly,1982) บาง

ตำำ�ราเรีียกว่่า สิทธิที่่�จะอยู่่�ตามลำำ�พััง (Right to be let alone) กล่่าวคือ 

ปราศจากการแทรกแซงจากบุคุคลภายนอก (Warren and Brandies,1890) 
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แต่่การพิิจารณาในแง่่ปราศจากการแทรกแซงหรืือความลัับอาจทำำ�ให้้สิิทธิินี้้�

กว้้างเกิินไป โดยเฉพาะในสภาพสัังคมที่่�มีีการติิดต่อระหว่่างบุุคคล ทำำ�ให้้

การไม่่ถููกแทรกแซงเป็็นไปได้้ยาก (Alan F. Westin, 1967) ต่อมามีี

การพััฒนาแนวคิดว่่าหมายถึึง การจำำ�กัดการเข้้าถึึงปััจเจกชนโดยบุุคคลอื่่�น 

(Jed Rubenfield, 1989) ในทางวิิชาการ สิทธิิดัังกล่่าวยังคงมีีความหมาย

และขอบเขตกว้้าง (Schoeman, 1984) และ เป็็นแนวคิิดหลัักของ

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Personal data) ซึ่่�งจััดเป็็นส่่วนย่่อยหรืือมิิติิ

หนึ่่�งของความเป็็นส่่วนตััว (Solove, 2006) แนวคิิดและหลัักการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลปรากฎในกฎหมายต่่างประเทศและความตกลงระหว่่าง

ประเทศหลายฉบัับ (Voss, 2017) กฎหมายสหรััฐอเมริิกา สิิทธิิในความเป็็น

อยู่่�ส่่วนตััวปรากฏในกฎหมายคอมมอนลอว์์และกฎหมายอื่่�น เช่่นกฎหมาย

ลักัษณะละเมิิด (Bloustein, 1984) สำำ�หรับัในระดับักฎหมายระหว่่างประเทศ 

พบว่า่ ปฏิญิญาสากลว่า่ด้ว้ยสิทิธิมินุษุยชนขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิ(UN’s 

Universal Declaration of Human Rights ค.ศ. 1948) ข้อ 12 กำำ�หนด

รัับรองสิิทธิในความเป็็นอยู่่�ส่วนตััวไว้้อย่่างชััดเจน อันเป็็นหลัักการเดีียวกับ 

กติิกาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิทางแพ่่งและการเมืืองของสหประชาชาติิ 

(International Covenant on Civil and Political Rights ค.ศ. 1966) ซึ่่�ง

รัับรองสิิทธิินี้้� ไว้้ ในข้้อ 17 สำ ำ�หรัับกฎหมายต่่างประเทศที่่�กำำ�หนด

หลัักการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�ส่่งผลกระทบต่่อหลายประเทศ ได้้แก่่ 

กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลสหภาพยุุโรป (Directive 95/46/EC) ซึ่่�ง

มีีผลผููกพันัตามกฎหมายต่อ่ประเทศสมาชิกิสหภาพยุโุรป (Cate, F. H., 1995) 
โดยหลัักสำำ�คััญประการหนึ่่�งของกฎหมายนี้้�คืือ การวางเงื่่�อนไขการใช้้ 
การเปิิดเผย การโอนข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งรวมถึึงข้้อจำำ�กััดด้้านการโอนข้้อมููล
ออกนอกประเทศ (Fromholz, J. M. (2000) ต่อมา ค.ศ. 2018 กฎหมาย
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลฉบัับใหม่่ของสหภาพยุุโรป (General Data 

Protection Regulation หรืือ GDPA) มีีผลใช้้บัังคัับแทนกฎหมายเดิิม 
(Directive 95/46/EC) โดยมีีหลัักการสำำ�คััญเช่่นเดิิม คืือ การกำำ�หนดหน้้าที่่�
ให้บุ้คุคลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลปฎิบิัตัิติาม เช่น่ ห้า้มเก็บ็รวบรวมใช้้
เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�อื่่�นเว้้นแต่่จะขอความยิินยอมหรืืออ้้างอิิงฐาน
ทางกฎหมายอื่่�น การกำำ�หนดหน้้าท่ี่�รัักษาความปลอดภััยข้้อมููล ในส่่วนของ
ประเทศไทย ก่อน พ.ศ. 2562 ไม่่มีีกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
เป็็นการเฉพาะ แต่่มีีกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลเฉพาะบางภาคส่่วน เช่่น ธุุรกิิจ
การเงิิน ต่อมาในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ปี ีพ.ศ. 2562 สภานิิติบัิัญญััติแิห่่งชาติลิงมติิ
เห็น็ชอบร่า่งพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลและประกาศในราชกิจิ
จานุุเบกษาในเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 กฎหมายนี้้�มีีองค์์ประกอบและ
โครงสร้้างหลัักตามตััวแบบกฎหมายสหภาพยุุโรป โดยผู้้�วิิจััย กำำ�หนดกรอบ
แนวคิิดสำำ�หรัับการศึึกษาครั้้�งนี้้�ดัังต่่อไปนี้้�

การนำำ�เกณฑ์์ องค์์ประกอบแนวทาง

ตามกฎหมายสหภาพยุุโรป มา

วิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหาเปรีียบเทีียบกัับ

กฎหมายไทยเพื่่�อปรัับใช้้ตีีความ

การดำำ�เนิินการของนายจ้้างในช่่วง

ระยะที่่�ลููกจ้้างทำำ�งานที่่�บ้้าน เช่่น

- การอ้้างความยิินยอม

- การอ้้างข้้อยกเว้้นของความยิินยอม

 - เกณฑ์์ องค์์ประกอบ แนวทาง

การพิิจารณาความอิิสระของ

ความยิินยอม และแนวทาง

การอ้้างข้้อยกเว้้นของความ

ยิินยอม

 - กรอบแนวคิดการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 งานวิิจััยนี้้�ใช้้วิิธีีการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) 

วิิเคราะห์์เนื้้�อหาข้้อมููลเอกสาร (Documentary Research) โดยมีีขั้้�นตอน

ดัังนี้้�

	 1.	ข้้อมููลที่่�นำำ�มาวิิเคราะห์์ ประกอบด้้วยเอกสาร 2 กลุ่่�มคืือ (1) 

วรรณกรรมเกี่่�ยวกับัแนวคิดิทฤษฎีีทางกฎหมายเกี่่�ยวกับัข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล จาก

งานวิชิาการ งานวิจัิัย บทความวิชิาการ (2) ตัวบทกฎหมาย ศึกึษาข้้อมููลจาก

ตััวบทกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานตามมาตรา 23/1 กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููล

ส่่วนบุุคคลของไทยเปรีียบเทีียบกัับกฎหมายสหภาพยุุโรป รวมถึึงศึึกษา

เนื้้�อหาของแนวปฎิิบััติิของหน่่วยงานกำำ�กัับหรืือบัังคัับใช้้กฎหมาย

	 2.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลมาจากแหล่่งเอกสาร ห้้องสมุุด ในส่่วน

ของแหล่่งข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เก็็บรวบรวมจากเว็็บไซต์ของหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งกับัการบัญัญัติัิและตีีความกฎหมาย เช่น่ เว็บ็ไซต์ส์หภาพยุโุรป คณะ

กรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล สหราขอาณาจัักร เว็็บไซต์์ของสถาบััน

การศึึกษา ฐานข้้อมููลวิิจััยออนไลน์์ต่่างประเทศ เช่่น SpingerLink, EBSCO, 

ProQuest เป็็นต้้น

	 3.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content 

analysis) นำำ�บทกฎหมายไทยและยุุโรปมาวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเชิิงเปรีียบเทีียบ 

(Comparative analysis) ประกอบกัับ ศึึกษาวิิเคราะห์์เนื้้�อหาวรรณกรรม

ทางกฎหมายเก่ี่�ยวกับการตีีความในประเด็็นการเก็็บรวบรวมข้้อมููลลููกจ้้างใน

ช่่วงของการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการ การศึึกษาวิิจััยนี้้�มุ่่�ง

เน้น้การวิเิคราะห์ต์ีีความเนื้้�อหาตัวับทกฎหมายโดยไม่ไ่ด้ใ้ช้ว้ิธิีีเชิงิปริมิาณและ

สถิิติิ

ผลการวิิจัย
	 1.	ความยิินยอมจากลููกจ้้างในบริิบทของการทำำ�งานที่่�บ้้าน แบ่ง่เป็น็

สองส่่วนคืือ 1. กรณีีนายจ้้างขอความยิินยอมจากลููกจ้้างสำำ�หรัับการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบ

การตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน ต้อ้งพิจิารณาความชอบด้ว้ยกฎหมายตาม

หลักัความยินิยอมโดยอิิสระด้ว้ย ซึ่่�งผลการศึกึษาเปรีียบเทีียบพบว่่ากฎหมาย

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของไทยและของสหภาพยุุโรปมีีหลัักความยิินยอม

โดยอิิสระ แต่่กฎหมายไทยไม่่ได้้กำำ�หนดเกณฑ์์การตีีความไว้้ ซึ่่�งต่่างจาก

กฎหมายสหภาพยุุโรปที่่�กำำ�หนดเกณฑ์์ความไม่่สมดุุลเชิิงอำำ�นาจต่่อรองและ

เกณฑ์์ผลกระทบทางลบ เมื่่�อนำำ�เกณฑ์์เหล่่านี้้� มาวิิเคราะห์์ พบว่่า การขอ

ความยินิยอมจากลููกจ้า้งเพื่่�อเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลสำำ�หรับัการบริหิารทรัพัยากร

มนุษุย์ใ์นช่ว่งการทำำ�งานที่่�บ้า้น อยู่่�บนพื้้�นฐานความไม่เ่ท่า่เทีียมเชิงิอำำ�นาจต่อ่

รองและอาจเกิิดผลกระทบทางลบหากไม่่ยิินยอม ความยิินยอมที่่�ได้้จึึงไม่่

สอดคล้อ้งกับัหลักัความเป็น็อิสิระ 2. ความยินิยอมของลููกจ้า้งที่่�จะเข้า้ทำำ�ข้อ้

ตกลงการทำำ�งานที่่�บ้า้นตามมาตรา 23/1 ของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน รวม

ถึึงความยิินยอมในการให้้นายจ้้างติดิต่่อสื่่�อสารตามมาตรา 23/1 วรรคสาม 

ส่่วนนี้้�เป็็นความยิินยอมตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานซึ่่�งไม่่มีีเงื่่�อนไขด้้าน

ความอิิสระดัังเช่่นกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และไม่่อยู่่�ภายใต้้

กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ความยิินยอมน้ึ้�จึึงชอบด้้วยกฎหมาย

แรงงาน โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงความไม่่เท่่าเทีียมเชิิงอำำ�นาจต่่อรอง

	 2.	พระราชบัญญััติคิุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลกำำ�หนดฐานอัันเป็็นข้้อ

ยกเว้น้ของความยินิยอมไว้ห้ลายประการตามมาตรา 24 และ 26 แต่ใ่นกรณีี

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถาน

ประกอบการตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานไม่่สามารถสรุุปรวมได้้ว่่าจะเข้้า

ข้อ้ยกเว้น้ฐานใดฐานหนึ่่�ง เพราะในช่ว่งระยะเวลาของการทำำ�งานที่่�บ้า้นหรือื
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นอกสถานประกอบการของนายจ้้าง อาจมีีกิิจกรรมหรืือการดำำ�เนิินการใน

การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์หลายประการที่่�ส่่งผลต่่อข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ

ลููกจ้้างและมีีวัตถุประสงค์์แตกต่่างกััน โดยในส่่วนของกิิจกรรมที่่�มีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบกำำ�กัับ การปฎิิบััติิงานนั้้�น ได้้แยกวิิเคราะห์์ฐาน

ทางกฎหมายแยกตามกิิจกรรมย่่อย ซึ่่�งพบว่่า ฐานทางกฎหมายที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

ได้้แก่่ การปฎิิบััติิตามสััญญาจ้้าง มาตรา 24 (3) ประโยชน์โดยชอบด้้วย

กฎหมายของนายจ้้าง (มาตรา 24 (5) หากไม่ส่ามารถอ้้างข้้อยกเว้น้ได้น้ายจ้้าง

ก็จ็ะต้้องขอความยิินยอมซ่ึ่�งอยู่่�ภายใต้้เกณฑ์์พิจิารณาความชอบด้้วยกฎหมาย

ของความยิินยอมตามผลการวิิจััยข้้อ 1.

	 3.	งานวิิจััยนี้้�นำำ�เสนอแนะแนวปฎิิบััติิแก่่ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็น

นายจ้้างเพื่่�อดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้างในช่่วงการทำำ�งานที่่�

บ้า้นหรืือนอกสถานประกอบการให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคล ดัังนี้้�

	  - ในกรณีีที่่�นายจ้้างขอความยิินยอมจากลููกจ้้างสำำ�หรัับการทำำ�งาน

ที่่�บ้้าน เสนอให้้ นายจ้้างปรัับปรุุงแนวปฎิิบััติิ ระเบีียบ เอกสาร โดยแยก

เอกสารความยิินยอมที่่�อยู่่�ภายใต้้หลัักกฎหมายแตกต่่างกััน กล่่าวคืือ ความ

ยิินยอมในส่่วนข้้อตกลงการทำำ�งานที่่�บ้้าน และ ความยิินยอมในส่่วนการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกจ้้างในระหว่่างการทำำ�งานที่่�บ้้าน สำำ�หรัับใน

ส่่วนความยิินยอมเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลเพื่่�อการตรวจสอบกำำ�กัับ

การทำำ�งานระหว่า่งทำำ�งานที่่�บ้า้นนั้้�น เสนอว่า่ไม่ค่วรนำำ� ความยินิยอมนี้้�ไปผููก

เป็็นเงื่่�อนไขกัับข้้อตกลงการทำำ�งานที่่�บ้้าน

	  - ในส่่วนของกิิจกรรมที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบกำำ�กัับ

การปฎิบิัตัิงิานในระหว่่างการทำำ�งานที่่�บ้า้นซึ่่�งเข้า้ข้อ้ยกเว้น้ของความยิินยอม 

เช่่น การปฎิิบััติิตามสััญญาจ้้าง มาตรา 24 (3) เสนอให้้นายจ้้างปรัับเปลี่่�ยน

แนวปฎิิบััติิที่่�ขอความยิินยอมแบบรวมทุุกกิิจกรรม เป็็นการอ้้างข้้อยกเว้้น

ดัังกล่่าว

	  - นายจ้้างควรหลีีกเลี่่�ยงการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมาตรา 26 ที่่�ไม่่มีี

ความจำำ�เป็น็และเกี่่�ยวข้อ้งกับัการตรวจสอบการทำำ�งานระหว่า่งการทำำ�งานที่่�

บ้้าน

สรุุปและอภิิปรายผล
	 1 .พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลกำำ�หนดหลัักสำำ�คััญใน

การขอความยิินยอม (Consent) จากเจ้้าของข้้อมููลก่่อนการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ในกรณีีที่่�นายจ้้างขอความยิินยอมจากลููกจ้้างเพื่่�อเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบ

การตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน ซึ่่�งนายจ้า้งอาจเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลลููกจ้า้ง

ภายใต้้กิจิกรรมหรือืการดำำ�เนินิการอันัหลากหลายและมีีวัตถุประสงค์์แตกต่า่ง

กัันไป เช่่น การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบการทำำ�งาน เพื่่�อบัันทึึกเวลา

งาน ฯลฯ มีีประเด็็นว่่า ความยิินยอมสอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของกฎหมาย

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือไม่่ ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบกฎหมาย

พบว่่า องค์์ประกอบสำำ�คััญคืือ ความยิินยอมโดยอิิสระ (Freely given 

consent) ซึ่่�งปรากฎในกฎหมายไทย มาตรา 19 วรรคสี่่�ว่า่ “ในการขอความ

ยิินยอมจากเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ผู้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องคำำ�นึึง

อย่่างถึึงที่่�สุุดในความเป็็นอิิสระของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลในการให้้ความ

ยิินยอม...” องค์์ประกอบนี้้�เป็็นเช่่นเดีียวกับกฎหมายสหภาพยุุโรป (GDPR, 

recital 32 and 43) อย่า่งไรก็ต็าม กฎหมายไทยไม่ไ่ด้ก้ำำ�หนดเกณฑ์พ์ิจิารณา

ความเป็็นอิิสระ ในขณะท่ี่�กฎหมายสหภาพยุุโรปกำำ�หนดเกณฑ์์สำำ�คััญสอง

ประการคืือ ความไม่่สมดุุลของอำำ�นาจต่่อรอง และ ผลกระทบทางลบจาก

การไม่่ยิินยอม (คณาธิิป ทองรวีีวงศ์์, 2564) โดยผู้้�วิิจััยจะนำำ�เกณฑ์์ทั้้�งสอง

ประการมาวิิเคราะห์์ความยิินยอมของลููกจ้้างเพื่่�อให้้นายจ้้างเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลลููกจ้้างในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้าน โดยแยกตามเกณฑ์์ดัังนี้้�
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	 (1) เกณฑ์ค์วามไม่ส่มดุลุเชิงิอำำ�นาจต่อ่รอง (Imbalance of power) 

ปรากฎในกฎหมายสหภาพยุุโรป (GDPR, recital 43) กล่่าวคืือ หากเจ้้าของ

ข้อ้มููลและผู้้�ควบคุมุข้อ้มููลอยู่่�บนพื้้�นฐานความสัมัพันัธ์ท์ี่่�มีีอำำ�นาจต่อ่รองไม่เ่ท่า่

เทีียมกันัจะส่ง่ผลให้ค้วามยินิยอมที่่�ได้ร้ับัจากความสัมัพันัธ์เ์ช่น่นี้้�ไม่ส่อดคล้อ้ง

กับัหลัักความอิิสระ (Article 29 Working party of The European Union, 

2011:12) โดยการตีีความกฎหมายสหภาพยุุโรปยกตััวอย่่าง กรณีีผู้้�ควบคุุม

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นหน่่วยงานรััฐ (Public authority) และเจ้้าของข้้อมููล

เป็็นประชาชน กับ กรณีีผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นนายจ้้างและเจ้้าของ

ข้้อมููลเป็็นลููกจ้้าง (European Data Protection Board, 2021)

	 (2) เกณฑ์์ผลกระทบทางลบจากการไม่่ยินิยอมให้้เก็็บรวบรวมข้้อมููล 

เกณฑ์์นี้้�มีีหลัักการว่่าความยิินยอมจะสอดคล้้องกัับความเป็็นอิิสระต้้องอยู่่�บน

พื้้�นฐานการมีีทางเลือืกที่่�แท้จ้ริงิ (Real choice) (Article 29 Working party 

of The European Union, 2011) หากเจ้า้ของข้อ้มููลต้อ้งยอมทน (Endure) 

กัับผลกระทบทางลบ (Negative consequences) อัันอาจเกิิดขึ้้�นหากไม่่

ยิินยอมจะถืือว่่าเกิิดผลกระทบทางลบ ซึ่่�งมีีหลายมิิติิ เช่่น การข่่มขู่่� บังคัับ 

กดดััน ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�น คุุณภาพหรืือการบริิการที่่�ลดลง (Downgrade) 

(European Data Protection Board, 2021)

	 เมื่่�อนำำ�เกณฑ์์ทั้้�งสองประการมาวิเิคราะห์์ในกรณีีที่่�นายจ้้างขอความ

ยินิยอมจากลููกจ้้างเพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้าน

หรืือนอกสถานประกอบการตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน พบว่่า ตามหลััก

ของมาตรา 23/1 การทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการ จะต้้องเกิิด

จากความตกลงร่ว่มกันัของนายจ้า้งและลููกจ้า้ง ซึ่่�งนายจ้า้งต้อ้งจัดัทำำ�ข้อตกลง

ขึ้้�น หากมีีการขอความยิินยอมเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกจ้้างในข้้อ

ตกลงดัังกล่่าว และลููกจ้้างไม่่ยิินยอม จะทำำ�ให้้ไม่่สามารถทำำ�ข้อตกลง 

การทำำ�งานที่่�บ้า้นได้ ้กรณีีเช่น่นี้้�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ลููกจ้า้งอยู่่�ในสถานะที่่�มีีอำำ�นาจ

ต่่อรองน้้อยกว่่า อีีกทั้้�งหากไม่่ยิินยอมจะเกิิดผลกระทบทางลบเพราะจะไม่่

สามารถเข้้าทำำ�ข้้อตกลงทำำ�งานที่่�บ้้าน ความยิินยอมเช่่นนี้้�จึึงไม่่สอดคล้้องกัับ

หลัักความเป็็นอิิสระ

	 นอกจากเกณฑ์์ความเป็็นอิิสระแล้้ว การขอความยิินยอมตาม

กฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลยังัต้อ้งอยู่่�ภายใต้ห้ลักัการขอความยินิยอม

โดยแยกส่่วน (มาตรา 19) ซึ่่�งหมายถึึงการแสดงเจตนายิินยอมของลููกจ้้างให้้

นายจ้้างเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องแยกต่่างหากจากการขอความ

ยิินยอมในประเด็็นอื่่�นหรืือความยิินยอมตามกฎหมายอื่่�น เมื่่�อนำำ�เกณฑ์์นี้้�มา

วิเิคราะห์ ์ในกรณีีที่่�นายจ้า้งขอความยินิยอมจากลููกจ้า้งเพื่่�อเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล

ส่ว่นบุคุคลในช่ว่งการทำำ�งานที่่�บ้า้นหรือืนอกสถานประกอบการตามกฎหมาย

คุ้้�มครองแรงงาน พบว่่า การทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการ จะ

ต้้องมีีข้้อตกลงระหว่่างนายจ้้างลููกจ้้าง ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎหมายคุ้้�มครอง

แรงงาน การที่่�ลููกจ้้างยิินยอมตกลงในข้้อตกลงนี้้� เป็็นการแสดงเจตนาตกลง

ทำำ�งานนอกสถานประกอบการ จึึงเป็น็คนละเรื่่�องกับัความยินิยอมให้น้ายจ้า้ง

เก็บ็รวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล ดังันั้้�น หากนายจ้้างขอความยิินยอมจากลููกจ้้าง

ให้เ้ก็บ็รวบรวมข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลในระหว่า่งการทำำ�งานที่่�บ้า้นรวมมากับัความ

ยิินยอมในการทำำ�ข้้อตกลงนี้้� ก็ จะเป็็นความยิินยอมท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับ

หลัักการแยกส่่วนอีีกด้้วย

	 อย่่างไรก็ต็าม ในบริบิทที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการทำำ�งานที่่�บ้า้นตามมาตรา 

23/1 ของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน นายจ้า้งอาจขอความยินิยอมลููกจ้า้งเพื่่�อ

วัตัถุปุระสงค์แ์ตกต่า่งกันัและอยู่่�ภายใต้ก้รอบพิจิารณาทางกฎหมายแตกต่า่ง

กัันโดยจำำ�แนกเป็็นสองส่่วนดัังนี้้�

	 (1) ความยิินยอมจากลููกจ้้างเพื่่�อให้้นายจ้้างทำำ�การเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการตาม

กฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน ซึ่่�งนายจ้้างอาจเก็็บรวบรวมข้้อมููลลููกจ้้างภายใต้้
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กิจิกรรมหรืือการดำำ�เนิินการอัันหลากหลายและมีีวัตถุประสงค์์แตกต่่างกัันไป 

เช่่น การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบการทำำ�งาน เพื่่�อบัันทึึกเวลางาน 

ฯลฯ การขอความยินิยอมส่ว่นนี้้�อยู่่�ภายใต้ก้ฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล

ซึ่่�งจะต้้องพิิจารณาเกณฑ์์ความชอบด้้วยกฎหมายของความยิินยอม เช่่น 

ความเป็็นอิิสระ การแยกส่่วนของความยิินยอมดัังกล่่าวข้้างต้้น

	 (2) ความยิินยอมของลููกจ้้างที่่�จะเข้้าทำำ�ข้้อตกลงการทำำ�งานที่่�บ้้าน

ตามมาตรา 23/1 ของกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน รวมถึึงความยิินยอมใน

การให้้นายจ้้างติิดต่อสื่่�อสารตามมาตรา 23/1 วรรคสาม ส่วนนี้้�เป็็นความ

ยิินยอมตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน ซึ่่�งไม่่เก่ี่�ยวข้องกัับการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกจ้้าง และไม่่มีีเงื่่�อนไขด้้านความอิิสระตามกฎหมาย

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ความยิินยอมน้ึ้�จึึงไม่่อยู่่�ภายใต้้การพิิจารณาตาม

หลัักกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล อย่่างไรก็็ตาม การขอความยิินยอม

ส่่วนนี้้�อาจส่่งผลกระทบต่่อความยิินยอมตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคล กล่่าวคืือ ในกรณีีที่่�นายจ้้างขอความยิินยอมทั้้�งสองส่่วนรวมกััน อาจ

ทำำ�ให้้ความยิินยอมตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่สอดคล้้องกัับ

หลัักการแยกส่่วน

	 2.	พระราชบัญญััติคิุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลกำำ�หนดฐานอัันเป็็นข้้อ

ยกเว้น้ของความยินิยอมไว้ห้ลายประการตามมาตรา 24 และ 26 แต่ใ่นกรณีี

การทำำ�งานที่่�บ้้าน ไม่่สามารถสรุุปรวมได้้ว่่าจะเข้้าข้้อยกเว้้นฐานใดฐานหนึ่่�ง 

เพราะอาจประกอบไปด้ว้ยกิจิกรรมหลายประการที่่�ส่ง่ผลต่อ่ข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล

และมีีวัตถุุประสงค์์แตกต่่างกััน จึึงต้้องแยกวิิเคราะห์์ฐานทางกฎหมายตาม

วััตถุุประสงค์์ของการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ซึ่่�งในงานวิิจััยนี้้�มีีขอบเขตศึึกษา

กิิจกรรมที่่�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อการตรวจสอบและกำำ�กัับการทำำ�งานลููกจ้้างใน

ขณะทำำ�งานที่่�บ้้าน โดยจำำ�แนกเป็็นกิิจกรรมย่่อยดัังนี้้�

	 2.1	 การบัันทึึกเวลางาน และการเข้้า - ออกสถานที่่�ปฎิิบััติิงาน 

(Time Attendance management application) ซึ่่�งหากเป็็นการทำำ�งาน

ในสถานประกอบการอาจเป็็นการใช้้วิธิีีการสแกนลายนิ้้�วมือหรืือใบหน้้า หรืือ

การบัันทึึกเวลาด้้วยอุุปกรณ์์อื่่�นในสถานที่่�ของนายจ้้าง แต่่ในการทำำ�งานท่ี่�

บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการ จะเป็็นการใช้้วิิธีีทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ซึ่่�งใน

แง่่ฐานทางกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลจะเกี่่�ยวข้้องกัับมาตราที่่�

แตกต่่างกัันตามประเภทข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งแบ่่งเป็็นสองกรณีีคืือ

	  - กรณีีการลงเวลาผ่่านแอปพลิิเคชัันโดยใช้้ข้้อมููลระบุุสถานที่่� 

(GPS) เช่่น พนัักงานทำำ�งานอยู่่�ที่่�บ้้านและบัันทึึกเวลาโดยการเช็็คอิิน หรืือ 

ใช้้เทคโนโลยีีบีีคอนส์์ (Beacon) รัับส่่งข้้อมููลระหว่่างโทรศััพท์์มืือถืือผ่่าน

สััญญาณบลููทููธ (Bluetooth) การใช้้วิิธีีการเหล่่านี้้�เกี่่�ยวข้องกัับข้้อมููลระบุุ

ตัวัตนหลายชนิด โดยเชื่่�อมโยงกัับสถานที่่�และเวลา แต่เ่ป็็นข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ทั่่�วไป มิิใช่่ข้้อมููลที่่�ระบุุในมาตรา 26 จึึงต้้องพิิจารณามาตรา 24 ซึ่่�งนายจ้้าง

อาจเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลดังักล่า่วเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์บ์ันัทึึกเวลางานโดยอ้า้งฐาน

ปฎิิบััติิตามสััญญาตามมาตรา 24 (3) จึึงไม่่ต้้องขอความยิินยอม

	  - กรณีีการลงเวลา โดยใช้้ระบบจดจำำ�ใบหน้้าหรืือการสแกน

ใบหน้้า ซึ่่�งวิิธีีการนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลชีีวภาพ ตามมาตรา 26 ซึ่่�งไม่่ได้้ระบุุ

ข้้อยกเว้้นการใช้้ข้้อมููลเพื่่�อปฎิิบััติิตามสััญญาจ้้าง จึึงต้้องอาศััยฐานความ

ยิินยอม อย่่างไรก็็ตาม ในการลงเวลาระหว่่างการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอก

สถานที่่� โดยใช้้อุุปกรณ์์โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ต้้องพิิจารณาว่่านายจ้้างเป็็นผู้้�เก็็บ

รวบรวมข้้อมููลชีีวภาพหรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�หากเป็็นกรณีีการเก็็บรวบรวมโดยผู้้�ให้้

บริิการระบบหรืืออุุปกรณ์์เพื่่�อการยืืนยัันตััวตนเข้้าใช้้อุุปกรณ์์แต่่นายจ้้างไม่่

ได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลนี้้� ก็็ไม่่ใช่่การเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยนายจ้้าง

	 2.2	 การทึึกการทำำ�งานหรืือรายงานการปฎิิบััติิงาน โดยใน

การทำำ�งานที่่� บ้้านนายจ้้างอาจให้้ลููก จ้้างส่่งรายงานผ่่านช่่องทาง
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อิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืืออาจใช้้โปรแกรมของหน่่วยงานที่่�ออกแบบเพื่่�อ

การรายงาน การเก็็บรวบรวมและใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามวััตถุุประสงค์์นี้้�

เกี่่�ยวข้้องกัับการปฎิิบััติิงานตามสััญญาจ้้าง และอาจเข้้าข่่ายประโยชน์โดย

ชอบด้้วยกฎหมายของนายจ้้างอีีกด้้วย ดังันั้้�น หากไม่่ปรากฎว่่าเก่ี่�ยวข้องกัับ

ข้้อมููลมาตรา 26 นายจ้้างอาจอ้้างฐานมาตรา 24 (3) และ 24 (5) โดยไม่่

ต้้องขอความยิินยอม

	 2.3	 การตรวจสอบการทำำ�งานโดยการจััดการด้้านการหยุุด

การลาประเภทต่างๆ โดยลููกจ้้างที่่�ทำำ�งานที่่�บ้้านอาจส่่งข้้อมููลแบบฟอร์์มทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือดำำ�เนิินการผ่่านแอปพลิิเคชั่่�นที่่�นายจ้้างกำำ�หนดเพื่่�อขอ

อนุุมััติิ/อนุุญาต เมื่่�อวิิเคราะห์์ตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลพบว่่า 

การเก็็บรวบรวมและใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามกิิจกรรมนี้้�เก่ี่�ยวข้้องกัับ

การปฎิิบััติิงานตามสััญญาจ้้าง และอาจเข้้าข่่ายประโยชน์์โดยชอบด้้วย

กฎหมายของนายจ้้างอีีกด้้วย จึึงเข้้าองค์์ประกอบของฐานมาตรา 24 (3) 

และ 24 (5) โดยไม่่ต้้องขอความยิินยอม

	 3.	จากผลการศึึกษาดัังกล่่าวข้้างต้้น ทำำ�ให้้สามารถจััดทำำ�ข้้อเสนอ

แนวปฎิิบัตัิแิก่่ผู้้�ประกอบการที่่�เป็็นนายจ้้างเพื่่�อดำำ�เนินิการเก่ี่�ยวกับข้้อมููลส่่วน

บุุคคลลููกจ้้างในช่่วงการทำำ�งานที่่�บ้้านหรืือนอกสถานประกอบการให้้

สอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ดัังนี้้�

	 3.1	 ในกรณีีที่่�นายจ้้างขอความยิินยอมจากลููกจ้้างสำำ�หรัับ

การทำำ�งานที่่�บ้้าน เสนอให้้ นายจ้้างปรัับปรุุงแนวปฎิิบััติิ ระเบีียบ เอกสาร 

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเงื่่�อนไขของความยิินยอมตามมาตรา 19 ของกฎหมาย

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ (1) แยกเอกสารความยิินยอมท่ี่�อยู่่�ภายใต้้

หลัักกฎหมายแตกต่่างกัันเป็็นคนละฉบัับ กล่่าวคืือ ความยิินยอมในส่่วนข้้อ

ตกลงการทำำ�งานที่่�บ้า้น และ ความยินิยอมในส่ว่นการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลส่ว่น

บุุคคลของลููกจ้้าง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับองค์์ประกอบความยิินยอมโดยแยก

ส่่วน (2) ในส่่วนการขอความยิินยอมเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลลููกจ้้าง

เพื่่�อการตรวจสอบกำำ�กัับการทำำ�งานระหว่่างทำำ�งานที่่�บ้้านนั้้�น เสนอให้้

นายจ้้างขอความยิินยอมโดยไม่่นำำ�ไปผููกเป็็นเงื่่�อนไขกัับข้้อตกลงการทำำ�งาน

ท่ี่�บ้้าน และป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดผลกระทบทางลบสำำ�หรัับลููกจ้้างท่ี่�ไม่่ยิินยอม 

กล่่าวคืือ ลููกจ้้างสามารถเลืือกปฎิิเสธหรืือไม่่ให้้ความยิินยอมในการเก็็บ

รวบรวมข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลได้โ้ดยไม่ส่่่งผลกระทบต่อ่การทำำ�ข้อ้ตกลงทำำ�งานที่่�

บ้า้น การขอความยิินยอมตามแนวทางข้้อเสนอนี้้�เป็็นไปเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

เงื่่�อนไขความยินิยอมโดยอิสิระ (Freely given) ซึ่่�งเป็น็เงื่่�อนไขสำำ�คัญทั้้�งตาม

กฎหมายไทยและสหภาพยุุโรป

	 3.2	 เสนอให้้นายจ้้างปรัับเปล่ี่�ยนแนวปฎิิบััติิในการขอความ

ยิินยอมแบบรวมทุุกกิิจกรรมที่่�มีีวััตถุุประสงค์์แตกต่่างกััน แต่่ให้้แยกการขอ

ความยิินยอมตามวััตถุุประสงค์์และฐานทางกฎหมาย เช่่น ในส่่วนของ

กิิจกรรมที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบกำำ�กัับการปฎิิบััติิงานในระหว่่าง

การทำำ�งานที่่�บ้้านซึ่่�งผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าอาจอ้้างข้้อยกเว้้นของความ

ยิินยอมได้้หลายมาตราขึ้้�นอยู่่�กัับข้้อเท็็จจริิง เช่่น การปฎิิบััติิตามสััญญาจ้้าง 

มาตรา 24 (3) ประโยชน์์โดยชอบด้้วยกฎหมายของนายจ้้าง (มาตรา 24 (5) 

ในกรณีีเช่่นนี้้�นายจ้้างควรปรัับเปล่ี่�ยนแนวปฎิิบััติิจากการขอความยิินยอม 

มาเป็็นการอ้้างข้้อยกเว้้นดัังกล่่าว

	 3.3	 เนื่่�องจากมาตรา 26 กำำ�หนดข้อยกเว้้นของความยิินยอมไว้้

อย่่างจำำ�กััด โดยไม่่มีีฐานการปฎิิบััติิตามสััญญาและประโยชน์์โดยชอบด้้วย

กฎหมาย ดังันั้้�น การประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลมาตรา 26 ของลููกจ้า้งเพื่่�อ

การตรวจสอบการทำำ�งานจึึงไม่่สามารถอ้้างฐานยกเว้้นดัังกล่่าว แม้้ว่่า

การตรวจสอบการทำำ�งานจะเกี่่�ยวเนื่่�องกัับสััญญาจ้้างและจััดเป็็นประโยชน์์

โดยชอบด้้วยกฎหมายของนายจ้้างก็็ตาม ผู้�วิิจััยจึึงเสนอให้้นายจ้้างปรัับ

เปล่ี่�ยนแนวปฎิิบััติิโดยหลีีกเล่ี่�ยงการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมาตรา 26 โดย
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พิิจารณาเลืือกเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลอื่่�นนอกเหนืือจากมาตรนี้้� เช่่น 

การให้้ลููกจ้้างบัันทึึกเวลาด้้วยข้้อมููลสถานที่่�อยู่่�  (Location) แทนการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลชีีวภาพเช่่นภาพจำำ�ลองใบหน้้า

ข้้อเสนอแนะ
	 ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ 3 ระดัับดัังนี้้�

	 1.	ข้้ อ เสนอในระดัับแนวปฎิิบัั ติิ ของผู้้� ประกอบการ เพื่่� อ

จััดการบริิหารทรัพยากรมนุุษย์์ในกรณีีการทำำ�งานที่่�บ้้าน ให้้สอดคล้้องกัับ

กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยเสนอให้้ผู้้�ประกอบการ นำำ�ข้้อเสนอ

แนวปฎิบิัตัิกิารอ้า้งอิิงฐานทางกฎหมาย ในส่ว่นความยิินยอมและการอ้า้งข้อ้

ยกเว้้นของความยิินยอม ตามผลการวิิจััยข้้อ 3 ไปใช้้เป็็นแนวทางปรัับปรุุง

หรืือจััดทำำ�แนวปฎิิบััติิ เอกสาร เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลใน

องค์์กร

	 2.	ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการปรัับปรุุงพััฒนากฎหมาย 

เนื่่�องจากผลการศึึกษาเปรีียบเทีียบกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ

ไทยกับัสหภาพยุโุรปในประเด็น็ความยินิยอมชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่ กฎหมายไทยกำำ�หนด

หลักัความยินิยอมโดยอิสิระคล้า้ยคลึึงกับัสหภาพยุโุรปแต่ไ่ม่่ได้ก้ำำ�หนดเกณฑ์์

การตีีความไว้้ จึึงเสนอให้้มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิมมาตรา 19 โดยนำำ�เกณฑ์์ความ

ไม่่สมดุุลเชิิงอำำ�นาจต่่อรองและเกณฑ์์ผลกระทบทางลบมาบััญญััติิไว้้ตาม

แนวทางสหภาพยุุโรป

	 3.	ข้อ้เสนอสำำ�หรับัการวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไป (1) การวิิจัยัครั้้�งนี้้�ศึึกษาเฉพาะ

การคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของลููกจ้า้งในส่ว่นของหลักัการเกี่่�ยวกับัฐานทาง

กฎหมาย เช่่น การขอความยิินยอมและการอ้้างข้้อยกเว้้นของความยิินยอม 

จึึงควรศึึกษาหลัักการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลอีีกส่่วนหนึ่่�งที่่�กำำ�หนดไว้้ใน

กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลคืือ การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล

ส่ว่นบุคุคล (Data security) ในช่ว่งระยะเวลาทำำ�งานที่่�บ้า้น (2) การวิจิัยัครั้้�ง

นี้้� เป็็นการศึึกษาวิิเคราะห์์เอกสาร (Documentary reseach) และ

เป็็นการศึึกษาในกรอบวิิชาการนิิติิศาสตร์์ จึึงเสนอว่่าควรมีีการศึึกษาวิิจััยใน

กรอบของศาสตร์อ์ื่่�นโดยใช้ว้ิธิีีวิจิัยัเชิงิปริมิาณ เช่น่ การศึกึษาปัจัจัยัที่่�มีีผลต่อ่

การตััดสินใจของลููกจ้้างในการยิินยอมให้้นายจ้้างเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วน

บุุคคล การศึึกษาป้้จจััยที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจของนายจ้้างในการเลืือกใช้้วิิธีี

การต่่างๆ ในการตรวจสอบการทำำ�งานของลููกจ้้าง
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บััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย (หลัักสููตรปรัับปรุุง 2562) มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครปฐม โดยใช้้แนวคิิดการประเมิิน CIPPI แหล่่งข้้อมููล ได้้แก่่ 

ผู้้�บริิหาร คณะกรรมการดำำ�เนิินงาน/อาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร ผู้�สอน 

1	 อาจารย์์ประจำำ�สาขาวิิชาภาษาไทย คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครปฐม

	 Instructor in Thai teaching program
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2ผู้ ้�ช่ว่ยศาสตราจารย์ ์ประจำำ�สาขาวิิชาภาษาไทย คณะมนุุษยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยั

ราชภััฏนครปฐม
	 Assistant professor
	 yui.wiriya@gmail.com

อาจารย์์พ่ี่�เลี้้�ยง ผู้้�ใช้้บััณฑิิต ศิิษย์์เก่่า และนัักศึึกษา รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 

110 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์ และแบบสอบถาม
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ด้้านบริิบท มีีผลการประเมิินเฉลี่่�ยอยู่่�ใน
ระดัับมาก โดยควรมุ่่�งเน้้นคุุณลัักษณะบััณฑิิต คืือ อดทน  สู้้�งาน ความ
เป็็นเลิิศทางวิิชาการ ความเป็็นครููมืืออาชีีพ ที่่�สามารถนำำ�ความเป็็นพหุุ
วััฒนธรรมหรืือท้้องถิ่่�นมาผสานเข้้ากัับ การจััดการเรีียนการสอนได้้ 2) 
ด้า้นปัจัจััยนำำ�เข้า้ มีีผลการประเมิินเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก โดยควรมุ่่�งเน้้น
การพััฒนาศัักยภาพทางการผลิิตผลงานวิิชาการของอาจารย์์ประจำำ�
หลักัสููตร การส่ง่เสริมิความสามารถของนักัศึกึษาครููให้ใ้ช้ภ้าษาอังักฤษ
เพื่่�อการสื่่�อสาร และนิิสััยรัักการอ่่าน 3) ด้านกระบวนการ มีีผล
การประเมิินเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยควรเพิ่่�มเรื่่�องความยืืดหยุ่่�นใน
การจััดการข้้อร้้องเรีียนของนัักศึึกษา 4) ด้้านผลผลิิต มีีผลการประเมิิน
เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก ซึ่่�งมีีจุดุแข็ง็ที่่�ในด้า้นจรรยาบรรณวิชิาชีีพครูู และ
การประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีีในการจัดัการเรีียนการสอน โดยควรเพิ่่�มเรื่่�อง
ทัักษะการคิิดขั้้�นสููงในศตวรรษที่่� 21 การคิิดเชิิงบวก การเป็็นผู้้�อำำ�นวย
ความรู้้� การไตร่ต่รองทางการสอน ความรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ การแสวงหาความ
รู้้�ใหม่่ ตลอดจนการเป็็นนัักแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และ 5) ด้านผลกระทบ 
มีีผลการประเมิินเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่า
หลัักสููตรเป็็นที่่�ยอมรัับของโรงเรีียนในภููมิิภาคตะวัันตก

คำำ�สำำ�คััญ :	 การประเมิินหลัักสููตร, รู ูปแบบการประเมิิน CIPPI,  
ครุุศาสตรบััณฑิิต

Abstract
	 This research aimed to assess the Bachelor of 
Education Program in Thai (revised 2019) Nakhon Pathom 
Rajabhat University Using the CIPPI model. The data sources 
were 110 administrators, committees/program instructors, 
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instructors, school mentors, employers, alumni and students. 
The tools used were interview forms and questionnaires.
	 The results showed that. 1) The average assessment 
results in context aspect were at a high level which should 
be focussed on graduates’ characteristics including patience, 
perseverance, academic excellence, professional teacher to 
integrate multiculturalism or locality with teaching and 
learning. 2) The average assessment results in input aspect 
were at a high level.Which should be focused on the 
potential development of program instructors’ academic 
work and promoting educational student’ communication 
in English ability and reading habits, 3) the average 
assessment results in process aspect were at a high level 
which should be focused on increasing flexibility in handling 
student’ complaints. 4) the average assessment results in 
product aspect were at a high level including strengths in 
teaching professional ethics and applying technology in 
teaching and learning management. The program should 
include 21st century higher thinking skills, positive thinking, 
being a knowledge, director teaching reflection, media 
literacy, new knowledge seeking and exchanger, and 5) the 
average assessment results in impact aspect were at highest 
level reflecting that the curriculum is accepted by schools 
in the western region.

Keywords:	 Curriculum; Evaluation, CIPPI model, Bachelor 

of Education
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	 การศึกึษาคือืกลไกสำำ�คัญัในการพัฒันามนุษุย์เ์พื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพัฒันา

ประเทศ ดัังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็นต้้อง “พััฒนาผู้้�เรีียน ช่วงวััยการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษาให้้มีีสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นและเชื่่�อมโยงกัับโลกของการทำำ�งานใน

อนาคตและการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม” (สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาการ 

เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติ,ิ 2565, หน้า้ 125) จากหมุุดหมายที่่� 12 กลยุทุธ์์

ย่่อย 1.3 ในแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 สะท้้อนให้้

เห็็นว่่าการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษาจะเป็็นตััวแปรสำำ�คััญในการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์เพื่่�อให้้มีีสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการทำำ�งาน ซึ่่�งองค์์ประกอบ

สำำ�คััญในการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ในระดัับอุุดมศึึกษา คืือ หลัักสููตร

	 เนื่่�องจาก “หลักัสููตร (Curriculum) เป็น็มวลประสบการณ์์ที่่�กำำ�หนด

ไว้้อย่่างเป็็นระบบสำำ�หรัับใช้้ในการจััดการศึึกษาให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และมีี

คุุณลัักษณะตามความมุ่่�งหมาย” (ศิิริิชััย กาญจนวาสีี, 2553, หน้้า 2) โดย

หลัักสููตรที่่�มีีคุณภาพต้้องมีีการวางแผนหลัักสููตร การใช้้หลัักสููตรและ

การประเมินิหลัักสููตรเพื่่�อปรับัปรุงุหลักัสููตรให้้มีีความทัันสมััยและสอดรับ กับั

การเปลี่่�ยนแปลงบริิบทสัังคมโลก และปฏิิบััติิตามประกาศกระทรวง

ศึึกษาธิิการ เรื่่�อง เกณฑ์์มาตรฐานหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี   พ.ศ. 2558 ที่่�

กำำ�หนดให้้มีีการพััฒนาหลัักสููตรให้้ทันัสมััย โดยมีีปรัับปรุุงพััฒนาหลัักสููตรเป็็น

ระยะหรืือทุุกรอบ 5 ปีี   (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2558, หน้้า 10) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้

เกิิดความต่่อเนื่่�องในการพััฒนาคุุณภาพของหลัักสููตร

	 หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย (หลัักสููตรปรัับปรุุง 

พ.ศ. 2562) คณะมนุุษยศาสตร์และสัังคมศาสตร์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

นครปฐม ได้้ดำำ�เนิินการจััดการหลัักสููตรตามกรอบแนวคิิดการผลิิตบััณฑิิต

วิิชาชีีพครูู 4 ปี และพัันธกิิจของมหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม ตั้้�งแต่่ปีี

การศึึกษา 2562 เป็็นต้้นมา บััดนี้้�ครบรอบวาระการประเมิินหลัักสููตรตามที่่�
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เกณฑ์ม์าตรฐานหลัักสููตรกำำ�หนดไว้ ้ดังันั้้�นจึึงต้อ้งดำำ�เนินิการประเมินิหลักัสููตร

เพื่่�อรวบรวมและศึึกษาข้้อมููลต่่างๆ อันจะนำำ�ไปสู่่� การปรัับปรุุงหลัักสููตร 

ต่่อไป

	 ในการดำำ�เนิินการประเมิินหลัักสููตรจำำ�เป็็นต้้องใช้้กระบวนการที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ โดยการประเมิินหลัักสููตรนี้้�ดำำ�เนิินการโดยประยุุกต์์ใช้้รููปแบบ 

CIPPI Model ซึ่่�งดำำ�เนิินการประเมิินหลัักสููตร 5 ด้้าน คืือ บริิบท (Context 

Evaluation - C)  ปั จจััยนำำ�เข้้า (Input Evaluation - I) กระบวนการ 

(Process Evaluation - P) ผลลััพธ์์ (Product Evaluation - P) และผลก

ระทบ (Impact Evaluation - I) (สมทรง สุุภาพ, 2565, หน้้า 9) ซึ่่�งจะช่่วย

ให้้การปรัับปรุุงหลัักสููตรดำำ�เนิินการอยู่่�บนข้้อมููล เชิิงประจัักษ์์จากผู้้�ที่่�มีีส่่วน

เกี่่�ยวข้องในการใช้้หลัักสููตร ด้วยเหตุุผลและความจำำ�เป็็นดังักล่่าวข้างต้้น คณะ

กรรมการหลัักสููตรสาขาวิชิาภาษาไทย จึึงเห็น็ควรให้ม้ีีการประเมินิหลักัสููตร

หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย (หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 

2562) เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้มีีประสิิทธิิภาพและ

สอดคล้้องตามเกณฑ์์มาตรฐานหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. 2558

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 เพื่่�อประเมิินหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย 

(หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2562) มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม ในด้้านสภาพ

แวดล้้อม ปััจจััยนำำ�เข้้า กระบวนการ ผลลััพธ์์ และผลกระทบ

ขอบเขตของการวิิจัย
	 แหล่่งข้้อมููลที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� จำำ�แนกเป็็น 7 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) 

ผู้้�บริหิารมหาวิทิยาลััยและคณะ จำำ�นวน 6 คน  2) คณะกรรมการดำำ�เนินิงาน/

อาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร จำำ�นวน 5 คน 3) ผู้้�สอน จำำ�นวน 6 คน ซึ่่�งได้้มาจาก

การเลืือกแบบเจาะจง 4) อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง จำำ�นวน 19 คน 5) ผู้้�ใช้้บััณฑิิต 

จำำ�นวน 18 คน 6) ศิิษย์์เก่่า จำำ�นวน 16 คน และ7) นัักศึึกษา จำำ�นวน 40 คน 

ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มอย่่างง่่ายโดยใช้้รายชื่่�อเป็็นหน่่วยสุ่่�ม รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 

110 คน

กรอบความคิิดที่่�ใช้้วิิจัย
	 การประเมิินหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย 

(หลักัสููตรปรับัปรุงุ พ.ศ. 2562) ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏันครปฐมครั้้�งนี้้� ผู้�วิจิัยั

ได้ใ้ช้รูู้ปแบบการประเมินิที่่�ยึึดการตัดัสินิใจ (Decision Making Model) ตาม

การนำำ�แนวคิิดของ สตััฟเฟิิลบีีม ที่่�เรีียกว่่า CIPP Model (สมหวััง พิธิิยานุุ

วัฒัน์์, 2559, หน้า้ 166 - 172 และชััยวััฒน์์ สุทธิรัตัน์, 2564, หน้า้ 450 - 452) 

มาขยายในด้า้นผลลัพัธ์ ์เป็น็รููปแบบการประเมินิ CIPPI Model เป็น็แนวทาง

ในการประเมิินหลัักสููตร (วิิลััยพรณ์์ เสรีีวัฒน์์, 2555, หน้้า 33 - 35) โดยมีี

รายละเอีียดดัังนี้้�

	 3.1	 การประเมิินบริิบท (Context Evaluation) เป็็นการประเมิิน

สภาพเศรษฐกิิจ สังคม นโยบาย ตลอดจนปััญหาและอุุปสรรค เพื่่�อนำำ�ไปตรวจ

สอบหรืือกำำ�หนดจุดมุ่่�งหมายที่่�จะนำำ�ไปสู่่�หลัักการและเหตุุผล ซึ่่�งการวิิจััยใน

ครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย การให้้ความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากการตััดสิินความสอดคล้้อง

ของปรััชญา วัตถุประสงค์์ โครงสร้้างรายวิิชา คำำ�อธิิบายรายวิิชา กลยุุทธ์

การสอน และการวัดัประเมินิผลหลักัสููตรท่ี่�เปิดิสอน กับัแผนพัฒันาเศรษฐกิจิ

และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 และ 13 ข้้อบัังคัับครุุสภา กรอบมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา นโยบายมหาวิิทยาลััย คณะมนุุษยศาสตรและ

สังัคมศาสตร์ คณะครุศุาสตร์ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏันครปฐม รวมทั้้�งความ

ต้้องการของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้บััณฑิิตของสาขาวิิชาภาษาไทย

	 3.2	 การประ เ มิิน ปััจ จััยนำำ� เ ข้้ า  ( I npu t  Eva lua t i on ) 

เป็็นการประเมิินเกี่่�ยวกัับทรััพยากรทางการบริิหาร 4 ประเภท คืือ คน เงิิน 
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วััสดุุอุุปกรณ์์ และการจััดการ โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายของการประเมิินเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�

ระบบหรือืกระบวนการจัดัการเรีียน การสอนให้ส้ำำ�เร็จ็ได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ 

ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วยการให้้ความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากการตััดสิินความ

เหมาะสมด้้านหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาภาษาไทย (4 ปี) (หลัักสููตร

ปรัับปรุุง พ.ศ. 2562) คุุณวุุฒิิผลงานของอาจารย์์ผู้้�สอน พื้้�นฐานของผู้้�เรีียน 

วััสดุุอุุปกรณ์์และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกต่่างๆ

	 3.3	 การประเมิินกระบวนการ (Process Evaluat ion) 

เป็็นการประเมิินการปฏิิบััติิกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อศึึกษาความก้้าวหน้้าของ

การดำำ�เนิินงาน อันจะนำำ�ไปสู่่�การตััดสิินใจปรัับปรุุงแก้้ไขหรืือเพิ่่�มเติิมองค์์

ประกอบใดองค์์ประกอบหนึ่่�งของหลัักสููตร ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย

การให้้ความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากการตััดสิินความเหมาะสมของการใช้้หลัักสููตร 

ซึ่่�งพิิจารณาจากการบริิหารจััดการหลัักสููตร แนวการจััดการเรีียนการสอน 

การจััดอาจารย์์ท่ี่�ปรึึกษา และการสอบประเมิินความรู้้� ที่่�ส่่งผลให้้การใช้้

หลัักสููตรมีีประสิิทธิิภาพ

	 3.4	 การประเมินิผลผลิติ (Product Evaluation) เป็น็การประเมินิ

เมื่่�อสิ้้�นสุุดการใช้้หลัักสููตร เพื่่�อตรวจสอบความสำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์ของ

หลัักสููตรและนำำ�ไปสู่่�การเริ่่�มวงจรของการประเมิินใหม่่ ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�

ประกอบด้้วย การให้้ความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากการตััดสิินความรู้้�ความสามารถ 

และความพึึงพอใจที่่�มีีต่อบััณฑิิต ซึ่่�งคืือนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 4 สาขาภาษาไทย 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐมตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา 

6 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม ด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะทางปััญญา 

ด้้านทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความรัับผิิดชอบ ทัักษะ

การวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข การสื่่�อสารและการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ และ

ด้้านวิิธีีวิิทยาการจััดการเรีียนรู้้� รวมทั้้�งบุุคลิิกภาพทางวิิชาการ

	 3.5	 การประเมิินผลกระทบ (Impact Evaluation) เป็็นการ 

ประเมิินเมื่่�อสิ้้�นสุุดการใช้้หลัักสููตรไประยะหนึ่่�ง  โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�ผลกระทบ

ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบุุคคล โรงเรีียนและชุุมชนที่่�สััมพัันธ์์กัับผลผลิิตที่่�ได้้รัับจาก

หลัักสููตร ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วยการให้้ความคิิดเห็็นท่ี่�ได้้จาก

การตััดสิินใจของสถานศึึกษาเกี่่�ยวกัับความมีีชื่่�อเสีียงของการผลิิตครููสาขา

วิิชาภาษาไทย และการยอมรัับในประสิิทธิภาพของหลัักสููตรครุุศาสตร

บััณฑิิต สาขาภาษาไทย (4 ปีี) (หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2562)

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นเป็็นการวิิจััยประเมิินผล (Evaluative Research) ที่่�

ใช้้แนวคิิดและรููปแบบการประเมิินแบบตััดสิินใจตามหลััก CIPPI Model ซึ่่�ง

เป็็นรููปแบบการประเมิินที่่�ขยายมาจากรููปแบบการประเมิิน CIPP ของ 

Stufflebeam  โดยคณะผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดวิิธีีการดำำ�เนิินวิิจััยดัังนี้้�

	 1.	กำำ�หนดแหล่ง่ข้อ้มููลและศึกึษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการประเมินิ

หลัักสููตร

	 2.	คณะผู้้�วิจัิัยได้้พัฒันาเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัิัย ประกอบด้้วย แบบ

สััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured Interview) สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร และ

แบบสอบถามแบบมีีโครงสร้า้ง (Questionnaire) มีีลักัษณะเป็น็ มาตราส่ว่น

ประมาณค่่า  5 ระดัับ (Rating Scale) ที่่�สร้้างขึ้้�นตามองค์์ประกอบ

การประเมิินด้้วยรููปแบบ CIPPI คืือ การประเมิินบริิบท (Context :C) ปััจจััย

นาเข้้า (Input : I) กระบวนการ (Process : PC) ผลผลิิต (Product:PD) และ

ผลกระทบ (Impact : IP) สำำ�หรับั คณะกรรมการดำำ�เนินิงาน/อาจารย์์ประจำำ�

หลัักสููตร ผู้�สอน อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง ผู้�ใช้้บััณฑิิต ศิษย์์เก่่า และนัักศึึกษา โดยมีี

ขอบเขตของประเด็็นที่่�นำำ�ไปตั้้�งคำำ�ถามดัังตารางที่่� 1 ดัังนี้้�
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ตารางท่ี่� 1 : ขอบเขตของประเด็็นท่ี่�นำำ�ไปตั้้�งคำำ�ถามจำำ�แนกตามกลุ่่�มของผู้้�ให้้

ข้้อมููล

ประเด็็นที่่�ประเมิิน

แหล่่งข้้อมููล
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ิต
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C : Context (บริิบท) 

C1 แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สัังคมแห่่งชาติิ 

 -  4 ข้้อ
4 
ข้้อ

 -   -   -   - 

C2 ข้้อบัังคัับครุุสภา ว่่าด้้วย
มาตรฐานวิิชาชีีพ (ฉบัับที่่� 4) 
พ.ศ. 2562 

 -  6 ข้้อ
6 
ข้้อ

4 
ข้้อ

 - 
4 
ข้้อ

 - 

C3 กรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิ
ระดัับอุุดมศึึกษา 

 -  1 ข้้อ
1 
ข้้อ

 -   -   -   - 

C4 นโยบายของมหาวิิทยาลััย
และคณะฯ 

1 ข้้อ 2 ข้้อ
1 
ข้้อ

 -   -   -   - 

C5 ความต้้องการของ 
หน่่วยงาน 
(ปลายเปิิด 1 ข้้อ) 

 -  5 ข้้อ
5 
ข้้อ

5 
ข้้อ

4 
ข้้อ

5 
ข้้อ

4 
ข้้อ

I : Input (ปััจจััยนำำ�เข้้า) 

I1 หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต 
สาขาภาษาไทย 2562 

2 ข้้อ 3 ข้้อ
3 
ข้้อ

 - 
1 
ข้้อ

 - 
1 
ข้้อ

I2 คุุณวุุฒิิ ผลงานของอาจารย์์ 1 ข้้อ 1 ข้้อ
1 
ข้้อ

 - 
1 
ข้้อ

 - 
1 
ข้้อ

ประเด็็นที่่�ประเมิิน

แหล่่งข้้อมููล
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I3 พื้้�นฐานของผู้้�เรีียน 1 ข้้อ 4 ข้้อ
4 
ข้้อ

 - 
4 
ข้้อ

 - 
4 
ข้้อ

I4 อาคารห้้องเรีียน/วััสดุุ
อุุปกรณ์์ 

1 ข้้อ 6 ข้้อ
6 
ข้้อ

 - 
6 
ข้้อ

 - 
6 
ข้้อ

P : Process (กระบวนการ) 

Pc1 การบริิหาร
จััดการหลัักสููตร 

1 ข้้อ 5 ข้้อ
1 
ข้้อ

 - 
3 
ข้้อ

 - 
3 
ข้้อ

Pc2 แนวการจััดการเรีียน
การสอน 

1 ข้้อ 4 ข้้อ
4 
ข้้อ

 - 
4 
ข้้อ

 - 
4 
ข้้อ

Pc3 การจััดอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา  -  2 ข้้อ  -   - 
2 
ข้้อ

 - 
2 
ข้้อ

Pc4 การสอบ Exit - Exam  -  2 ข้้อ  -   - 
2 
ข้้อ

 - 
2 
ข้้อ

P : Product (ผลผลิิต) 

Pd1 คุุณธรรม จริิยธรรม 
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  7 ข้้อ
7 
ข้้อ

7 
ข้้อ

 - 
7 
ข้้อ

 - 

Pd2 ความรู้้� 
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  7 ข้้อ
7 
ข้้อ

7 
ข้้อ

 - 
7 
ข้้อ

 - 

ตารางที่่� 1 (ต่่อ)
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ประเด็็นที่่�ประเมิิน

แหล่่งข้้อมููล
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Pd3 ทัักษะทางปััญญา
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  5 ข้้อ
5 
ข้้อ

5 
ข้้อ

 - 
5 
ข้้อ

 - 

Pd4 ทัักษะความสััมพัันธ์์
ระหว่่างบุุคคลและความรัับผิิดชอบ 
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  6 ข้้อ
6 
ข้้อ

6 
ข้้อ

 - 
6 
ข้้อ

 - 

Pd5 ทัักษะการวิิเคราะห์์เชิิง
ตััวเลข การสื่่�อสารและการใช้้
เทคโนโลยีีสารสนเทศ
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  6 ข้้อ
6 
ข้้อ

6 
ข้้อ

 - 
6 
ข้้อ

 - 

Pd6 วิิธีีวิิทยาการจััดการเรีียนรู้้� 
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  7 ข้้อ
7 
ข้้อ

7 
ข้้อ

 - 
7 
ข้้อ

 - 

Pd7 บุุคลิิกภาพทางวิิชาการ 
(ปลายเปิิด 2 ข้้อ) 

 -  5 ข้้อ
5 
ข้้อ

5 
ข้้อ

 - 
5 
ข้้อ

 - 

I: Impact (ผลกระทบ) 

Ip1 ความมีีชื่่�อเสีียง  -   -   - 
2 
ข้้อ

 - 
2 
ข้้อ

 - 

Ip2 การยอมรัับของโรงเรีียน  -   -   - 
3 
ข้้อ

 - 
3 
ข้้อ

 - 

	 3.	นำำ�แบบสััมภาษณ์์และแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content 

Validity) และความถููกต้้องด้้านการใช้้ภาษา จากนั้้�นนำำ�ผลการพิิจารณามา

หาค่่าดัชันีีความสอดคล้อ้ง (IOC) ของประเด็็นการประเมินิ ซึ่่�งแบบสัมัภาษณ์์ 

ได้้ค่่า 1.00 และแบบสอบถามได้้ค่่าระหว่่าง 0.80 - 1.00 โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้

ปรับั การใช้้ภาษาให้้กระชัับ และยุบุรวมประเด็็นคำำ�ถามที่่�มีีความซ้ำำ��ซ้อ้นกันั

	 4.	ปรัับปรุุงแก้้ ไขประเด็็นการประเมิินตามคำำ�แนะนำำ�ของ

ผู้้�เช่ี่�ยวชาญ จากนั้้�นประเด็็นการประเมิินของแบบสอบถามไปสร้้างเป็็น

แบบสอบถามออนไลน์์ ด้วยโปรแกรม Google form จำำ�นวน 6 ฉบับั จำำ�แนก

ตามกลุ่่�มของผู้้�ให้้ข้้อมููล

	 5.	 เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููล ดัังนี้้�

	 5.1	 การสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหาร จำำ�นวน 6 ท่่าน 

ด้ว้ยการนัดัหมายสัมัภาษณ์ ์และบันัทึึกผลการสัมัภาษณ์ด์้ว้ยการบันัทึึกเสีียง

และจดบัันทึึกตามประเด็็นการสััมภาษณ์์

	 5.2	 การสอบถามโดยการแชร์แ์บบสอบถามออนไลน์ไ์ปยังัแหล่ง่

ข้อ้มููล จำำ�นวน 104 ฉบับั จากนั้้�นนำำ�แบบสอบถามที่่�ได้ร้ับักลับัคืืนมาจำำ�นวน 

104 ฉบัับ มาตรวจสอบความสมบููรณ์์ ซึ่่�งมีีความสมบููรณ์์คิิดเป็็นร้้อยละ 95 

ทั้้�งนี้้�เพราะข้้อคำำ�ถามบางเปิิดบางข้้อได้้รัับคำำ�ตอบเหมืือนกััน

	 6.	วิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ และการสอบถาม ดัังนี้้�

	 6.1	นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิง

คุุณภาพ ด้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และนำำ�เสนอผล

การวิิเคราะห์์แบบพรรณนาความ

	 6.2	นำำ�ผลการสอบถามที่่�ได้้จากแบบสอบถามเชิิงปริิมาณ มา

วิิเคราะห์์ค่่าร้้อยละ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน แล้้วเทีียบกัับเกณฑ์์

การตััดสินผลการประเมิินของสำำ�ราญ มีีแจ้้ง และสมหวััง พิธิยิานุุวัฒัน์์ (2556, 

ตารางที่่� 1 (ต่่อ)
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หน้้า 129)  ที่่�กำำ�หนดไว้้ คืือ

	 1.00 - 1.50	 หมายถึึง ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 1.51 - 2.50	 หมายถึึง ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับน้้อย

	 2.51 - 3.50	 หมายถึึง ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 3.51 - 4.50	 หมายถึึง ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก

	 4.51 - 5.00	 หมายถึึง ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 และส่ว่นของข้้อคำำ�ถามปลายเปิดิ นำำ�มาวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิิงคุุณภาพ 

ด้ว้ยการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (Content Analysis) และนำำ�เสนอผลการวิเิคราะห์์

แบบพรรณนาความ

	 7.	สรุุปผลการวิิจััยตามจุุดประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้

 ผลการวิิจัย
	 1.	ผลการประเมิินหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย 

(หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2562) ของมหาวิิทยาลััย ราชภััฏนครปฐม สามารถ

สรุุป ดัังนี้้�

	 1.1 ด้้านบริิบท

	 1.1.1	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์

ผู้้�บริิหาร พบว่่า การกำำ�หนดปรััชญา วัตถุุประสงค์์ โครงสร้้าง รายวิิชา 

คำำ�อธิิบายรายวิิชา กลยุุทธ์์การสอนและการประเมิินผล สอดคล้้องตาม

นโยบายของมหาวิทิยาลััย ที่่�มุ่่�งเน้้นการบััณฑิตินักัปฏิบิัตัิ ิและสอดคล้้องเป็็น

ไปตามระเบีียบของครุุสภา แต่่ควรต้้องเพิ่่�มปรััชญา วััตถุุประสงค์์ที่่�สััมพัันธ์์

กับัยุทุธศาสตร์ก์ารผลิติครููในภููมิภิาคตะวันัตก ที่่�เน้น้คุณุลักัษณะบััณฑิติ คือ 

อดทน สู้�งาน และการผลิิตบััณฑิิตครููของมหาวิิทยาลััยและโมเดลการผลิิต

ครูู (17 สมรรถนะ) โดยมุ่่�งเน้้นด้้านความเป็็นเลิิศทางวิิชาการ ความเป็็นครูู

มืืออาชีีพ สามารถปรัับตััวเข้้ากัับพหุุวััฒนธรรม หรืือสามารถนำำ�ความเป็็น

ท้อ้งถิ่่�นมาผสานเข้า้กับัการจัดัการเรีียนการสอนได้ ้เพื่่�อสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงอัตั

ลัักษณ์์ของบััณฑิิตครููภาษาไทย มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม

	 1.1.2	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ จากการสอบถาม

ความคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกับความสอดคล้้องของปรััชญา วัตถุปุระสงค์์ รายวิชิาตาม

โครงสร้้าง คำำ�อธิิบายรายวิิชา กลยุุทธ์์การสอน และกลยุุทธ์์การประเมิินผล

ของหลัักสููตรกัับบริิบทของอาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร ผู้�สอน อาจารย์์พ่ี่�เลี้้�ยง 

ศิิษย์์เก่่า ผู้้�ใช้้บััณฑิิต และนัักศึึกษา สามารถแสดงได้้ดัังตารางที่่� 2 ดัังนี้้� 

ตารางที่่� 2 : ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความสอดคล้้องของหลัักสููตรกัับบริิบท

ด้้านบริิบท

ด้้านบริิบท

คณะ
กรรมการ

ผู้้�สอน
อาจารย์์ 
พี่่�เลี้้�ยง

ศิิษย์์เก่่า ผู้้�ใช้้บััณฑิิต นัักศึึกษา รวม

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. ระดัับ

1.	 แผนพััฒนา
เศรษฐกิิจและ
สัังคมแห่่งชาติิ

3.90 0.72 4.60 0.50 - - - - - - - - 4.25 0.60 มาก

2.	 ขอบัังคัับครุุสภา 
วาดวยมาตรฐาน
วิิชาชีีพ (ฉบัับที่่� 4) 
พ.ศ. 2562

4.03 0.61 4.27 0.64 4.34 0.60 - - 4.82 0.39 - - 4.36 0.51 มาก

3.	 กรอบมาตรฐาน
คุุณวุุฒิิ ระดัับ
อุุดมศึึกษา

4.40 0.80 5.00 0.00 - - - - - - - - 4.70 0.48 มาก

4.	 นโยบายของ
มหาวิิทยาลััยและ 
คณะฯ

4.40 0.52 4.60 0.55 - - - - - - - - 4.40 0.46 มาก

5.	 ความตองการของ
หนวยงาน

4.10 0.72 4.20 0.41 4.47 0.57 4.31 0.66 4.71 0.47 4.34 0.73 4.34 0.61 มาก

รวม 4.08 0.66 4.40 0.56 4.41 0.58 4.31 0.66 4.79 0.42 4.34 0.73 4.35 0.60 มาก
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าปรััชญา วััตถุุประสงค์์ รายวิิชาตามโครงสร้้าง 

คำำ�อธิบิายรายวิชิา กลยุทุธ์ก์ารสอน และกลยุทุธ์ก์ารประเมิินผลของหลักัสููตร

มีีความสอดคล้้องกัับบริิบท โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.35, S.D.= 

0.60) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููง 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ มีี

ความสอดคล้้องกัับกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา อยู่่�ในระดัับมาก 

( x = 4.70, S.D.= 0.48) นโยบายของมหาวิิทยาลััยและคณะฯ อยู่่�ในระดัับ

มาก ( x = 4.40, S.D.= 0.46) และ ข้อบัังคัับครุุสภา ว่าด้้วยมาตรฐานวิิชาชีีพ 

(ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2562 อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.36, S.D.= 0.51) ตามลำำ�ดัับ

	 2.1	 ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า

	 2.1.1	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์

ผู้้�บริิหาร พบว่่า 1) หลัักสููตรแสดงความสััมพัันธ์์ขององค์์ประกอบต่่างๆ ได้้

สััมพัันธ์์กััน มีีรายละเอีียดชััดเจน นำำ�ไปปฏิิบััติิได้้จริิง การกำำ�หนดรายวิิชา

เอกมีีความเหมาะสมสามารถใช้้ เพื่่�อพััฒนาบััณฑิิตครููให้้บรรลุุตาม

วัตัถุปุระสงค์ข์องหลักัสููตรได้้ แต่ค่วรพิจิารณาชื่่�อรายวิชิาให้้น่า่สนใจมากขึ้้�น 

2) คุณุวุฒิุิผลงานของอาจารย์์ มีีคุณสมบัตัิพิื้้�นฐานในด้า้นคุณุวุฒุิทิี่่�เหมาะสม 

โดยควรเพิ่่�มในเรื่่�องการ upskill reskill ตนเองอย่า่งสม่ำำ��เสมอ การทำำ�ความ

เข้้าใจบริิบทของสถานศึึกษาทุุกขนาด ภาระงานอื่่�นๆ ที่่�นอกเหนืือจาก

การสอนที่่�นัักศึึกษาได้้รัับจากการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููในสถานศึึกษาแต่่ละ

ขนาดเพื่่�อให้้สามารถเตรีียมความพร้้อมให้้แก่่นัักศึึกษาได้้ รวมทั้้�งควรมีี

ผลงานทางวิิชาการ การวิจิัยัอย่า่งต่อ่เนื่่�อง อย่า่งน้อ้ยคนละ 1 เรื่่�องต่อ่ปี ีเพื่่�อ

แสดงถึึงการสั่่�งสมความเชี่่�ยวชาญในศาสตร์์นั้้�นๆ อีีกทั้้�งควรมีีบุุคลิิกภาพทั้้�ง 

3 ด้้าน คือ บุคลิิก อารมณ์์ จริิยธรรมที่่�สััมพัันธ์์กััน โดยมุ่่�งเน้้นที่่�ความเป็็น

กัลัยาณมิิตร 3) พื้้�นฐานของนัักศึกึษา ควรพิิจารณา ทั้้�งด้า้นเนื้้�อหาภาษาไทย 

ภาษาอัังกฤษ เทคโนโลยีี เจตคติิที่่�ดีีต่อวิิชาชีีพครูู และนิิสััยรัักการอ่่าน ให้้

เหมาะสมต่่อการเข้้าเรีียน ในระดัับปริิญญาตรีี โดยเฉพาะด้้านภาษาอัังกฤษ 

และนิิสััยรัักการอ่่าน ซึ่่�งจะช่่วยให้้นัักศึึกษาเป็็นผู้้�เรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ได้้อย่่าง

กว้้างขวางต่่อเนื่่�อง 4) ห้้องเรีียนและวััสดุุอุุปกรณ์์	 มีีความทันัสมัยั เอื้้�อ

ต่อ่การเรีียนรู้้� รวมทั้้�งมีีแหล่่งเรีียนรู้้�ทั้้�งในระบบออฟไลน์์ เช่่น ห้องสมุุด ห้อง

ทำำ�งานแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และห้อ้งปฏิบิัตัิกิารทางการสอน ในระบบออนไลน์์ 

เช่่น บทเรีียนออนไลน์์ (LMS) โดยในอนาคตจะมีีการเพิ่่�มเติิมแหล่่งเรีียนรู้้�

ออนไลน์์ เช่น่ MOC และห้้องสมุุดประจำำ�คณะ เพื่่�อสนัับสนุุน การจััดการเรีียน

การสอนของหลัักสููตรให้้มีีคุุณภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.1.2	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ จากการสอบถาม

ความคิิดเห็็นกรอบการประเมิินปััจจััยนำำ�เข้้าของอาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร 

ผู้้�สอน ศิิษย์์เก่่า และนัักศึึกษา สามารถแสดงได้้ดัังตารางที่่� 3 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 : ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลปััจจััยนำำ�เข้้าของหลัักสููตร

ด้้านบริิบท

ด้้านบริิบท

คณะกรรมการ ผู้้�สอน ศิิษย์์เก่่า นัักศึึกษา รวม

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. ระดัับ

1.	 หลัักสููตรครุุศาสตร
บััณฑิิต สาขาวิิชา
ภาษาไทย 2562

4.33 0.49 4.80 0.41 4.38 0.50 4.33 0.62 4.45 0.56 มาก

2.	 คุุณวุุฒิิ ผลงานของ
อาจารย์์

5.00 0.00 4.80 0.45 4.38 0.62 4.43 0.64 4.48 0.61 มาก

3.	 พื้้�นฐานของผู้้�เรีียน 3.55 0.94 4.45 0.69 4.19 0.75 4.08 0.76 4.09 0.65 มาก

4.	 อาคารห้้องเรีียน/วััสดุุ
อุุปกรณ์์

3.33 1.03 4.00 0.71 3.77 0.80 3.92 0.84 3.85 0.69 มาก

รวม 3.73 1.01 4.36 0.68 3.99 0.79 4.05 0.80 4.04 0.55 มาก

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่าหลัักสููตรมีีปััจจััยนำำ�เข้้าที่่�จะสนัับสนุุนไปสู่่�

ความสำำ�เร็็จของการใช้้หลัักสููตร โดยภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.04, 

S.D.= 0.55) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า คุุณวุุฒิิ ผลงานของอาจารย์์ อยู่่�ใน
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ระดัับมาก ( x = 4.48, S.D.= 0.61) หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชา

ภาษาไทย 2562 มีีความชััดเจน สััมพัันธ์์ และมีีรายวิิชาเอกที่่�เหมาะสม

สามารถนำำ�ไปปฏิิบัตัิไิด้้จริิงอยู่่�ในระดับัมาก ( x = 4.45, S.D.= 0.56) พื้้�นฐาน

ของผู้้�เรีียน อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.09, S.D.= 0.65) และอาคารห้้องเรีียน/

วััสดุุอุุปกรณ์์ อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 3.85, S.D.= 0.69) ตามลำำ�ดัับ

	 3.1	 ด้้านกระบวนการ

	 3.1.1	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์

ผู้้�บริิหาร พบว่่า 1) การบริิหารหลัักสููตร มีีแผนงาน การดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจน 

เป็น็ระบบ จำำ�นวนอาจารย์์เพีียงพอ มีีความเหมาะสมในด้้านกระบวนการคััด

เลือืกและเตรีียม ความพร้อ้มนักัศึกึษาที่่�เหมาะสม รวมถึึงการกำำ�หนดเกณฑ์์

ด้า้นภาษาอัังกฤษและเทคโนโลยีี แต่่ควรเพิ่่�มในเรื่่�องการจััดการ ข้อ้ร้้องเรีียน

ของนักัศึกึษาที่่�ให้โ้อกาสพููดคุยุและแก้ไ้ขอย่า่งยืดืหยุ่่�นมากขึ้้�น 2) แนวการจัดั

กิิจกรรมการเรีียนการสอนใช้้วิิธีีการ ที่่�เหมาะสม หลากหลาย ยืดหยุ่่�น 

สามารถส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนแสวงหาองค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ รวมทั้้�งมีีการประเมิิน

ผลที่่�เน้้นตามสภาพจริิง ทั้้�งนี้้�หลัักสููตรอาจเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรองรัับ

การสอนรููปแบบต่่างๆ ทั้้�ง On - site, Online, Blended, Hybrid, Hyflex

	 3.1.2	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ จากการสอบถาม

ความคิิดเห็็นตามกรอบการประเมิินกระบวนการของอาจารย์์ประจำำ�

หลัักสููตร ผู้้�สอน ศิิษย์์เก่่า และนัักศึึกษา สามารถแสดงได้้ดัังตารางที่่� 4 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 4 : ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลกระบวนการของหลัักสููตร

ด้้านบริิบท

ด้้านบริิบท

คณะกรรมการ ผู้้�สอน ศิิษย์์เก่่า นัักศึึกษา รวม

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. ระดัับ

1.	 การบริิหารจััดการ
หลัักสููตร

3.84 0.85 4.80 0.45 3.94 0.78 4.12 0.79 4.07 0.62 มาก

2.	 แนวการจััดการเรีียน
การสอน

3.70 0.80 4.20 0.62 4.36 0.65 4.20 0.69 4.21 0.61 มาก

3.	 การจััดอาจารย์ที่่�
ปรึึกษา

4.50 0.53 - - 4.44 0.72 4.48 0.64 4.49 0.51 มาก

4.	 การสอบ Exit-Exam 4.20 0.63 - - 4.46 0.58 4.18 0.76 4.22 0.68 มาก

รวม 3.95 0.80 4.32 0.63 4.29 0.71 4.22 0.73 4.22 0.53 มาก

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่าหลัักสููตรมีีกระบวนการใช้้หลัักสููตร โดยภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.22, S.D.= 0.53)  เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า 

การจัดัอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา อยู่่�ในระดับัมาก ( x = 4.49, S.D.= 0.51) การสอบ 

Exit - Exam อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.22, S.D.= 0.68) แนวการจััดการเรีียน

การสอน อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.21, S.D.= 0.61) และการบริิหาร

จััดการหลัักสููตร อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.07, S.D.= 0.62) ตามลำำ�ดัับ

	 4.1	 ด้้านผลผลิิต

	 4.1.1	การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุณุภาพจากข้อ้คำำ�ถามปลาย

เปิิดในแบบสอบถาม พบว่่า นัักศึึกษาและบััณฑิิตสาขาวิิชาภาษาไทย มีี

ลักัษณะเด่น่และคุณุลักัษณะที่่�ควรเพิ่่�มเติมิ 1) ด้า้นคุณุธรรม จริยิธรรม เกี่่�ยว

กัับจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู ได้้แก่่ ยอมรัับในระเบีียบ สุุภาพเรีียบร้้อย มีีวิินััย

และความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งาน มีีสััมมาคารวะ สามารถเป็็นแบบอย่่าง ด้้าน

การประพฤติิตนได้้ รวมทั้้�งมีีจิิตอาสา โดยควรเพิ่่�มในเรื่่�องความเป็็น

กััลยาณมิิตรกัับผู้้�เรีียน ความเป็็นผู้้�นำำ�กล้้าคิิดกล้้าตััดสินใจ 2) ด้านความรู้้� 
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เป็น็ผู้้�มีีความรู้้�ทางภาษาไทยเป็น็อย่า่งดีี แต่ยั่ังรู้้�ในระดับัการจดจำำ�เนื้้�อหา จึึง

ควรเพิ่่�มการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในบริิบทต่างๆ ที่่�หลากหลาย ความรู้้�ด้า้นภาษา

อังักฤษเพื่่�อการสื่่�อสาร การวิจัิัยเพื่่�อพัฒันาการเรีียนการสอน ตลอดจนความ

รู้้�ทางศาสตร์การสอนที่่�ทัันสมััยสอดคล้้องกัับการเปล่ี่�ยนแปลงของบริิบททาง

สัังคม 3) ทักษะทางปััญญา เป็็นผู้้�สามารถออกแบบการเรีียนการสอนตาม

แบบอย่่างได้้ และมีีการแก้้ปัญัหาเฉพาะหน้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยควร

เน้น้หรืือเพิ่่�มที่่�ทัักษะการคิิดขั้้�นสููงในศตวรรษที่่� 21 ได้แ้ก่่ การคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 

ประเมิินค่่า สร้้างสรรค์์ และไตร่่ตรอง เพื่่�อให้้การตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการเรีียน

การสอนมีีประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น 4) ทักัษะความสัมัพันัธ์์ระหว่า่งบุคุคลและ

ความรัับผิิดชอบ เป็็นผู้้�มีี ความรัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่�ของตนเองเป็็นอย่่างดีี 

สามารถปรับัตัวัและทำำ�งานร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นได้ ้แต่ค่วรเน้น้เรื่่�องการคิดิเชิงิบวกให้้

มากขึ้้�น 5) ทัักษะการวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข การสื่่�อสาร และการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศ เป็็นผู้้�สามารถนำำ�เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียน

การสอน การสื่่�อสารได้้ดีี แต่่ควรเพิ่่�มเติิมเรื่่�องการใช้้ภาษาอัังกฤษเพื่่�อ

การสื่่�อสาร โดยเฉพาะ การใช้้ภาษาอัังกฤษเพื่่�อการสอน 6) วิิธีี

วิิทยาการจััดการเรีียนรู้้�  เป็็นผู้้�สามารถออกแบบการเรีียนการสอนได้้โดย

การทำำ�จาก ตััวแบบ สามารถจััดการเรีียนการสอนและสร้้างบรรยากาศที่่�

เหมาะสมกัับชั้้�นเรีียนและผู้้�เรีียน ซึ่่�งในด้้านนี้้�ควรมุ่่�งเน้้นการเป็็น ผู้้�อำำ�นวย

ความรู้้� การไตร่่ตรองทางการสอนเพื่่�อนำำ�ศาสตร์์ทางการสอนมาประยุุกต์์ใช้้ 

ให้้มากขึ้้�น 7) บุุคลิิกภาพทางวิิชาการ  เป็็นผู้้�ที่่�สามารถนำำ�องค์์ความรู้้�มาใช้้

อ้้างอิิงทางวิิชาการได้้ แต่่ควรเพิ่่�มในเรื่่�องความรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ ความตื่่�นตััว

แสวงหาความรู้้�ใหม่่ๆ ทางวิิชาการ และความเป็็นนัักแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

	 4.1.2 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ จากการสอบถามความคิิด

เห็็นตามกรอบการประเมิินผลผลิิตของอาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร ผู้้�สอน 

อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง และผู้้�ใช้้บััณฑิิต สามารถแสดงได้้ดัังตารางที่่� 5 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 5 : ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผลผลิิตของหลัักสููตร

ด้้านผลผลิิต

แหล่่งข้้อมููล

คณะกรรมการ ผู้้�สอน อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง ผู้้�ใช้้บััณฑิิต รวม

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. ระดัับ

1.	 คุุณธรรม จริิยธรรม 3.80 0.91 4.52 0.51 4.53 0.60 4.63 0.55 4.40 0.67 มาก

2.	 ความรูู 3.68 0.95 4.24 0.83 4.33 0.66 4.51 0.61 4.30 0.61 มาก

3.	 ทัักษะทางปัญญา 3.67 0.82 4.20 0.41 4.42 0.58 4.57 0.51 4.15 0.65 มาก

4.	 ทัักษะความสััมพัันธ 
ระหวางบุุคคลและ
ความรัับผิิดชอบ

3.90 0.72 4.35 0.49 4.53 0.62 4.64 0.49 4.32 0.60 มาก

5.	 ทัักษะการวิิเคราะห 
เชิิงตััวเลข การสื่่�อสาร
และการใชเทคโนโลยีี
สารสนเทศ

3.65 1.09 4.35 0.59 4.50 0.62 4.64 0.49 4.40 0.66 มาก

6.	 วิิธีีวิิทยาการจััดการ
เรีียนรูู

3.48 1.05 4.20 0.50 4.43 0.68 4.66 0.48 4.22 0.78 มาก

7.	 บุุคลิิกภาพทาง
วิิชาการ

3.60 0.83 4.00 0.38 4.54 0.51 4.67 0.48 4.29 0.65 มาก

รวม 3.68 0.92 4.28 0.57 4.46 0.62 4.62 0.52 4.31 0.60 มาก

	 จากตารางที่่� 5 พบว่่าหลัักสููตรสามารถผลิิตนัักศึึกษาและบััณฑิิตที่่�

เป็็นผลผลิิตของหลัักสููตร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.31, S.D.= 

0.60) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด 3 อันดัับ คือ 

คุณุธรรม จริยิธรรม และทักัษะการวิเิคราะห์์เชิงิตัวัเลข การสื่่�อสารและการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศ อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.40, S.D.= 0.67, x = 4.40, 

S.D.= 0.66) ทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความรัับผิิดชอบ อยู่่�ใน

ระดับัมาก ( x = 4.32, S.D.= 0.60) และความรู้้� อยู่่�ในระดับัมาก ( x = 4.30, 

S.D.= 0.61) ตามลำำ�ดัับ



132 133

	 5.1	 ด้้านผลกระทบ

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ จากการสอบถามความคิิดเห็็น

ตามกรอบการประเมิินผลกระทบของ  อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง และผู้้�ใช้้บััณฑิิต 

สามารถแสดงได้้ดัังตารางที่่� 6 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 6 : ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผลผลิิตของหลัักสููตร

ด้้านกระทบ

แหล่่งข้้อมููล

อาจารย์์พี่่�เลี้้�ยง ผู้้�ใช้้บััณฑิิต รวม

S.D. S.D. S.D. ระดัับ

1.	 ความมีีชื่่�อเสีียง 4.19 0.66 4.71 0.47 4.43 0.56 มาก

2.	 การยอมรัับของโรงเรีียน 4.75 0.44 4.76 0.44 4.76 0.37 มากที่่�สุุด

รวม 4.53 0.60 4.74 0.44 4.63 0.39 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 6 พบว่า่อาจารย์พ่์ี่�เลี้้�ยงและผู้้�ใช้บ้ัณัฑิติมีีความคิดิเห็น็

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x = 4.63,  S.D.= 0.39) เมื่่�อพิิจารณา

รายด้้าน พบว่่า การยอมรัับของโรงเรีียน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x = 4.76, 

S.D.= 0.37)  และความมีีชื่่�อเสีียง อยู่่�ในระดัับมาก ( x = 4.43, S.D.= 0.56) 

ตามลำำ�ดัับ

สรุุปและอภิิปรายผล
	 1.	การประเมิินด้้านบริิบท

	 	 จากผลการวิิจััยพบว่่า ปรััชญา วัตถุประสงค์์ รายวิิชาตาม

โครงสร้้าง คำำ�อธิิบายรายวิิชา กลยุุทธ์์การสอน และกลยุุทธ์์การประเมิินผล

ของหลัักสููตรสอดคล้้องกัับบริิบทอยู่่�ในระดัับมาก โดยเฉพาะด้้านกรอบ

มาตรฐานวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาและด้้านนโยบายของมหาวิิทยาลััย คณะ

ครุุศาสตร์์ และคณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ เพราะก่่อนการกำำ�หนด

องค์์ประกอบหลัักสููตร ผู้้�รัับผิิดชอบหลัักสููตรได้้วางแผนพิิจารณานโยบาย

หลัักที่่�สััมพัันธ์์ต่่อการกำำ�หนดปรััชญา และวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร โดยใช้้

วิิธีีการประชุุมกลุ่่�มย่่อยอย่่างเป็็นระบบ ประกอบกัับผู้้�รัับผิิดชอบหลัักสููตร มีี

บทบาทเป็็น ทั้้�งผู้้�สอน และอาจารย์์นิิเทศก์์ จึึงทำำ�ให้้มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพื้้�นฐาน

ของนักัศึกึษา และความต้อ้งการของสถานศึกึษามาใช้ป้ระกอบการพิจิารณา

ด้ว้ยได้้ และเมื่่�อพิจิารณากำำ�หนดปรััชญา วัตถุปุระสงค์์ได้แ้ล้ว้จึึงนำำ�ไปกำำ�หนด

รายวิิชา คำำ�อธิิบายรายวิิชา กลยุุทธ์การสอน และการประเมิินผล โดยองค์์

ประกอบเหล่่านี้้�มีีหลัักการสำำ�คัญที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบหลัักสููตรนำำ�มาหาประชุุม

ร่ว่มกันั คือ ความสัมัพันัธ์ ์ความตรง และสามารถนำำ�ไปปฏิิบัตัิไิด้ ้ดังัที่่� รุ่่�งทิวิา 

จันัทน์วัฒันวงษ์์ (2557, หน้า้ 22) ได้ส้รุุปเก่ี่�ยวกับกระบวนการสร้้างหลัักสููตร

ที่่�ดีีว่า มาจากการวางแผนที่่�รััดกุุม มีีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานที่่�น่่าเชื่่�อถืือ มีี

ทิิศทางตรงตาม ความมุ่่�งหมายของการศึึกษาระดัับชาติิ และสอดคล้้องกัับ

การนำำ�ไปใช้้ได้้ และ ชััยวััฒน์์ สุุทธิิรััตน์์ (2564, หน้้า 295) ว่่าวิิธีี การประชุุม

อภิปิรายและให้้ความคิดิเห็น็ต่อ่คำำ�ถามโดยตรงเป็็นกระบวนการหนึ่่�งที่่�จะนำำ�

มาใช้้เพื่่�อกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร โดยประเด็็นที่่�ควรนำำ�มาใช้้ คืือ

นโยบายของชาติิ ธรรมชาติิของผู้้�เรีียน

	 	 ทั้้�งนี้้�หลัักสููตรควรเพิ่่�มเติิมการสะท้้อนอััตลักษณ์์ของบััณฑิิตครูู

ภาษาไทย มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม  เรื่่�องความสามารถในการปรัับตััว

เข้้ากัับพหุุวััฒนธรรม หรืือสามารถนำำ�ความเป็็นท้้องถิ่่�นมาผสมผสานเข้้ากัับ

การจัดัการเรีียนการสอนได้ ้เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งแผนยุทุธศาสตร์ ์(ฉบับัปรับัปรุงุ) 

ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐมที่่�มุ่่�งเน้้นการรัับใช้้ท้้องถิ่่�นมากขึ้้�น และ

เป็น็การเตรีียมความพร้้อมนัักศึึกษาสู่่�การทำำ�งานในสถานศึึกษาที่่�หลากหลาย

ขนาด โดยเฉพาะสถานศึึกษาขนาดเล็็กที่่�มีีงบประมาณอัันจำำ�กัด มีีความ

แตกต่่างของผู้้�เรีียนสููง สอดคล้้องกัับผลการสำำ�รวจสถานศึึกษาที่่�บััณฑิิตครูู

ภาษาไทยเข้้ารัับ การบรรจุุราชการประจำำ�ปีี 2564 ว่่า ร้้อยละ 80 เป็็น

โรงเรีียนประถมขนาดเล็็ก
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	 2.	การประเมิินด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า

	 	 จากผลการวิิจััยพบว่่า หลัักสููตรมีีปััจจััยนำำ�เข้้าที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

เพีียงพอที่่�จะสนัับสนุุนให้้กระบวนการใช้้หลัักสููตรบรรลุุได้้ตามวััตถุุประสงค์์

ที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยในด้้านคุุณวุุฒิิ ของอาจารย์์มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก  

เพราะการกำำ�หนดคุณสมบััติพิื้้�นฐานของอาจารย์์ประจำำ�มหาวิทิยาลััยราชภัฏั

ได้้กำำ�หนดว่่า อาจารย์์ผู้้�สอนต้้องจบการศึึกษาระดัับปริิญญาโท ในสาขาวิิชา

ศึกึษาศาสตร์ ์ครุศุาสตร์ ์และหลักัสููตรและการสอนที่่�เน้น้กลุ่่�มวิชิาภาษาไทย 

หรืือสาขาที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับภาษาไทย และเป็็นไปตามประกาศกระทรวงศึึกษา 

เรื่่�องมาตรฐานหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. 2558 จึึงทำำ�ให้้อาจารย์์ผู้้�สอน

ในแต่ล่ะรายวิชิามีีประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถในเนื้้�อหาการสอนเป็็น

อย่า่งดีี ประกอบกับันโยบายส่ง่เสริมิการพััฒนาตนเองของคณะมนุษุยศาสตร์์ 

ทำำ�ให้อ้าจารย์์ผู้้�สอนได้ร้ับัการพัฒันาในศาสตร์ที่่�ตรงกับัรายวิชิาอย่่างต่อ่เนื่่�อง 

สอดคล้้องกัับความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ได้้จากการวิิจััยของ กมล โพธิ์์�

เย็็น และคณะ (2564, หน้้า 287) ว่าคุุณสมบััติิของอาจารย์์ผู้้�สอนมีีคุณวุุฒิิ

และคุุณสมบััติิสอดคล้้องกัับรายวิิชาที่่�เปิิดสอนในหลัักสููตร

	 	 ทั้้�งนี้้�ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหารว่่า

ต้้องการให้้อาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตรต้้อง upskill reskill ตนเองอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ การทำำ�ความเข้า้ใจบริบิทของสถานศึกึษาทุกุขนาด ภาระงานอื่่�นๆ 

ที่่�นอกเหนืือจากการสอนที่่�นัักศึึกษาได้้รัับจากการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููใน

สถานศึึกษาแต่่ละขนาดเพื่่�อให้้สามารถเตรีียมความพร้้อมให้้แก่่นัักศึึกษาได้้ 

รวมทั้้�งควรมีีผลงานทางวิิชาการ การวิิจััยอย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างน้้อยคนละ 1 

เรื่่�องต่่อปีี เป็็นเรื่่�องที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับนำำ�มาเป็็นเกณฑ์์การพััฒนาอาจารย์์ 

สอดคล้้องกัับวิิชััย วงษ์์ใหญ่่ (2554, 3) ว่่า การพััฒนาการเรีียนการสอนจะ

ต้อ้งปรับัเปลี่่�ยนให้ท้ันัสมัยั ซึ่่�งผู้้�สอนในสถาบันัอุดุมศึกึษาต้อ้งเอาใจใส่ ่เรีียน

รู้้� และวิิจัยัเพื่่�อให้ไ้ด้ส้ารสนเทศมาปรัับปรุงุการเรีียนการสอนอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

ต่่อเนื่่�อง มีีความยืืดหยุ่่�น ปรัับตััว และส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเป็็นบุุคคลที่่�มีีสติิ

ปััญญาและคุุณธรรม และรุ่่�งทิิวา จัันทน์์วััฒนวงษ์์ (2557, หน้้า 187) ว่่า 

ผู้้�สอนเป็็นบุุคคลสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดการปฏิิบััติิเพื่่�อการบรรลุุผลตาม

วััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตรได้้  ฉะนั้้�นบทบาทสำำ�คััญของผู้้�สอนนั้้�นจะต้้องมีี

ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับับริบิทการจััดการเรีียนการสอนและแสวงหาแนวทาง วิธิีี

การใหม่่ๆ มาใช้้จััดการเรีียนการสอน

	 3.	การประเมิินด้้านกระบวนการ

	 	 จากผลการวิิจััยพบว่่า หลัักสููตรมีีกระบวนการดำำ� เนิิน

การหลัักสููตรท่ี่�ชััดเจนเป็็นระบบ ทั้้�งในด้้านแผนการดำำ�เนิินงานด้้วยคณะ

กรรมการหลักัสููตรที่่�มีีบทบาทและหน้า้ที่่�ชัดัเจน มีีการประชุมุอย่า่งสม่ำำ��เสมอ 

จำำ�นวนอาจารย์์ที่่�เพีียงพอสำำ�หรัับการจััดการศึึกษา การมีีกระบวนการคััด

เลือืกด้้วยการตั้้�งคุุณสมบััติเิก่ี่�ยวกับคุุณลัักษณะเฉพาะทางภาษาไทย  ทั้้�งด้้าน

เนื้้�อหา และความสามารถพิิเศษ และเตรีียมความพร้้อมก่่อนเข้้ารัับการศึึกษา

ในด้้านการอยู่่�ร่วมกััน และการปรัับตััวให้้เข้้ากัับสัังคมของการเรีียนรู้้�ในระดับั

ปริญิญาตรีี ประกอบกับัการมีีกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย เหมาะสมกับั

เนื้้�อหา และส่่งเสริิมให้้ผู้้� เรีียนได้้แสวงหาความรู้้�ด้้วยตนเอง และมีี

กระบวนการตรวจสอบร่ว่มกันัเป็น็ระยะผ่า่นกระบวนการทวนสอบโดยคณะ

กรรมการ ทำำ�ให้้ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�สำำ�หรัับนำำ�ไปใช้้ปรัับปรุุงกระบวนการใน

รายวิิชาต่่าง และที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�งคืือระบบการจััดอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ที่่�ช่่วย

ตรวจสอบ กำำ�กัับ ติิดตามผลการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาในทุุกชั้้�นปีี ทำำ�ให้้

หลัักสููตรทราบปััญหาของนัักศึึกษาเป็็นระยะ และสามารถวางแผนปรัับปรุุง

กระบวนการเพื่่�อทำำ�ให้้นัักศึึกษาบรรลุุได้้ตามวััตถุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ ดัังจะเห็็น

ได้้จากผลการเข้้ารัับการตรวจประกัันคุุณภาพระดัับสาขาของสาขาวิิชา
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ภาษาไทยต่อ่เนื่่�อง 4 ปี มีีคะแนนอยู่่�ระหว่า่ง 3.20 - 3.50 ซึ่่�งสะท้อ้นถึึงความ

ก้า้วหน้า้ของกระบวนการใช้ห้ลักัสููตรในแต่ล่ะปี ีสอดคล้อ้งกับัผลการวิิจัยัของ 

กิ่่�งกาญจน์์ บููรณสิินวััฒนกููล (2561) ที่่�ได้้วิิจััยประเมิินหลัักสููตรการศึึกษา

บััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย (5 ปีี) คณะมนุุษยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริิ

นทร วิิโรฒ พบว่่าคุุณลัักษณะของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาที่่�ดููแลเอาใจใส่่ และคอย

ให้้คำำ�แนะนำำ�ทั้้�งในรููปแบบการให้้เข้้าพบ และสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ส่่งผล

ให้้อาจารย์์และนัักศึึกษามีีความผููกพัันที่่�ดีีต่่อกััน และการแต่่งตั้้�งคณะ

กรรมการบริิหารหลัักสููตร  ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินการของหลัักสููตรเป็็นไปตาม

เกณฑ์์สำำ�นัักงานคณะกรรมการอุุดมศึึกษากำำ�หนดได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 ทั้้�งนี้้�การบริหิารจัดัการหลักัสููตร ควรเพิ่่�มเติมิการจัดัการข้อ้ร้อ้ง

เรีียนของนัักศึึกษาที่่�ให้้โอกาสพููดคุยและแก้้ไขอย่่างยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น เพื่่�อให้้

กระบวนการของหลัักสููตรมีีประสิิทธิิผลอย่่างเต็็มที่่� จึึ งเห็็นควรปรัับ

กระบวนการการจัดั การข้อ้ร้อ้งเรีียนในหลัักสููตรที่่�เดิมิระบุุให้น้ักัศึกึษาเขีียน

เป็็นคำำ�ร้้องผ่่านแบบฟอร์์มที่่�กำำ�หนด เป็็นการประชุุมหารืือร่่วมกัันระหว่่าง

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา นัักศึึกษา และประธานสาขาก่่อนในเบื้้�องต้้น แล้้วจึึงนำำ�

ประเด็็นสำำ�คััญมาเสนอในที่่�ประชุุมคณะกรรมการหลัักสููตรอีีกครั้้�งหนึ่่�ง

	 4.	การประเมิินด้้านผลผลิิต

	 	 จากผลการวิิจััยพบว่่า หลัักสููตรสามารถผลิิตบััณฑิิตครููที่่�มีี

ผลลัพัธ์ต์ามกรอบมาตรฐานคุณุวุฒิุิระดับัอุดุมศึกึษาทั้้�ง 7 ด้า้น ได้แ้ก่ ่คุณุธรรม

จริิยธรรม ความรู้้� ทัักษะทางปััญญา ทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล และ

ความรัับผิิดชอบ ทักษะการวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข การสื่่�อสารและการใช้้

เทคโนโลยีี วิิธีีวิิทยาการจััดการเรีียนรู้้� โดยบััณฑิิตครููภาษาไทยมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏมีีคุณลัักษณะเด่่นด้้านจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู เพราะจรรยาบรรณ

วิชิาชีีพครููเป็็นคุุณธรรมสำำ�คัญัที่่�จะส่่งเสริิมให้้นักัศึึกษาเป็็นครููโดยสมบููรณ์์ทั้้�ง

ด้้านความรู้้� และจิิตใจ อัันจะส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาทั้้�งตนเอง และนัักเรีียน

ไปพร้้อมกัันได้้ ฉะนั้้�นจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููจึึงเป็็นคุุณธรรมหลัักที่่�สถาบััน

การผลิติครููทุกแห่ง่ต้อ้งพััฒนาให้้เกิดิแก่่นักัศึกึษาให้ไ้ด้ ้สอดคล้้องกัับกิ่่�งกาญ

จน์์ บููรณสิินวััฒนกููล (2561) ที่่�ได้้วิิจััยประเมิินหลัักสููตรการศึึกษาบััณฑิิต 

สาขาวิิชาภาษาไทย (5 ปี)ี  คณะมนุษุยศาสตร์ มหาวิทิยาลััยศรีีนครินิทรวิโิรฒ 

พบว่า่คุณุลักัษณะของบััณฑิติดด้า้นคุณุธรรม จริยิธรรมและจรรยาบรรณ ใน

วิิชาชีีพมีีค่่าเฉลี่่�ยในภาพรวมมีีความเหมาะสมมากที่่�สุุด และชููวิิทย์์ กมุุทธภิิ

ไชย (2561) ได้ว้ิจิันัประเมินิหลักัสููตรครุศุาสตรบัณัฑิติ สาขาวิชิาสังัคมศึกึษา 

(5 ปี) (หลัักสููตรปรัับปรุุง 2559) คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

กำำ�แพงเพชร พบว่่าผู้้�ใช้้บัณัฑิิตมีีความพึึงพอใจในด้้านคุุณธรรมจริิยธรรมมาก

ที่่�สุุด โดยให้้ความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมว่่า นัักศึึกษามีีคุณลัักษณะความเป็็นครูู มีี

ความรัับผิิดชอบและจิิตอาสาสููง มุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งาน

	 	 ทั้้�งนี้้�ควรมุ่่�งเน้้นด้้านทัักษะทางปััญญา โดยเฉพาะทัักษะ

ทางการคิิดขั้้�นสููงในศตวรรษที่่� 21 ที่่� เป็็นทัักษะสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้เกิิด

การพััฒนาการจััดการเรีียนการสอนที่่�ม่ี่�คุุณภาพขึ้้�นได้้ ซึ่่�งหลัักสููตรควรนำำ�

ประเด็็นนี้้�ไปวางแผนเพื่่�อจัดักิจิกรรมเสริิมหลักัสููตร และจัดักิจิกรรมการเรีียน

การสอนที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะเหล่่านี้้�ให้้มากขึ้้�น

	 5.	การประเมิินด้้านผลกระทบ

	 	 จากผลการวิิจััยพบว่่าหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชา

ภาษาไทย มหาวิทิยาลัยัราชภััฏนครปฐม เป็น็ที่่�ยอมรับัของโรงเรีียนเขตภาค

ตะวัันตกในระดับัมากที่่�สุุด เพราะบััณฑิิตครููที่่�จบตามหลัักสููตรมีีคุณลัักษณะ

ตามวัตัถุปุระสงค์ข์องหลักัสููตร โดยเฉพาะในด้า้นจรรยาบรรณวิชิาชีีพครูู และ

ด้้านผลงานวิิชาการด้้านการจััดการเรีียนการสอนที่่�สะท้้อน ความเช่ี่�ยวชาญ 

และมีีส่่วนช่่วยสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนาในสถานศึึกษาได้้ ตลอดจนความ
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ร่ว่มมืืออัันดีีระหว่่างสถานศึึกษากัับสาขาวิชิาภาษาไทย ส่งผลให้้เกิิดการแลก

เปลี่่�ยนข้อ้มููล กิจิกรรมการเรีียนการสอนอัันเป็น็ประโยชน์ส์ำำ�หรับัการพัฒันา

นักัศึึกษาและนัักเรีียนของสถานศึึกษานั้้�นๆ จึึงทำำ�ให้้หลายสถานศึึกษามีีความ

ยิินดีีที่่�จะรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์การสอน และบััณฑิิตครููมาอย่่างต่่อ

เนื่่�อง สอดคล้้องกัับการประเมิินผลความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บััณฑิิต ปีี 2564 

พบว่่าผู้้�ใช้้บััณฑิิตมีี ความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ

	ข้ ้อเสนอแนะพื่่�อการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 จากผลการวิิจััยควรต้้องนำำ�ไปใช้้สำำ�หรัับการปรัับปรุุงหลัักสููตรครั้้�ง

ต่่อไป ดัังนี้้�

	 1.	ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า ควรนำำ�ไปกำำ�หนดปรัับในหััวข้้อการพััฒนา

อาจารย์ ์ให้ม้ีีผลงานทางวิชิการอย่า่งน้อ้ยปีลีะ 1 เรื่่�อง และควรเพิ่่�มคุณุสมบัตัิิ

เฉพาะด้้านภาษาไทยที่่�สััมพัันธ์์กัับความเป็็นพหุุวััฒนธรรมหรืือท้้องถิ่่�นใน

กระบวนการรัับเข้้า  เพื่่�อสร้้างความโดดเด่่นให้้แก่่หลัักสููตร

	 2.	การนำำ�จุดุแข็ง็ของหลักัสููตรในด้า้นการผลิติบัณัฑิติครูู ประกอบ

ด้ว้ย คุณลัักษณะเด่่นในด้้านคุุณธรรม จริยิธรรม ด้านทัักษะความสััมพัันธ์์และ

ความรัับผิิดชอบ ทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและความรู้้� มาเป็็นจุุด

เด่น่ของหลักัสููตร โดยกำำ�หนดไว้ใ้นปรัชัญา วัตัถุปุระสงค์ข์องหลักัสููตร ผลลัพัธ์์

การเรีียนรู้้�ในด้้านจริิยธรรม เพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ต่่อเนื่่�อง

	 3.	การนำำ�จุดุที่่�ควรเพิ่่�มเติมิที่่�ได้ร้ับัจากการสอบถามผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่น

เสีียของหลัักสููตรมาปรัับปรััชญา จุดประสงค์์และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของ

หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย ทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความ

รู้้� ที่่�มุ่่�งเน้น้เรื่่�อง  ความรอบรู้้�ในด้้านศาสตร์ทางภาษาไทย ศาสตร์ท์างการสอน 

ศาสตร์ก์ารวิจิัยั เพื่่�อสร้า้งนักันวัตักรทางภาษาไทย ด้า้นทักัษะ  ที่่�มุ่่�งเน้น้ด้า้น

การคิิดขั้้�นสููงในศตวรรษที่่� 21 การสื่่�อสารภาษาอัังกฤษ ความรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ 

และด้้านลัักษณะบุุคคล ที่่�มุ่่� งเน้้นเรื่่�องการคิิดเชิิงบวก การยอมรัับ

การเปลี่่�ยนแปลง ภาวะผู้้�นำำ� และความเป็็นผู้้�แสวงหาความรู้้�

	 4.	แนวคิิดการประเมิิน CIPP เป็็นการประเมิินที่่�ต้้องดำำ�เนิิน

การตั้้�งแต่ก่่อ่นเริ่่�มการพัฒันาหลักัสููตร ดังันั้้�นควรอธิบิายว่า่เป็น็การประยุกุต์์

ใช้้แนวคิิดดัังกล่่าวกัับหลัักสููตรที่่�มีีการดำำ�เนิินการเสร็็จสิ้้�นแล้้ว

	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ควรมีีการวิิจััยเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลการใช้้หลัักสููตรแยกตััวชั้้�นปีี 

เพื่่�อติดิตามตรวจสอบผลและปรัับปรุุง การดำำ�เนิินงานของหลัักสููตรเป็็นระยะ

	 2.	ควรประเมิินคุุณลัักษณะทางด้้านการจััดการอารมณ์์และสัังคม

ของนัักศึึกษาที่่�ผ่่านกระบวนการใช้้หลัักสููตร โดยใช้้การประเมิินแบบ 360 

องศา เพื่่�อทำำ�ให้้การประเมิินครอบคลุุมมากขึ้้�น
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บทคััดย่อ่
	 นาฏกรรมไทยสร้้างสรรค์์เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา เป็็นนาฏกรรมไทยท่ี่�

สื่่�อถึึงมุมุมองของตััวละครสำำ�คัญัตััวหนึ่่�งในเรื่่�องรามเกีียรติ์์� ท่ี่�มีีชื่่�อว่า่นาง

สำำ�มนักัขา ซึ่่�งเป็น็ฉนวนเหตุใุห้เ้กิดิสงครามระหว่า่งพระรามและทศกัณัฐ์์ 

จากความกำำ�หนััดและความใคร่่อยากได้้พระรามมาเป็็นคู่่�ของตน แต่่

กลับัต้อ้งเสีียใจเมื่่�อพระรามมีีนางสีีดาเป็น็คู่่�ครองอยู่่�แล้ว้ นางสำำ�มนักัขา

นั้้�นเป็็นน้้องสาวของทศกััณฑ์์ มีีสามีีชื่่�อชิิวหาซึ่่�งถููกทศกััณฐ์์ฆ่่าตาย นาง

สำำ�มนัักขาเสีียใจมาก จึึงขอทศกััณฐ์์ไปเที่่�ยวเล่่นในป่่าเพื่่�อคลายความ

ทุกุข์์ ทำำ�ให้้ได้้พบกัับพระรามและหลงรัักพระราม หวังัอยากได้้พระราม

เป็็นพระสวามีี แต่่ก็็ถููกพระรามปฏิิเสธ ทำำ�ให้้นางสำำ�มนัักขานั้้�นเสีียใจ

1	 อาจารย์์คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม
	 Lecturer, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajabhat 

University, Thailand
	 vipavee.thaidance@hotmail.com

มาก และเข้า้ทำำ�ร้ายนางสีีดาด้ว้ยความโกรธ แต่ถูู่กพระลักัษมณ์ข์ัดัขวาง

แล้้วทำำ�ร้ายร่่างกายด้้วยการตััดหูู จมููก ด้้วยความเจ็็บปวดทรมานและ

ความอัับอายจึึงเกิิดเป็็นความแค้้น นางสำำ�มนัักขาจึึงกลัับเข้้าลงกาแล้้ว

ทููลฟ้อ้งทศกัณัฐ์ใ์ห้ม้าแก้แ้ค้น้ จนกลายเป็น็สงครามที่่�นำำ�มาแก่ค่วามสููญ

เสีีย ผู้�สร้้างสรรค์์ได้้นำำ�เสนอแนวคิดการสร้้างนาฏกรรมร่่วมสมััยจาก

วรรณคดีีไทย โดยนำำ�เอาอารมณ์์ความรู้้�สึึกของนางสำำ�มนัักขาหลัังจาก

ถููกปฏิิเสธจากพระราม มาเป็็นแนวคิดสร้้างสรรค์์ผลงานการแสดง ชุุด 

“เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา” และ นำำ�เสนอมุุมมองของนาฏกรรมที่่�มีีผลต่่อบริิบท

ทางสัังคมไทย การแสดงชุุดนี้้�แบ่่งการแสดงเป็็น 3 ช่่วงได้้แก่่ ช่่วงที่่� 1 

เป็็นการแสดงถึึงความโศกเศร้้าเสีียใจของนางสำำ�มนัักขาที่่�สููญเสีียสามีี 

ช่่วงที่่� 2 เป็็นการแสดงอารมณ์์ความรัักที่่�นางสำำ�มนัักขาตกหลุุมรััก

พระราม ช่่วงท่ี่� 3 เป็็นช่่วงอารมณ์์ท่ี่�แปรปรวนของนางสำำ�มนัักขาท่ี่�

เกิิดขึ้้�นในจิิตใจ อีีกทั้้�งผู้้�สร้้างสรรค์์อยากนำำ�เสนอมุุมมองใหม่่ของนาง

ยัักษ์์ท่ี่�มีีสัญลัักษณ์์ของความดุุร้้ายในวรรณกรรมไทยอย่่างนางสำำ�มนััก

ขา ให้้ผู้้�ชมในยุุค Smart City ได้้ชมมุุมมองท่ี่�แตกต่่างออกไปจากเดิิม 

และเข้้าใจในอารมณ์์อ่่อนไหวของนางสำำ�มนัักขา

คำำ�สำำ�คััญ :	 เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา, นาฏกรรมไทยสร้้างสรรค์์, การสร้้าง

นาฏกรรมร่่วมสมััย, นาฏกรรมร่่วมสมััย

Abstract
	 The Crescent Shurpanakha Thai Creative Dance is a 

Thai dance that conveys the perspective of one of the main 

characters in Ramayana named Nang Shurpanakha, which 

insulated the war between Rama and Daskan. Out of lust 

and lust, Rama wanted to be his partner. But he was sad 
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when Rama already had Sida as his spouse. She is Tosakan's 

sister. There was a husband named Chewha who was killed 

by Toskanth. Shurpanakha was very sad, so she asked 

Tosakan to go play in the forest to relieve her suffering. As 

a result, he meets Rama and falls in love with Rama, hoping 

for Rama to be his Swami, but is rejected by Rama. She was 

very upset and attacked Sida in anger, but was interrupted 

by Lakshman and physically assaulted by cutting off her 

ears. With pain, torment and shame, resentment arises. She 

then returned to Langka and sued Tosakan for revenge, 

which turned into a war that brought losses. The author 

presents the concept of contemporary dance creation from 

Thai literature. By using the emotions of Shurpanakha after 

being rejected by Rama as the concept of creating the 

performance series "Crescent Samnakkha" and presenting 

the perspective of dance that affects the Thai social context. 

This show is divided into 3 phases: Part 1 is a show of grief 

and sorrow of Samnakkha who lost her husband. Part 2 is 

an expression of love that Shurpanakha falls in love with 

Rama. Phase 3 is the period of mood swings of the 

Shurpanakha that occur in the mind. In addition, the creator 

wants to present a new perspective of Mrs. Giant, a symbol 

of ferocity in Thai literature such as Shurpanakha, to viewers 

in the Smart City era to see a different perspective and 

understand the sentimentality of Shurpanakha.

Keywords: The Shapes of Shurpanakha, creation of thai 

contemporary performing art, contemporary 

performing art

บทนำำ�
	 รามเกีียรติ์์�เป็็นวรรณกรรมของไทยที่่�มีีต้้นกำำ�เนิิดจากคััมภีีร์์รามาย

ณะของอิินเดีีย ซึ่่�งเป็็นหนัังสืือสำำ�คััญในลััทธิศาสนาฮิินดููและเป็็นที่่�นิิยมของ

ชาวอินิเดีียโดยทั่่�วไป จนกระทั่่�งเกิิดมีีหนังัสือืวรรณกรรมเกี่่�ยวกับัเรื่่�องรามาย

ณะเป็็นจำำ�นวนมากในประเทศอินเดีีย และเมื่่�อชาวอินเดีียได้้ติิดต่อเผยแพร่่

อารยธรรมของตนในภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เรื่่�องที่่�เนื่่�องมาจากรา

มายณะจึึงแพร่ห่ลายไปทั่่�วประเทศอินิโดนีีเซีีย มาเลเซีีย เขมร ลาว เวีียดนาม 

พม่่า และไทย ทำำ�ให้้ประเทศเหล่่านี้้�ต่่างก็็มีีวรรณกรรมเรื่่�องรามเกีียรติ์์�ที่่�แต่่ง

ขึ้้�นในภาษาของตนทั้้�งสิ้้�น (กรมศิิลปากร, 2540, หน้้า 2) บทละครเรื่่�อง

รามเกีียรติ์์�เป็็นวรรณคดีีที่่�มีีความผููกผัันอยู่่�กัับวิิถีีชีีวิิตไทย แม้้จะได้้เค้้าเรื่่�อง

จาก มหากาพย์ร์ามายณะของอินิเดีีย และเรื่่�องรามายณะของประเทศเพื่่�อน

บ้้าน แต่่กวีีไทยก็็ได้้สร้้างสรรค์์เรื่่�องรามเกีียรติ์์�ขึ้้�นมาใหม่่ด้้วยขนบทาง

วรรณศิิลป์์และแสดงถึึงวิิถีีชีีวิิตไทย นอกจากนี้้�วรรณคดีีเรื่่�องรามเกีียรติ์์�ยััง

แฝงคติิและข้้อคิิดได้้แก่่ ความจงรัักภัักดีี ความอ่่อนน้้อมถ่่อมตน การเคารพ

ผู้้�ใหญ่ ่การยึึดมั่่�นในสัจัจะ ความกตัญัญูู และความกล้า้หาญอีีกด้ว้ย ซึ่่�งนับัว่า่

เป็็นวรรณคดีีชิ้้�นเอกของไทยและเป็็นวรรณคดีีที่่�มีีคุุณค่่าทั้้�งต่่อแวดวง

วิิชาการและต่่อสัังคมไทย

	 รามเกีียรติ์์�  เป็็นวรรณคดีีที่่� เป็็นที่่� รู้้�จัักกัันอย่่างแพร่่หลายใน

ประเทศไทย มีีต้น้กำำ�นิดิมาจาก “รามายณะ” ของประเทศอินิเดีีย โดยในเนื้้�อ

เรื่่�องจะกล่่าวถึึงสงครามระหว่่างมนุุษย์์นั้้�นก็็คืือ พระราม กับ ยักษ์์ โดยต้้น

เหตุุหรืือฉนวนเหตุุของการทำำ�สงครามนั้้�นมาจากนางสำำ�มนัักขา ซึ่่�งเป็็นน้้อง
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สาวิขึ้องที่ศึกัณฐ์	ที่่�ลุ่มหลงในควิามงามขึ้องพระราม	จ้งเกิดัอยากไดั้พระราม

มาเป็นสาม่ขึ้องติน	แติ่นางกับถ้กที่ำาร้าย	จ้งคับแค้นใจกลับมาฟิ้องพ่�ชุายให้

ไปแก้แค้น	จนที่ำาให้เกิดัสงครามและควิามส้ญเส่ยแก่วิงศึ์ยักษ์

	 นางสำามนักขึ้าเป็นติัวิละครสำาคัญติัวิหน้�งในเรื�องรามเก่ยรติิ�	 เป็น

ธดิัาขึ้องที่า้วิลสัเติย่นกบันางรัชุดัา	มส่ามชืุ่�อชิุวิหาแติถ่ก้ที่ศึกณัฐเ์อาจกัรขึ้วิา้ง

จนลิ�นขึ้าดัติาย	นางสำามนกัขึ้าเสย่ใจมาก	จง้ขึ้อที่ศึกณัฐไ์ปพกัใจในป�าจง้ที่ำาให้

ไดั้พบกับพระราม	เมื�อมาพบพระรามในป�าก็หลงรักอย่างสุดัหัวิใจจนถ้งเขึ้้า

ถวิายติัวิกับพระราม	แติ่พระรามก็ปฏิเสธ	ที่ำาให้นางสำามนักขึ้านั�นเส่ยใจมาก	

ที่ั�งรัก	ที่ั�งโกรธแค้นพระราม	ที่ำาให้นางสำามนักขึ้านั�นสับสนเป็นอย่างยิ�ง	จาก

เหติุการณ์ขึ้้างติ้นที่่�กล่าวิมา	ผ้้สร้างสรรค์ไดั้เห็นจุดัหักเหขึ้องอารมณ์นางสำา

มนกัขึ้าที่่�สลบักนัไปมาอย่างรวิดัเรว็ิ	จง้ที่ำาให้ผ้้สรา้งสรรค์ไดัแ้รงบนัดัาลใจใน

การสร้างการแสดัง	ชุุดั	เส่�ยวิสำามนักขึ้า	ขึ้้�น

	 บที่ควิามวิิชุาการฉบับน่�	ผ้้สร้างสรรค์ไดั้นำาเสนอแนวิคิดัการสร้าง

นาฏกรรมรว่ิมสมยัจากวิรรณคดัไ่ที่ย	โดัยนำาเอาอารมณค์วิามร้ส้ก้ขึ้องนางสำา

มนักขึ้าหลังจากถ้กปฏิเสธจากพระราม	มาเป็นแนวิคิดัสร้างสรรค์

ผลงานการแสดัง	ชุุดั	“เส่�ยวิสำามนักขึ้า”	และ	นำาเสนอมุมมองขึ้องนาฏกรรม

ที่่�ม่ผลติ่อบริบที่ที่างสังคมไที่ย

สว่นำสำ�คัำญของเร้�อง
 1. คำวามเปน็มาของนางสำามนักขาในวรรณกรรมเร้�องรามเกย่รต่่�

  นางสำามนักขึ้า	นางสำามนักขึ้าเป็นยักษิน่	ผิวิกายส่เขึ้่ยวิสดั	ปาก

แสยะ	ติาโพลง	นางสำามนกัขึ้าเป็นยักษร้์ปรา่งอว้ินใหญน่า่เกล่ยดั	ผมแดังหยกิ

แห้งกรอบ	เส่ยงแหบแห้ง	สยายผมนมยานถ้งชุานพก	(กฤติิยา	ชุ้สงค์,	2558)	

เป็นธิดัาขึ้องที่้าวิลัสเติ่ยนกับพระนางรัชุดัา	ม่พ่�ชุายร่วิมที่้องเดั่ยวิกัน	คือ	ที่ศึ

กณัฐ	์กมุภักรรณ	และพิเภัก	มส่ามชุ่ื�อชุวิิหา	แติถ่ก้ที่ศึกณัฐข์ึ้วิา้งจกัรสรุกานติ์	

ติัดัลิ�นจนติาย	ม่ล้กชุายชุื�อกุมภัากาศึ	แติ่ก็ถ้กพระลักษมณ์ฆ่าติาย

ภาพท์่� 1 นางสำามนักขา ในจี่ต่กรรมฝ้าผ่นังวัดพระศัร่ศัาสดาราม

ที่่�มา	:	หนังสือติัวิละครในรามเก่ยรติิ�ปกิณกคดั่	(2551)

	 	 ติั�งแติชิุ่วิหาสามข่ึ้องนางสำามนกัขึ้าติาย	นางสำามนกัขึ้ากป็ั�นป�วิน

ใจอยากได้ัชุายมารว่ิมชุ้ส้้ส่วิาที่เปน็อยา่งมาก	จง้ขึ้อลาที่ศึกณัฐอ์า้งวิา่จะออก

ไปเที่่�ยวินอกเมอืง	เมื�อเดิันที่างมาถง้รมิฝั�งโคที่าวิารพ่บพระรามเสดัจ็ลงมาส

รงนำ�าก็น้กรัก	ร่บแปลงร่างเป็นหญิงงามแล้วิเขึ้้าขึ้อผ้กไมติร่ดั้วิย	พระราม

ปฏิเสธซึ่ำ�าไล่ให้กลับเมือง	แติ่นางสำามนักขึ้าดัื�อดั้งเดัินติามพระรามมาจนถ้ง

อาศึรม	นางสำามนกัขึ้าเหน็ส่ดัาเขึ้า้กน็ก้แคน้ใจวิา่	เปน็เพราะนางสด่ัาน่�เองที่่�

เปน็ตินัเหติทุี่ำาใหพ้ระรามไมร่บัรกัตินจง้แปลงรา่งเปน็ยกัษเ์ขึ้า้ที่บุติน่างสด่ัา	

พระรามเห็นนางสำามนักขึ้าแปลงเป็นยักษ์ทุี่บติ่พระชุายาสุดัรักอย่างนั�นก็

โมโห	ควิ้าคันธน้ฟิาดัติ่นางสำามนักขึ้าเป็นการใหญ่	ฝ�ายพระลักษมณ์ไดั้ยิน

เสย่งกว็ิิ�งออกมาดั	้นางสำามนกัขึ้าเหลอืบมาเหน็กน็ก้รกั	และที่้�งในควิามงาม

เห็นพระรามก็ลืมพระลักษมณ์สลับกันไป	คิดัว่ิาใครก็ไดั้	ถ้ามาเป็นผัวิยินดั่
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สิ้้�น แต่่นางสีีดาเป็็นเสี้้�ยนหนาม คิดแล้้วก็็ไล่่ทุุบตีีนางอีีก พระลัักษมณ์์เห็็น

เช่น่นั้้�นก็ห็วดคันัศรลงไปบนหลังันางสำำ�มนักัขากระเด็น็ไปแล้ว้ชักัพระขรรค์์

ตััดเฉืือนปากจมููกมืือจนเว้้าแหว่่งเลืือดกระจายแล้้วไล่่ตีีจนพ้้นอาศรม นาง

สำำ�มนัักขาวิ่่�งหนีีไปถึึงเมืืองโรมคััล พบพระยาขรพ่ี่�ร่ว่มบิิดา ก็เล่่าความพร้้อม

ต่่อเติิมสรุุปรวมว่่าตนดีี และผลจากการกระทำำ�รวมทั้้�งเพ็็ดทููล ทำำ�ให้้พระ

ยาขร พระยาทููษณ์์ และพระยาตรีีเศีียรถึึงแก่่ความตาย และยัังแสร้้งเล่่าชม

โฉมนางสีีดาให้ก้ับัทศกัณัฐ์ ์จนทศกัณัฐ์น์ึึกถึึงภาพนางสีีดา และหลงรักัจนไป

ลัักนางมา และนำำ�ไปสู่่�สงครามอัันยิ่่�งใหญ่่ระหว่่าง มนุุษย์์กัับยัักษ์์จนเดืือด

ร้้อนไปทั้้�งสามโลก (วิิญญูู บุุญยงค์์, 2542)

ภาพที่่� 2 นางสำำ�มนัักขาแปลงกายเป็็นหญิิงงาม

ที่่�มา : ฉุุยฉาย (2560)

	 2.	มุุมมองสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนางสำำ�มนัักขา สรุุปได้้ดัังนี้้�

	 	 รููปลัักษณ์์ของนางสำำ�มนัักขามีีรููปร่่างอััปลัักษณ์์ ดัังบทละครที่่�

นางเปรีียบเทีียบรููปร่่างของตนกัับพระรามว่่า "รููปเราฤาอ็็อกจ้ำำ��ม่ำำ��ยังังี้้� รููปร่า่ง

เธอฤาน่่ารัักอ็็อก นัยน์์ตาเราก็็ออกประหลัับประเหลืือก นัยน์์ตาเธอฤาคมเขีียว

ละกะใบบััว ผมเราฤก็็แดงหยิิกอ็็อก ผมเธอฤาดำำ�ละเอีียด เสีียงของเราฤาก็็

แหบแห้ง้ไม่น่่า่ฟังั เสีียงของเธอนะเพราะจับัใจ" อีีกทั้้�งชาติกิำำ�เนิดิของนางสำำ�

มนัักขานั้้�นก็็เป็็นยัักษ์์ (จิิรััชญา บุุรวััฒน์์, ๒๕๕๘)

	 	 อารมณ์์เสีียใจที่่�นางสำำ�มนัักขารู้้�ว่า่สามีีตาย ดังับทพระราชนิพนธ์์

ของพระบาทสมเด็็จพระพุุทธยอดฟ้้าจุุฬาโลกมหาราช

	 	 เมื่่�อนั้้�น	 ฝ่่ายนวลนางสำำ�มนัักขา

	 แจ้้งว่่าองค์์พระภััสดา	 ต้้องจัักราวุุธของพี่่�ชาย

	 สิ้้�นชาติิสิ้้�นชีีพชีีวััน	 ตกใจตััวสั่่�นขวััญหาย

	 ลุุกขึ้้�นตีีอกวุ่่�นวาย	 สยายผมวิ่่�งมาทัันทีีฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 อารมณ์์ความรู้้�สึึกรัักที่่�นางสำำ�มนัักขาพบพระรามเป็็นครั้้�งแรก ดััง

บทพระราชนิิพนธ์์ของพระบาทสมเด็็จพระพุุทธยอดฟ้้าจุุฬาโลกมหาราช

	 	 ยิ่่�งพิิศยิ่่�งพิิศวาสกลุ้้�ม	 รสรัักรึึงรุ่่�มดั่่�งเพลิิงจี่่�

	 อกใจไม่่สมประดีี	 อสุุรีีคลั่่�งเคลิ้้�มวิิญญาณฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 อารมณ์์ความรู้้�สึึกที่่�นางสำำ�มนัักขาถููกพระรามปฏิิเสธรัักและต่่อว่่า 

ดัังบทพระราชนิิพนธ์์ของพระบาทสมเด็็จพระพุุทธยอดฟ้้าจุุฬาโลกมหาราช

	 	 เมื่่�อนั้้�น	 นางสำำ�มนัักขายัักษีี

	 ฟัังพระด่่าว่่าพาทีี	 ดั่่�งวารีีทิิพมาเจืือใจ
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	 ยิ่่�งแสนสวาทกลุ้้�มรุุมรััก	 จะถืือคำำ�หนัักก็็หาไม่่

	 ชะแง้้แลตามเสด็็จไป	 ฤทััยด่่าวดิ้้�นพัันทวีี

	 ให้้มืืดมนสุุดทนการสวาท	 ดั่่�งใจจะขาดลงกัับที่่�

	 สติิไม่่เป็็นสมประดีี	 ก็็รีีบจรลีีตามมาฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 อารมณ์เ์สีียใจที่่�นางสำำ�มนักัขาโดนพระแสงขรรค์ข์องพระลักัษณ์ต์ัดั

จมููกและหููขาด ดัังบทพระราชนิพนธ์์ของพระบาทสมเด็็จพระพุุทธยอดฟ้า

จุุฬาโลกมหาราช

	 	 เมื่่�อนั้้�น	 นางสำำ�มนัักขายัักษีี

	 เจ็็บปวดชอกช้ำำ��ทั้้�งอิินทรีีย์์	 อสุุรีีเพีียงสิ้้�นชีีวััน

	 จะไปก็็เสีียดายสุุดรู้้�	 จะอยู่่�ก็็กลััวจะอาสััญ

	 วิ่่�งพลางเหลีียวดููพระทรงธรรม์์	 จนถึึงโรมคััลพาณาฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 จิิรััชญา บุุรวััฒน์์ (2558) ได้้แสดงความเห็็นไว้้ว่่า นางสำำ�มนัักขาจััด

เป็็นผู้้�สร้้างปมปััญหาของเรื่่�อง รามเกีียรติ์์�อย่่างชััดเจนที่่�สุุด เนื่่�องจากนางสำำ�

มนัักขาเป็็นผู้้�ที่่�มีีจิตใจละโมบ อยากได้้ใคร่่ดีีในสามีีของผู้้�อื่่�นโดยไม่่เกรงกลััว

ต่่อบาป เมื่่�อฝ่่ายพระรามพระลัักษมณ์์ปฏิิเสธแทนที่่�จะคิิดละอาย กลัับเกิิด

ความหึึงหวงโกรธแค้้นนางสีีดามากขึ้้�นไปอีีก นางสำำ�มนัักขาสร้้างปมปััญหา

ด้ว้ยการไปยุุยงพ่ี่�ชายของตนโดยเริ่่�มจกทููษณ์์ แล้ว้ความก็็ทราบถึึงขร และตรีี

เศีียร เมื่่�อทััพทั้้�งสามเมืืองออกรบก็็เกิิดพ่ายแพ้้แก่่พระราม และไพร่่พลล้้ม

ตายเป็็นจำำ�นวนมาก นอกจากนี้้� ปมปััญหาของเรื่่�อง รามเกีียรติ์์�ที่่�ขยายวง

กว้้างกลายเป็็นศึึกสงครามไม่่รู้้�จบสิ้้�นระหว่่างฝ่่ายพลัับพลากัับฝ้้ายพระราม

เพีียงเพราะมีีที่่�มาจากคำำ�ยุุยงของนางสำำ�มนัักขาที่่�เข้้าเฝ้้ากราบทููลทศกัณฐ์์ 

ทำำ�ให้้ทศกัณฐ์์ผู้้�เป็็นยัักษ์์ที่่�มีีโมหะจริิตหลงเชื่่�อคำำ�ยุุยงของน้้องสาว และลััก

นางสีีดามาจนกระทั่่�งต้้องแลกด้้วยชีีวิิตของเผ่่าพัันธุ์์�ยัักษ์์ทั้้�งหมด ไม่่เว้้นแม้้

กระทั่่�งชีีวิิตของตนเอง ทั้้�งหมดเป็็นปมปััญหาที่่�เกิิดจากความริิษยาอาฆาต

ของนางสำำ�มนัักขาเพีียงตนเดีียว

	 จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นจึึงสรุุปได้้ว่่า ในภาวะวรรณกรรมและบริิบท

ของไทย นางสำำ�มนัักขานั้้�นมีีภาพลัักษณ์์ที่่�เป็็นตััวร้ายในวรรณกรรมแทบทุุก

ด้้าน บทบาทตามท้้องเรื่่�อง นางสำำ�มนัักขาเป็็นตััวละครที่่�สร้้างปมปััญหาให้้

แก่เ่นื้้�อเรื่่�องละครด้ว้ยลักัษณะนิิสัยัที่่�เอาแต่ใ่จตนเอง ด้้วยความเป็น็น้อ้งสาว

คนสุดุท้อ้ง จึึงเป็็นที่่�รัักของพ่ี่�ๆ  นางจึึงเอาแต่่ใจ อยากได้้อะไรก็็ต้อ้งได้้มาครอบ

ครอง มีีความหยิ่่�งทะนงในศัักดิ์์� และอำำ�นาจของตน เจ้้าเล่่ห์์เพทุุบาย มีีจิิตใจ

โลเล และมีีนิิสััยพาล การแสดงออกซึ่่�งนิิสััยเหล่่านี้้�เป็็นผลให้้นางได้้รัับบาด

เจ็บ็ในที่่�สุุด จากการศึึกษาผู้้�สร้้างสรรค์์พบว่่า นางสำำ�มนัักขามีีบทบาทในโขน 

เรื่่�อง รามเกีียรติ์์� เป็็นอย่่างมาก เพราะกล่่าวได้้ว่่าเป็็นหนึ่่�งในฉนวนเหตุุของ

การเกิิดสงครามระหว่่าง พระราม กับ ทศกัณฐ์์ จนในที่่�สุุดทำำ�ให้้พระญาติวิงศ์์

เผ่่าพงศ์์ยัักษ์์ต้้องถึึงกาลพิินาศด้้วยกิิเลสตััณหาของตนเอง

	 3.	แนวคิิดในการสร้้างสรรค์์นาฏกรรมไทย “เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา”

	 การแสดงชุุด “เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา” เป็็นการแสดงที่่�ผู้้�สร้้างสรรค์์

ออกแบบและกำำ�หนดให้อ้ยู่่�ในรููปแบบของนาฏศิลิป์ร์่ว่มสมัยั โดยผู้้�สร้า้งสรรค์์

เลืือกเทคนิิคการเคลื่่�อนไหวร่่างกายที่่�เรีียกว่่า Body Contact มาผสมผสาน

กัับท่่ารำำ�ในนาฏศิิลป์์ไทย เนื่่�องจากการสร้้างสรรค์์การแสดงในครั้้�งนี้้�

ผู้้�สร้้างสรรค์์ได้้หยิิบยกความรู้้�สึึกของตััวละครนางสำำ�มนัักขาออกมา

ทำำ�การแสดง ผู้้�แสดงจะต้อ้งใช้ค้วามคิดิและอารมณ์ค์วามรู้้�สึึก ตีีความออกมา

เป็น็ภาพและท่า่ทาง แล้ว้ใช้้ลมหายใจกำำ�หนดจังหวะในการเคลื่่�อนไหวท่า่ทาง 

มีีการเชื่่�อมต่อ่ของอารมณ์์และจัังหวะของการเคลื่่�อนไหว ร่างกายของผู้้�แสดง

จะถููกนำำ�พาไปได้้ทั้้�งหมดหมด ไม่่ว่่าจะเป็็น ยกลอย อุ้้�ม กลิ้้�ง ลื่่�นไถล เป็็นต้้น
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 4. การแสดงชิ่ด “เส่�ยวสำามนักขา” ม่การกระบวนท์่า ดัังน่�

4.1 ท์่าอ่้ม/ยก

  เปน็ที่า่ที่่�สื�อควิามหมายถง้ควิามสมัพนัธข์ึ้องติวัิละครท่ี่�ใกล้

ชุิดัหรือม่ควิามสัมพันธ์ติ่อกัน	เมื�อจับอุ้มหรือยกติัวิข้ึ้�น	ก็จะมักจะติามดั้วิย

กิริยาการเหวิ่�ยงติัวิแบบติ่อเนื�อง

ภาพท์่� 3 ท์่าอ่้ม

ที่่�มา:	ณฤภััค	อาขึ้วิานนที่์	(2563)

ภาพท์่� 4 ท์่ายก

ที่่�มา:	ณฤภััค	อาขึ้วิานนที่์	(2563)

4.2 ท์่าลอย

  ผ้ส้รา้งสรรคใ์ชุ	้“ที่า่ลอย”	ในลกัษณะติวัิละครหน้�งยกหรอื

อุม้ติวัิละครอก่ติวัิหน้�งลอยคา้งที่า่ไวิก้ลางอากาศึเพื�อสื�อถง้จดุัคา้งและจดุัติก

ติะกอนขึ้องอารมณ์ติัวิละคร	การยกติัวิผ้้แสดังค้างไวิ้หรือให้ผ้้แสดังขึ้ยับ

ติัวิอย่างเชืุ�องชุ้าเพื�ออวิดัฝีมือและควิามแขึ้็งแรงขึ้องผ้้แสดัง	ซึ่้�งที่่าเหล่าน่�จะ

แที่นสัญลักษณ์แห่งควิามควิามหยุดัเพื�อฉุกคิดั	หรือหยุดัอารมณ์ควิามร้้ส้กที่่

ภาพท์่� 5 ท์่าลอย

ที่่�มา:	ณฤภััค	อาขึ้วิานนที่์	(2563)

4.3 ท์่ากล่�ง

  ผ้ส้รา้งสรรคใ์ชุ	้“ที่า่กลิ�ง”	ในการสื�อถง้การไมย่อมรบัควิาม

จริงขึ้องติัวิละครขึ้องอารมณ์ติัวิละคร	 เมื�อนักแสดังพยายามเขึ้้าไปม่

ปฏิสัมพันธ์กบัติวัิละครติวัิอื�น	แล้วิติัวิละครติัวินั�นถ้กเหวิ่�ยงหรอืผลักออกมา

ผ้้แสดังก็จะลงไปกลิ�งติัวิกับพื�น	ซึ่้�งที่่าเหล่าน่�จะแที่นสัญลักษณ์แห่งการไม่

ยอมรับการถ้กปฏิเสธและเติร่ยมติัวิที่่�จะเริ�มที่่าใหม่หรือพยายามเขึ้้าหา

ติัวิละครนั�นๆ	อ่กครั�ง
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ภาพท์่� 6 ท์่ากล่�ง

ที่่�มา:	ณฤภััค	อาขึ้วิานนที่์	(2561)

4.4 ท์่าล้�นไถิ่ล

  ผ้ส้ร้างสรรค์ใชุ	้“ที่า่ลื�นไถล”	เปน็ที่า่ที่่�สื�อถง้การโดันปฏเิสธ

อยา่งไร้เยื�อใยขึ้องตัิวิละคร	โดัยใหน้กัแสดังปฏบิติัิที่า่น่�ซึ่ำ�าติอ่เนื�องกนัในเวิลา

อนัรวิดัเรว็ิ	ซึ่้�งที่า่เหลา่น่�จะแที่นสญัลกัษณแ์หง่การปฏเิสธควิามสมัพนัธค์รั�ง

แล้วิครั�งเล่าขึ้องหน้�งตัิวิละคร	อ่กที่ั�งยังหมายถ้งการพยายามเข้ึ้าไปสาน

สัมพันธ์อย่างไม่ลดัละแม้โดันปฏิเสธเพ่ยงใดั

ภาพท์่� 6 ท์่าล้�นไถิ่ล

ที่่�มา:	ณฤภััค	อาขึ้วิานนที่์	(2561)

5. มม่มองท์่�แต่กต่า่งจีากนาฏกรรมแบบขนบธรรมเนย่มประเพณ่

ไท์ย

  นางสำามนกัขึ้าถอืไดัว้ิา่เปน็ผ้ส้รา้งปมปญัหาขึ้องเรื�องรามเก่ยรติิ�

อย่างชุัดัเจนที่่�สุดั	เนื�องจากนางสำามนักขึ้าเป็นยักษ์ที่่�อยากไดั้ในติัวิสาม่ขึ้อง

ผ้อ้ื�นโดัยไมเ่กรงกลวัิติอ่บาป	เมื�อฝ�ายพระรามพระลกัษมณป์ฏิเสธกลบัไมค่ดิั

ละอาย	กลบัเกดิัควิามหง้หวิงโกรธแคน้นางสด่ัามากขึ้้�นไปอก่ที่ั�งที่่�นางสด่ัาหา

ม่ควิามผิดัอันใดัไม่

	 	 นางสำามนักขึ้าสร้างปมปัญหาดั้วิยการไปยุยงพ่�ชุายขึ้องตินโดัย

เริ�มจากที่้ษณ์	แล้วิควิามก็ที่ราบถ้งขึ้ร	และติร่เศึ่ยร	เมื�อที่ัพที่ั�งสามเมืองออก

รบก็เกิดัพ่ายแพ้แก่พระราม	และไพร่พลล้มติายเป็นจำานวินมาก	นอกจากน่�	

ปมปัญหาขึ้องเรื�อง	รามเก่ยรติิ�ที่่�ขึ้ยายวิงกวิ้างกลายเป็นศึ้กสงครามไม่ร้้จบ

สิ�นระหวิ่างฝ�ายพลับพลากับฝ�ายพระรามเพ่ยงเพราะม่ที่่�มาจากคำายุยงขึ้อง

นางสำามนักขึ้าที่่�เขึ้้าเฝ้ากราบที่้ลที่ศึกัณฐ์	ที่ำาให้ที่ศึกัณฐ์ผ้้เป็นพ่�หลงเชุื�อคำา

ยุยงขึ้องน้องสาวิ	และลักพาติัวินางส่ดัามายังกรุงลงกา	จนกระที่ั�งติ้องแลก

ดั้วิยชุ่วิิติขึ้องเผ่าพันธุ์ยักษ์ที่ั�งหมดั	แม้กระที่ั�งชุ่วิิติขึ้องตินเอง	ที่ั�งหมดัเป็นปม

ปัญหาที่่�เกิดัจากควิามริษยาอาฆาติขึ้องนางสำามนักขึ้าในเวิลานั�นเพ่ยงติน

เดัย่วิ	นั�นคอืติน้เหติขุึ้องวิรรณกรรมเรื�องรามเกย่รติิ�และคนไที่ยกไ็ดัท้ี่ราบและ

เหน็เป็นท่ี่�คุน้ติาเสมอมา	และนั�นกท็ี่ำาใหค้ำาวิา่สำามนกัขึ้ากอ่ศึก้	ยงัคงอย้จ่นถง้

ปัจจบัุน	อ่กที่ั�งยงัเปน็ประโยคที่่�นำาไปใชุใ้นการติำาหนบิคุคลที่่�ที่ำาใหเ้กดิัปญัหา

ที่่�คล้ายคล้งกับวิรรณกรรมอ่กดั้วิย

	 	 จากวิรรณกรรมเรื�องเดั่ยวิกัน	ผ้้สร้างสรรค์ไดั้ศึ้กษาและค้นพบ

ว่ิานางสำามนกัขึ้าเองกม็อ่ารมณ์ออ่นไหวิมใิชุน่อ้ยจากสถานการณใ์นเวิลานั�น	

เพราะเนื�องจากสาม่ที่่�รักไดั้ติายจากไปโดัยมิไดั้ที่ันรำ�าลาดัังบที่ประพันธ์ดััง

ติ่อไปน่�
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	 	 เมื่่�อนั้้�น	 ฝ่่ายนวลนางสำำ�มนัักขา

	 แจ้้งว่่าองค์์พระภััสดา	 ต้้องจัักราวุุธของพี่่�ชาย

	 สิ้้�นชาติิสิ้้�นชีีพชีีวััน	 ตกใจตััวสั่่�นขวััญหาย

	 ลุุกขึ้้�นตีีอกวุ่่�นวาย	 สยายผมวิ่่�งมาทัันทีีฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 หากกล่่าวไปถึึงความอ่่อนไหวนอกจากความเสีียใจแล้้ว ยัังพบได้้

อีีกมุุมหนึ่่�งคืือการตกหลุุมรััก และเป็็นการตกหลุุมรัักชายที่่�พบเจอกัันเพีียง

แรกเห็็นอย่่างพระราม ดัังบทประพัันธ์์ที่่�ว่่า

	 	 เมื่่�อนั้้�น	 ฝ่่ายนวลนางสำำ�มนัักขา

	 แลไปเห็็นพระจัักรา	 รููปทรงโสภาอำำ�ไพ

	 พิินิิจพิิศทั่่�วทั้้�งองค์์	 มีีความพิิศวงสงสััย

	 จะว่่าพระอิิศวรเรืืองชััย	 ก็็ไม่่มีีสัังวาลนาคีี

	 จะว่่าพระนารายณ์์ฤทธิิรอน	ก็็ไม่่เห็็นพระกรเป็็นสี่่�

	 จะว่่าท้้าวธาดาธิิบดีี	 เหตุุใดไม่่มีีเป็็นสี่่�พัักตร์์

	 แม้้นจะว่่าท้้าวหััสนััยน์์	 ไยจึ่่�งไม่่ทรงวิิเชีียรจัักร

	 จะว่่าพระสุุริิยาวรารัักษ์์	 ก็็ชัักรถอยู่่�ในเมฆา

	 ครั้้�นจะว่่าองค์์พระจัันทร	 ก็็ผิิดที่่�จะจรจากเวหา

	 ชะรอยจัักรพรรดิิกษััตรา	 มละสมบััติิมาเป็็นโยดีี

	 ยิ่่�งพิิศยิ่่�งพิิศวาสกลุ้้�ม	 รสรัักรึึงรุ่่�มดั่่�งเพลิิงจี่่�

	 อกใจไม่่สมประดีี	 อสุุรีีคลั่่�งเคลิ้้�มวิิญญาณฯ

	 (กรมศิิลปากร, 2540)

	 ดัังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ทั้้�งสองมุุมนี้้� หากเรีียงเหตุุการณ์์ต่่อเนื่่�องกััน 

อาจมีีความย้้อนแย้้งเกิิดขึ้้�นว่่า ในเมื่่�อนางเสีียใจถึึงเพีียงนั้้�น ทำำ�ไมถึึงมีีจิตใจ

ไปหลงรัักพระรามได้้ถึึงเพีียงนี้้� ผู้�สร้้างสรรค์์จึึงหยิิบยกเสี้้�ยวอารมณ์์ในตอนนี้้�

ของนางสำำ�มนักัขา เพื่่�อขยายออกมาให้เ้ป็น็การแสดงที่่�เล่า่ถึึงภาวะอารมณ์ท์ี่่�

ไม่่ค่่อยได้้เห็็นนัักของนางยัักษ์์ผู่่�ก่่อศึึกตนนี้้� ผู้้�สร้้างสรรค์์จึึงอยากนำำ�เสนอมุุม

มองใหม่่ของนางยัักษ์์ที่่�มีีสัญลัักษณ์์ของความดุุร้้ายในวรรณกรรมไทยอย่่าง

นางสำำ�มนัักขา เพื่่�อให้้ผู้้�ชมในยุุค Smart City ได้ช้มมุุมมองที่่�แตกต่่างออกไป

จากเดิิม และเข้้าใจในอารมณ์์อ่่อนไหวของนางสำำ�มนัักขา แม้้จะเป็็นเพีียงชั่่�ว

เวลาเพีียงจบการแสดง “เสี้้�ยวสำำ�มนัักขา” ก็็ตาม

บทสรุุป
	 จากการศึึกษาและการทบทวนวรรณกรรมพบว่่าบทบาทของนาง

สำำ�มนักัขานั้้�นมีีความน่า่สนใจเป็น็อย่า่งยิ่่�ง บทบาทตามท้อ้งเรื่่�อง นางสำำ�มนักั

ขาเป็็นตััวละครที่่�สร้้างปมปััญหาให้้แก่่เนื้้�อเรื่่�องละครด้้วยลัักษณะนิิสััยที่่�

เอาแต่่ใจตนเอง ด้้วยความเป็็นน้้องสาวคนสุุดท้้อง จึึงเป็็นที่่�รัักของพี่่�ๆ นาง

จึึงเอาแต่่ใจ อยากได้้อะไรก็็ต้้องได้้มาครอบครอง มีีความหยิ่่�งทะนงในศัักดิ์์� 

และอำำ�นาจของตน เจ้้าเล่่ห์์ เพทุุบาย มีีจิ ตใจโลเล และมีีนิิสััยพาล 

การแสดงออกซึ่่�งนิิสััยเหล่่านี้้�เป็็นผลให้้นางได้้รัับบาดเจ็็บในที่่�สุุด จาก

การศึกึษาผู้้�สร้า้งสรรค์พ์บว่า่ นางสำำ�มนักัขามีีบทบาทในโขน เรื่่�อง รามเกีียรติ์์� 

เป็็นอย่่างมาก เพราะกล่่าวได้้ว่่าเป็็นหนึ่่�งในฉนวนเหตุุของการเกิิดสงคราม

ระหว่่าง พระราม กับ ทศกัณฐ์์ จนทำำ�ให้้ฝ่่ายยัักษ์์ถึึงกัับพบกัับจุุดจบ แต่่ถึึง

กระนั้้�นจากวรรณกรรมเรื่่�องเดีียวกัน ผู้�สร้า้งสรรค์ไ์ด้ศ้ึกึษาและค้น้พบว่า่นาง

สำำ�มนัักขาเองก็็มีีอารมณ์์อ่่อนไหวมิิใช่่น้้อยจากสถานการณ์์ในเวลานั้้�น และ

เป็็นมุุมท่ี่�ผู้้�ชมมัักไม่่ค่่อยได้้พบเห็็นผู้้�สร้้างสรรค์์จึึงนำำ�ห้้วงอารมรณ์์นี้้�มาขยาย

เป็็นแนวคิิดและทำำ�การแสดงจนเกิิดเป็็น นาฏกรรมไทยร่่วมสมััยชุุด “เสี้้�ยว

สำำ�มนัักขา”
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ข้้อเสนอแนะ
	 ผู้้�สร้้างสรรค์เ์ห็น็ว่า่ควรสร้า้งสรรค์ผ์ลงานทางด้า้นนาฏศิลิป์ร์่ว่มสมัยั

ในบริิบทหรืือวรรณกรรมเรื่่�องอื่่�นๆ เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นการบููรณาการทาง

นาฏศิิลป์์ไทยกัับศาสตร์ต่่างๆ และนำำ�มาเป็็นนวััตกรรมทางการศึึกษาใน

อนาคตต่่อไป
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บทคััดย่อ่
	 บทความวิชิาการนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษา	หลักัการสร้้างสรรค์์

นาฏยศิิลป์์ ชุุด วิิสารทะปราชญราชภััฏนครปฐม พบว่่่�า การออกแบบ

การสร้า้งสรรค์ล์ีีลาจากท่า่รำำ�มาตรฐาน โดยมุ่่�งเน้น้ถึึงความต่อ่เนื่่�อง ลื่่�น

ไหล ไม่่ซ้ำำ��ซ้อน และกลมกลืืนไปกัับความหมายของบทประพัันธ์์ 

นอกจากนี้้�จุุดโดดเด่่นในแง่่ของการคััดเลืือกผู้้�แสดง ผู้�แสดงต้้องมีีรููป

พรรณสััณฐานที่่�ตรงตามลัักษณะแบบแผนของตััวพระ และตััวนาง 

นอกจากนี้้�ผู้้�แสดงจะต้อ้งมีีทักัษะการร่า่ยรำำ�ที่่�ดีีและสามารถ สื่่�ออารมณ์์

ความรู้้�สึึกของผู้้�แสดงที่่�แสดงถึึงความปีีติิยิินดีี และความภููมิิใจในสถาน

ศึกึษาได้ด้ีี นอกจากนี้้�บทประพันัธ์ท์ี่่�กล่า่วถึึงปรัชัญา วิสิัยัทัศัน์ และพันัธ

กิจิของมหาวิทิยาลััยราชภัฏันครปฐม และการประพัันธ์เ์พลงมีีการเลือืก

1	 อาจารย์์ประจำำ�สาขาวิิชานาฏศิิลป์์ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

นครปฐม 
	 Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajabhat University, 

Thailand
	 t.nannpru@gmail.com
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ใช้้เพลงประเภทเพลงเกร็็ดที่่�นิิยมใช้้บรรจุุใน การแสดงหรืือละครรำำ�

ทั่่�วไปที่่�มุ่่�งเน้้นถึึงความเหมาะสม ไพเราะ และความถููกต้้องของการ

ประพัันธ์์เพลงนอกจากนี้้� การออกแบบเครื่่�องแต่่งกายในลัักษณะแต่่ง

กายแบบยืนืเครื่่�องพระ นาง โดยมีีการเลือืกใช้ท้ี่่�เป็็นสีีทอง สีีส้ม้ สีีเหลือืง 

เพื่่�อสื่่�อถึึงความรุ่่�งเรือืงของมหาวิทิยาลัยัราชภััฏนครปฐมท่ี่�จัดัลำำ�ดับัต้น้ๆ 

ของประเทศจากการศึึกษาในครั้้�งนี้้�ผู้้�เขีียนได้้ทราบถึึงรููปแบบนาฏศิิลป์์

สร้า้งสรรค์์ในเชิิงอนุุรักัษ์ใ์นประเภทรำำ�คู่่� ที่่�มีีการกล่่าวถึึงสถาบัันทางการ

ศึึกษาให้้แก่่บุุคคลในแวดวงทางนาฏยศิิลป์์ไทยต่่อไป

คำำ�สำำ�คััญ:	 การสร้้างสรรค์์นาฏยศิิลป, รำำ�คู่่�, สถานศึึกษา

Abstract
	 This academic paper aims to study the principles of 

creative dance in the Nakhon Pathom Rajabhat Visartha 

Philosophy series. By focusing on the continuity, flow, 

non - repetition and harmony with the meaning of the poem. 

In addition, the standout point in terms of casting. The 

performer must have a description that matches the style 

of the male and female figures. In addition, performers must 

have good dancing skills and be able to Conveys the 

emotions of the performers who express joy. and pride in 

the educational institution as well In addition, the essay 

mentions the philosophy, vision and mission of Nakhon 

Pathom Rajabhat University. and the composition of the 

song has been chosen to use the type of music that is 

commonly used to contain inGeneral performances or 

dances that focus on the appropriateness, melodiousness 

and accuracy of the composition. The design of the costume 

in the form of a standing amulet, with the choice of gold, 

orange, and yellow colors to convey the prosperity of 

Nakhon Pathom Rajabhat University, ranked among the top 

in the country. Written to know about the conservative 

creative dance form in the genre of duet dance. with 

reference to educational institutions for people in the circle 

of Thai dramatic arts

Keywords:	 Creation Dance 1, Couple Dance 2, Academy 3

บทนำำ�
	 การสร้า้งสรรค์น์าฏยศิลิป์ ์ชุดุ วิสิารทะปราชญราชภัฏันครปฐม เป็น็

ผลงานของอาจารย์์ ดร.ภคพร หอมนาน อาจารย์์ประจำำ�สาขาวิิชานาฏศิิลป์์ 

ซึ่่�งผลงานการแสดงดัังกล่่าวเป็็นผลงานสร้้างสรรค์์ที่่�สื่่�อถึึงมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏนครปฐม  ซึ่่�งเป็็นสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นผลิิตบััณฑิิตนัักปฏิิบััติิรองรัับ

การพััฒนาประเทศ และเป็็นพลัังปััญญาของท้้องถิ่่�นตาม	ปรััชญา วิิสััยทััศน์์ 

และพัันธกิิจของมหาวิิทยาลััย โดยนำำ�เสนอผ่่านงานสร้้างสรรค์์ประเภทรำำ�คู่่�

ของตััวพระ และตััวนางเนื่่�องจาก การแสดงประเภทดัังกล่่าวยัังไม่่เคยถููก

สร้า้งสรรค์ข์ึ้้�น ในเชิงิอนุรุักัษ์ ์จึึงทำำ�ให้ผู้้้�สร้า้งสรรค์เ์กิิดความสนใจและเล็ง็เห็น็

ถึึงความสำำ�คัญัและสำำ�นึึกรักัองค์ก์รที่่�ให้โ้อกาส ในการทำำ�งานในด้า้นต่า่งๆ จึึง

เป็็นเหตุุผลให้้สร้้างสรรค์์ผลงานประเภทดัังกล่่าวขึ้้�นเพื่่�อให้้มหาวิิทยาลััย

ราชภัฏันครปฐม และสาขาวิชิานาฏศิิลป์์เป็็นสาขาวิชิาที่่�มุ่่�งเน้้นพััฒนาบััณฑิิต

เพื่่�อสัังคมและท้้องถิ่่�นต่่อไป
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	 นอกจากนี้้�การแสดงสร้้างสรรค์์ชุุดดัังกล่่าวได้้ถููกถ่่ายทอดให้้กัับ

นัักศึึกษาสาขาวิิชานาฏศิิลป์์  คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม และสถาบัันระดัับอุุดมศึึกษาอย่่างสาขาวิิชา

นาฏศิิลป์์และศิิลปะการแสดง คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม และภาควิิชาศิิลปะไทย มหาวิิทยาลััย

เชีียงใหม่่ และได้้ถููกนำำ�เสนอผลงานสร้้างสรรค์์ทางด้้านศิิลปกรรมระดัับชาติิ 

“มหกรรมวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นร่่วมสมััย” ครั้้�งที่่� 2 The 2 National Creative 

Work Presentation of Fine Arts VRU Contemporary Folk Festival 

2020 ในวัันที่่� 26 - 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ณ ลานวััฒนธรรม คณะ

มนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์ ใน

พระบรมราชููปถััมภ์ ์จังัหวัดัปทุมุธานีี และงานเลี้้�ยง พจนก.สััมพันัธ์์ ครั้้�งที่่� 43 

ราชภัฏักลุ่่�มภููมิภิาคตะวันัตก วันัที่่� 23 ธันวาคม 2565 ณ มหาวิิทยาลัยัราชภัฏั

นครปฐม นับได้้ว่่าการแสดงดัังกล่่าวมีีการเผยแพร่่ในแวดวงทางการศึึกษา

อย่่างต่่อเนื่่�อง

วััตถุปุระสงค์์
	 เพื่่�อศึึกษาหลัักการสร้้างสรรค์์นาฏยศิิลป์์ ชุุด  วิิสารทะปราชญ

ราชภััฏนครปฐม

วิิธีีดำำ�เนิินการ
	 	การสร้้างสรรค์์นาฏยศิิลป์์ ชุุด วิิสารทะปราชญราชภััฏนครปฐม 

ผู้้�เขีียนมีีขั้้�นตอนการสร้้างสรรค์์ผลงานดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	การสำำ�รวจข้้อมููลเชิิงเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 2.	รวบรวมข้้อมููลทั้้�งหมดมาวิิเคราะห์์เพื่่�อค้้นหาแนวคิิดและแรง

บัันดาลใจในการสร้้างสรรค์์

	 3.	ศึึกษาค้้นคว้้าจากผลงานสร้้างสรรค์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 4.	ดำำ�เนิินการออกแบบผลงานสร้้างสรรค์์ทั้้�ง 6 องค์์ประกอบ

	 5.	ดำำ�เนิินการนำำ�เสนอผลงานการสร้้างสรรค์์นาฏยศิิลป์์ ชุุด วิิสาร

ทะปราชญราชภััฏนครปฐม

ผลการวิิจัย
	 หลักัการสร้า้งสรรค์น์าฏยศิลิป์ ์ชุดุ วิสิารทะปราชญราชภัฏันครปฐม 

พบว่่า เป็็นผลงานที่่�สร้้างสรรค์์ขึ้้�นจากปรััชญา วิิสััยทััศน์ และพัันธกิิจของ

มหาวิทิยาลัยัราชภััฏนครปฐม ในรููปแบบการรำำ�คู่่�ของตัวัพระ และตัวันาง โดย

ผู้้�เขีียนได้้แบ่่งประเด็็นในการออกแบบและสร้้างสรรค์์ไว้้ทั้้�งสิ้้�น 6 องค์์

ประกอบหลัักดัังนี้้�

	 1.	การออกแบบลีีลาท่่ารำ��

	 การออกแบบลีีลาท่า่รำำ�นับได้ว้่า่เป็น็หัวัใจสำำ�คัญของงานสร้า้งสรรค์์ 

ซึ่่�งต้้องมุ่่�งเน้้นให้้มีีความถููกต้้องตรงตามแบบแผนของการรำำ�คู่่� ในนาฏยศิิลป์์

ไทย สำำ�หรับัการแสดงชุุดดังักล่า่ว ตวงพร มีีทรัพัย์ ์(2563) ได้ใ้ห้ค้วามเห็น็ว่า่

	 สำำ�หรัับการแสดงที่่� เป็็นรำำ�คู่่� ผู้  ้�ออกแบบท่่ารำำ�จะต้้องคำำ�นึึงที่่�

การออกแบบท่่ารำำ�ตามความหมายบทประพัันธ์์และผู้้�แสดงจะต้้องมีี

การเคลื่่�อนไหวร่่ายกายที่่�มีีความพร้้อมเพีียง ต่่อเนื่่�อง ลื่่�นไหล และสายตา 

สีีหน้า้ต้อ้งสอดคล้อ้งกันัหรือืภาษาทางด้า้นนาฏศิลิป์ก์ล่า่วว่า่ หน้า้ผู้้�แสดงต้อ้ง

กิินกััน คืือ มองหน้้ากัันเหมืือนเป็็นอัันหนึ่่�ง อัันเดีียวกััน

	 จากบทสัมภาษณ์์ผู้้�เขีียนได้้มีีการออกแบบลีีลาท่่ารำำ�ที่่�มุ่่�งเน้้นถึึง

ความงดงาม ความพร้้อมเพีียง ต่่อเนื่่�อง ลื่่�นไหล และสายตา สีีหน้้าต้้อง

สอดคล้้องกััน โดยมีีการเน้้นท่่ารำำ�ที่่�ให้้ความหมายตรงตามความหมายของ

บทประพัันธ์์เป็็นหลััก และออกแบบท่่ารำำ�ที่่�แสดงถึึงความยิ่่�งใหญ่่ เช่่น ท่่า

สอดสููง ท่่าล่่อแก้้ว ท่่าไหว้้ ตลอดจนการเคลื่่�อนที่่�ไปยัังจุุดต่่างๆ ของเวทีีให้้มีี

ความสม่ำำ��เสมอในการเคลื่่�อนที่่�เพื่่�อไม่่ให้้การแสดงมีีความวููบวาบมากเกิินไป

ซึ่่�งผู้้�เขีียนจะของยกตััวอย่่างท่่ารำำ� พอสัังเขป
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ภาพที่่� 1 ท่่าล่่อแก้้วสอดสููง ให้้ความหมายถึึง มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

ภาพที่่� 2 ท่่าพรมสี่่�หน้้า ให้้ความหมายถึึง คุุณธรรม ในปรััชญาการศึึกษา

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

ภาพที่่� 3 ท่่าไหว้้ ให้้ความหมายถึึง เมืืองนครปฐมที่่�เป็็นแหล่่งทางประวััติิศาสตร์์

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

	 2.	การคััดเลืือกผู้้�แสดงและอารมณ์์ของผู้้�แสดง

	 คัดัเลือืกผู้้�แสดงนับัได้ว้่า่เป็น็องค์ป์ระกอบที่่�มีีความสำำ�คัญเนื่่�องจาก

การร่า่ยรำำ�เป็น็ศิลิปะที่่�ต้อ้งใช้ร้่า่งกายเป็น็ตัวัสื่่�อและถ่า่ยทอดเรื่่�องราว อารมณ์์

ความรู้้�สึึก และเนื้้�อหาสาระจากผู้้�สร้้างสรรค์์ไปสู่่�ผู้�รัับชม เพื่่�อให้้งาน

สร้้างสรรค์์มีีความสมบููรณ์์ และบรรลุุตรงตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

	 สทาศััย พงศ์์หิิรััญ (2557) ได้้ให้้ความเห็็นว่่าการคััดเลืือกนัักแสดง

เพื่่�อมารัับบทบาทหนึ่่�งๆ ในศิิลปะการแสดงนั้้�น แบ่่งออกเป็็น 3 ลัักษณะ 

ลักัษณะที่่�หนึ่่�งเรีียกว่่า "ออดิิชั่่�น" (audition) เป็น็การคััดเลืือกจากคนหมู่่�มาก 

ไม่่จำำ�กัดัจำำ�นวน ไม่เ่ห็็นความสามารถของนัักแสดงมาก่่อน โจทย์ส าหรัับผู้้�คัดั

เลือืกด้ว้ยวิธิีีนี้้�มีีความแตกต่า่งกัันออกไป สุดุท้า้ยมีีทั้้�งนักัแสดงที่่�ได้ร้ับัการคัดั

เลืือกบางส่่วนและบางส่่วนถููกปฏิิเสธ ลัักษณะที่่�สองเรีียกว่่า "แคสติ้้�ง" 

(casting) หมายถึึง การคััดเลืือกจากคนกลุ่่�มเล็็กลง มีีการจำำ�กััดจำำ�นวน และ

พิจิารณานัักแสดงไว้้ และให้้นักัแสดงมาแสดงความสามารถต่่างๆ ตามที่่�ผู้้�คัดั
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เลืือกต้้องการซ่ึ่�งการตััดเลืือกด้้วยวิิธีีการนี้้�มีีทั้้�งนัักแสดงแสดงท่ี่�ได้้รัับการคััด

เลืือกและถููกปฏิิเสธเช่่นกััน และลัักษณะที่่�สามเรีียกว่่า "ทราย เอาท์์" (try 

out) หมายถึึง การคััดเลืือกนัักแสดงในจำำ�นวนกลุ่่�มที่่�จำำ�กััดโดยผู้้�คััดเลืือกได้้

พิิจารณานัักแสดงไว้้เป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว เพราะรู้้�ถึึงศัักยภาพและความ

สามารถของนักัแสดงมาก่อ่น โดยให้น้ักัแสดงเหล่า่นั้้�นมาแสดงความสามารถ 

ต่่างๆ ให้้ผู้้�คััดเลืือกได้้สัังเกตเพิ่่�มเติิม ซึ่่�งการคััดเลืือกวิิธีีการนี้้�ส่่วนใหญ่่ใช้้กัับ

งานนาฎยศิิลป์์

	 การคััดเลือืกผู้้�แสดงตัวัพระ วัชัรพงษ์ ์สููงปานเขา (2562) ได้ใ้ห้ค้วาม

เห็น็ การคััดเลืือกตัวัพระ จะคัดัเลือืกผู้้�ที่่�ลักัษณะใบหน้า้รููปไข่ ่สวยงามคมคาย

เด่่นสะดุุดตา ท่่าทางสะโอดสะอง และผึ่่�งผาย ลำำ�คอระหง ไหล่่ลาดตรง ช่่วง

อกใหญ่ข่นาดลำำ�ตัวัเรีียว เอวเล็ก็กิ่่�วคอดตามลักัษณะชายงามในวรรณคดีีไทย

ที่่�มีีความสง่่างาม

	 การคััดเลืือกผู้้�แสดงตััวนาง คัดเลืือกจากผู้้�ที่่�มีีใบหน้้ารููปไข่่หรืือ

ใบหน้้ากลม ลัักษณะอื่่�นๆ บนใบหน้้าสมส่่วน

	 เหมาะสมกัับการใส่่มงกุุฎ รััดเกล้้า หรืือกระบัังหน้้า มืืออ่่อน แขน

อ่่อน รููปร่่างไม่่สููงนััก จะต้้องตััวเล็็กกว่่าตััวพระ เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับบทบาท

นางเอก หรืือแสดงแทนเพศหญิิง

	 จากศึกึษาในครั้้�งนี้้�ผู้้�เขีียนได้ม้ีีการคัดัเลือืกผู้้�แสดงจาก วิิธีี"ทราย เอา

ท์"์ (try out) เนื่่�องจากการคัดัเลือืกนักัแสดง ผู้้�เขีียนได้พ้ิจิารณานักัแสดงจาก

ศัักยภาพและทัักษะปฏิิบััติิทางด้้านาฏศิิลป์์ไทยที่่�ดีี และทราบถึึงทัักษะที่่�

ชำำ�นาญของ ผู้�แสดง จึึงเป็็นเหตุุผลที่่�ผู้้�เขีียนได้้เลืือกใช้้วิิธีีดัังกล่่าวมาเป็็น

แนวทางในการคัดัเลือืกผู้้�แสดงให้ม้ีีความเหมาะสมกับัและมีีรููปพรรณสัณัฐาน

ที่่�ตรงตามลัักษณะแบบแผนของตััวพระ และตััวนางทางด้้านนาฏศิิลป์์ไทย 

และสามารถสื่่�ออารมณ์ค์วามรู้้�สึึกของผู้้�แสดงไปสู่่�ผู้�ชมได้ต้รงตามวัตัถุปุระสงค์์

ของการแสดงที่่�แสดงถึึงความปีีติิยิินดีี และความภููมิิใจในสถานศึึกษาได้้ดีี

ภาพที่่� 4 รููปพรรณสััณฐานของผู้้�แสดง
ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

	 3.	การประพัันธ์์บท และการประพัันธ์์เพลง

	 การประพัันธ์์บท และการประพัันธ์์เพลงที่่�ใช้้ในการแสดงนัับได้้ว่่า

เป็็นตััวกำำ�หนดทิศทาง จัังหวะ อารมณ์์และรููปแบบของการแสดงที่่�ทำำ�ให้้

การแสดงมีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�เขีียนได้้สััมภาษณ์์สรายุุทธ์์ โชติิรััตน์์ 

(2563) อาจารย์์ประจำำ�สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษาคณะมนุุษยศาสตร์์และ

สัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐมได้้ให้้ความเห็็นว่่า การประพัันธ์์

บท และการประพันัธ์เ์พลง ควรมีีการคำำ�นึึงถึึงการเลือืกใช้เ้พลงประเภทเพลง

เกร็็ดที่่�มีีความเป็็นมงคล และปรดุุจเหมืือนเทพเทวามาร่่วมอำำ�นวยอวยชััย ให้้

มีีแต่ค่วามสวััสดิมิงคลนำำ�มาใช้้บรรจุุในการแสดงหรืือละครรำำ�ทั่่�วไป ที่่�ต้อ้งอยู่่�

คำำ�นึึงถึึงความเหมาะสม ไพเราะ และความถููกต้้องของการประพัันธ์์เป็็น

สำำ�คััญ
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	 จาการสััมภาษณ์์ในครั้้�งนี้้�เป็็นเขีียนได้้นำำ�ข้อ้ควรคำำ�นึึง และได้้ขอคำำ�

แนะนำำ�จากธำำ�มรงค์์ บุุญราช นักวิิชาการทางด้้านนาฏศิิลป์์และดนตรีี กรม

ศิิลปากร และได้้ให้้ความอนุุเคราะห์์แต่่งบทประพัันธ์์ และบรรจุุดนตรีี โดย

ประพันัธ์จ์ากปรัชัญา วิสิัยัทัศัน์ ์และพัันธกิิจของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏันครปฐม 

และการประพัันธ์์เพลงมีีการเลืือกใช้้เพลงประเภทเพลงเกร็็ดที่่�นิิยมใช้้บรรจุุ

ในการแสดงหรือืละครรำำ�ทั่่�วไปที่่�มุ่่�งเน้น้ถึึงความเหมาะสม ไพเราะ และความ

ถููกต้้องของการประพัันธ์์เพลง โดยมีีเนื้้�อความว่่า

ภาพที่่� 5 บทประพัันธ์์ และบรรจุุเพลง

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

	 4.	การออกแบบเครื่่�องแต่่งกาย

	 การออกแบบเครื่่�องแต่่งกายเป็็นองค์์ประกอบที่่�บ่่งบอกถึึงสถานะ

ของตััวละครหรืือบทบาทของผู้้�แสดงให้้มีีความชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง

การแต่่งหน้้า ทรงผม เพื่่�อเสริิมสร้้างให้้การแสดงมีีเกิิดความสุุนทรีียะภาพ

และอรรถรสในรัับชมการแสดง จากประเด็็นดัังกล่่าวกิิตติิ ศรีีสัญัญา (2563) 

ได้ใ้ห้ค้วามเห็น็ว่า่การออกแบบเครื่่�องแต่ง่กายช่ว่ยเสริมิให้ก้ารแสดงเกิดิความ

สมจริิง สะท้้อนแนวคิิด และแก่่นของผลงานสร้้างสรรค์์ ดัังนั้้�นการออกแบบ

เครื่่�องแต่่งกาย จึึงมีีความสำำ�คััญต่่อการสร้้างสรรค์์ผลงานนาฏยศิิลป์์ แต่่อีีก

หนึ่่�งข้้อควรระวัังในการออกแบบเครื่่�องแต่่งกายคืือแสงมีีผลต่่อสีีสัันของ

เครื่่�องแต่่งกายอย่่างมาก เนื่่�องจากแสง และสีีที่่�ใช้้ในเครื่่�องแต่่งกายต้้องมีี

การออกแบบให้้กลมกลืืนโดยแสงที่่�เลืือกใช้้จะต้้องไปไม่่กลบหรืือทำำ�ให้เ้ครื่่�อง

แต่่งกายมีีสีีสัันที่่�ผิิดเพี้้�ยนไป เพื่่�อไม่่ให้้ผู้้�รัับชมเกิิดความสัับสนกัับผลงาน

สร้้างสรรค์์ได้้

	 จากการศึึกษาในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจัิัยพบว่า่การออกแบบเครื่่�องแต่ง่กายต้อ้ง

คำำ�นึึงถึึงหลากหลายปััจจััยตามข้้อมููลที่่�ศึึกษามาข้้างต้้น ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยจึึงได้้มีี

การศึึกษาและรวบรวมข้้อมููลงานวิิจััยและผลงานสร้้างสรรค์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ

ศึึกษาในประเด็็นการออกแบบเครื่่�องแต่่งกายที่่�เป็็นแบบดั้้�งเดิิม ในลัักษณะ

ยืืนเครื่่�องพระ นาง โดยมีีการเลืือกใช้้ที่่�เป็็นสีีทอง สีีส้ม สีีเหลืือง เพื่่�อสื่่�อถึึง

ความรุ่่�งเรืืองของมหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม

ภาพที่่� 6 เครื่่�องแต่่งกาย

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)
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ภาพที่่� 7 นำำ�เสนอผลงานสร้้างสรรค์์ทางด้้านศิิลปกรรมระดัับชาติิ  
“มหกรรมวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นร่่วมสมััย” ครั้้�งที่่� 2 The 2 National Creative Work 

Presentation of Fine Arts VRU Contemporary Folk Festival 2020 
ในวัันที่่� 26 - 27 พฤศจิิกา ยน พ.ศ. 2563 ณ ลานวััฒนธรรม คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์ ในพระบรมราชููปถััมภ์์ จัังหวััดปทุุมธานีี

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

ภาพที่่� 8 ผู้้�สร้้างสรรค์์ร่่วมบัันทึึกภาพกัับนัักแสดง

ที่่�มา: ผู้้�เขีียน (2563)

สรุุปและอภิิปรายผล
	 การสร้า้งสรรค์น์าฏยศิลิป์ ์ชุดุ วิสิารทะปราชญราชภัฏันครปฐม เป็น็

ผลงานของอาจารย์์ ดร.ภคพร หอมนาน  เป็็นการแสดงเชิิงอนุุรัักษ์์ ประเภท

รำำ�คู่่�ของตััวพระ และตััวนางที่่�ได้้รัับแรงบัันดาลใจจากการสำำ�นึึกรัักองค์์กรที่่�

ให้้โอกาส ในการทำำ�งานในด้้านต่่างๆ จึึงเป็็นเหตุุผลให้้สร้้างสรรค์์ผลงาน

ประเภทดัังกล่่าวขึ้้�น ซึ่่�งผลงานดัังกล่่าวได้้ศึึกษาจากปรััชญา วิิสััยทััศน์์ และ

พันัธกิจิของมหาวิิทยาลัยั และนำำ�มาตีีความและออกแบบองค์ป์ระกอบๆ โดย

มีีกระบวนการออกแบบองค์์ประกอบการแสดงอย่่างมีีแบบแผน

	 ภาพในอนาคตของการสร้้างสรรค์์นาฏยศิิลป์์ ชุุด วิิสารทะปราชญ

ราชภััฏนครปฐม มีีแนวโน้้มที่่�จะจััดแสดงอย่่างต่่อเนื่่�องหากได้้รัับโอกาสจาก

หน่ว่ยงานและสถานศึึกษาที่่�ให้้ความสนัับสนุุนและเล็็งเห็็นคุุณค่่าของผลงาน

สร้้างสรรค์ด์ังักล่า่ว กุลนาถ พุ่่�มอำำ�ภา (2565) ได้ใ้ห้้สัมัภาษณ์ว์่า่ อย่า่งไรก็ต็าม

การแสดงที่่�กล่า่วถึึงสถาบันัทางการศึึกษา ก็ยังัคงเป็น็ที่่�นิยิมอยู่่�แต่อ่าจไม่เ่ป็น็

ที่่�แพร่่หลายมากนััก เนื่่�องจากโอกาสของการแสดงอาจแสดงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 

เจาะจง กลุ่่�มและพื้้�นที่่�ในการแสดง แต่่ในอีีกแง่่มุุมหนึ่่�ง การแสดงดัังกล่่าว

อาจ เ ป็็นการแสดงประจำำ�ของมหาวิิ ทยา ลััย  นั บไ ด้้ ว่่ า เ ป็็นการ 

ประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักมากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
	 ผลงานสร้้างสรรค์์ชุุด วิิสารทะปราชญราชภััฏนครปฐม เป็็นการให้้

ความรู้้�ผ่า่นผลงานการแสดงแก่่ผู้้�ชมในแง่่ของสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นผลิิตบัณฑิิต

นัักปฏิิบััติิรองรัับการพััฒนาประเทศและเป็็นพลัังปััญญาของท้้องถิ่่�นตาม

ปรััชญา วิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจของมหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม ในรููปแบบ

นาฏศิลิป์ส์ร้า้งสรรค์ใ์นเชิงิอนุรุักัษ์ใ์นประเภทการรำำ�คู่่� นอกจากนี้้� ผู้้�เขีียนคาด

ว่่าผลงานการแสดงชุุดดัังกล่่าวจะเป็็นต้้นแบบของงานสร้้างสรรค์์ประเภท
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การรำำ�คู่่�ที่่�มีีการกล่่าวถึึงสถาบัันทางการศึึกษาเพื่่�อเป็็นแนวทางใน

การสร้้างสรรค์์ผลงานต่่อไป

กิิตติิกรรมประกาศ
	 ผู้้�เขีียนขอกราบขอบพระคุุณคณาจารย์์ จากภาควิิชานาฏยศิิลป์์ 

คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััยทุุกท่่านที่่�ท่่านได้้สั่่�งสอนให้้

ความรู้้� จนนำำ�มาใช้ป้ระโยชน์ก์ับับทความวิชิาการฉบัับนี้้�ไปด้ว้ยดีี และกรุณุา

ให้้คำำ�แนะนำำ� คำำ�ปรึึกษาในการดำำ�เนิินงานจนสำำ�เร็็จลุุล่่วงไปด้้วยดีีเสมอ

	 ผู้้�เขีียนขอกราบขอบพระคุุณบุคุคลที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังัความสำำ�เร็จ็ ได้แ้ก่่ 

บิิดา มารดา และน้้องสาวที่่�คอยให้้การสนัับสนุุนและอยู่่�เคีียงข้้างคอยเป็็น

กำำ�ลัังใจที่่�ดีีตลอดมา ที่่� ช่่วยเหลืือกระทั่่�งงานครั้้�งนี้้�สำำ�ร็็จไปด้้วยดีี ข อ

ขอบพระคุุณทุุกท่่าน

	 ความดีีและประโยชน์อัันพึึงมีีจากบทความวิิชาการฉบัับนี้้� ผู้้�เขีียน

ขอมอบแด่่บิิดา มารดา ผู้้�มีีพระคุุณและครอบครััว ทุุกท่่าน ที่่�สนัับสนุุนเป็็น

กำำ�ลัังใจสำำ�คััญครั้้�งนี้้�สำำ�เร็็จลุุล่่วงไปด้้วยดีี
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ปััจจัยที่่�ส่ง่ผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสูงู 
ของเทศบาลนครนครปฐม 

อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

Factors that Make Organizations Highly 
Collaborative in Nakhon Pathom 

Municipality, Nakhon Pathom

บรรพต กิิติิสุนุทร 1

Banpot Kittisoontorn

บทคััดย่อ่
	 การศึึกษาเรื่่�อง ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาล

นครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จังหวััดนครปฐม มีีวัตถุุประสงค์์  

3 ประการ ประกอบด้้วย ประการที่่�หนึ่่�ง เพื่่�อศึกึษาระดับัของพฤติกิรรม

การปฏิิบัตัิงิาน ประการที่่�สอง เพื่่�อศึกึษาระดับัขององค์ก์รสมรรถนะสููง 

และประการที่่�สาม เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของ

เทศบาลนครนครปฐม โดยใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บ

รวบรวมข้อ้มููลจากข้า้ราชการและพนักังานประจำำ�ทั้้�งหมดของเทศบาล

นครนครปฐม จำำ�นวน 211 คน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ค่่า

ความถี่่� ค่า่เฉล่ี่�ย ค่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเิคราะห์์สมการถดถอย

พหุุคููณแบบขั้้�นตอน โดยมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

1	 อาจารย์ป์ระจำำ�สาขาวิชิารัฐัประศาสนศาสตร์ ์คณะมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ ์ มหาวิทิยาลัยั
ราชภััฏนครปฐม

	 Lecturer, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajabhat 
University, Thailand 

	 Bikbki@hotmail.co.th

	 ผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�พบว่่า ระดับัของพฤติกิรรมการปฏิิบัติัิงาน อยู่่�

ในระดัับมาก และระดัับองค์์การสมรรถนะสููง อยู่่�ในระดัับมาก ใน

การทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า ปััจจััยด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิตามกฎ

ระเบีียบและกระบวนการ และ ด้้านพฤติิกรรมการอาสาสมััครมีีผลต่่อ

องค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม 

จัังหวััดนครปฐม ร้้อยละ 86.1 โดยมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

คำำ�สำำ�คััญ: 	 พฤติิกรรมการปฏิิบัติิงาน, องค์์กรสมรรถนะสููง, การพัฒันา

องค์์กร

Abstract
	 Study of factors affecting the high - performance 

organizations of Nakhon Nakhon Pathom Municipality 

Mueang Nakhon Pathom Province has 3 objectives, consisting 

of one To study the behavior of the second, to study the 

level of high performance organizations And thirdly To study 

the factors that affectTo the high performance organization 

of Nakhon Nakhon Pathom Municipality By using the 

questionnaire as a tool to collect data from all civil servants 

and permanent employees of Nakhon Nakhon Path in the 

amount of 211 people. The statistics used to analyze the 

data are the average frequency value, the standard deviation. 

And step by step multiplication analysis with statistical 

significance at the level of.05
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	 The results of this study show that The level of 

operational behavior is very high. And the high performance 

organization level is very high In the hypothesis test, found 

that behavioral factors, compliance with regulations and 

processes And the behavior of volunteers affects the high 

performance organizations of Nakhon Nakhon Nakhon 

Pathom Municipality Nakhon Nakhon Pathom Province 86.1 

percent with statistical significance at the level of.05

Keywords:	 Operational Behavior, High Performance 

Organization, Organizational Development

บทนำำ�
	 ปัจัจุบุันัได้ม้ีีการกล่า่วถึึงองค์ก์รสมรรถนะสููง (High performance 

organization) กัันอย่่างแพร่่หลายมากขึ้้�น เนื่่�องจากสภาพแวดล้้อมใน

ปัจัจุบุันัมีีลักัษณะเปล่ี่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ มีีความสลับัซับัซ้อ้นข้ึ้�นและคาด

การณ์์ล่่วงหน้้าได้้ยาก ดัังนั้้�นการที่่�จะอยู่่�รอดภายใต้้สภาพแวดล้้อมเช่่นนี้้� 

องค์์กรที่่�ไม่่สามารถปรัับปรุุงตนเองโดยอาศััยเพีียงจากประสบการณ์์เดิิมที่่�

เคยทำำ�มาหรืือปรัับปรุุงเพื่่�อรัักษาสถานภาพเดิิมของตนเอง องค์์การจำำ�เป็็น

จะต้้องแสวงหารููปแบบขององค์์กรที่่�มีีความสามารถในการปรัับตััวและ

สามารถ ดำำ�เนิินการให้้ประสบความสำำ�เร็็จได้้อย่่างยั้้�งยืืน กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�ง

องค์์การจะต้อ้งมีีความสามารถทั้้�งในการอยู่่�รอดและประสบความสำำ�เร็จ็ด้ว้ย 

ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งที่่�พึึงปรารถนาสำำ�หรับัทุกุองค์ก์ร (ทิพิวรรณ หล่อ่สุวุรรณรัตัน์,์ 2551) 

ปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่่อพัฒันาองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงมีีอยู่่�หลายปััจจััย ยัง

รวมไปถึึงพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรในองค์์กรที่่�จะส่่งผลต่่อ

การพััฒนาองค์์กรสมถรรนสููงอีีกด้้วย การที่่�บุุคลากรจะปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีี

ประสิทิธิภาพย่อ่มขึ้้�นอยู่่�กับความร่ว่มมือืและเสีียสละในการปฏิบิัตัิงิานอย่า่ง

จริิงจัังของบุุคคลในองค์์กร ซึ่่�งความร่่วมมืือดัังกล่่าว มีีสาเหตุุที่่�สำำ�คััญคืือ 

ความพึึงพอใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรภายในองค์์กร เพราะความพึึง

พอใจจะเป็็นแรงผลัักดัันให้้บุุคคลปฏิิบััติิงานด้้วยความกระตืือรืือร้้น ด้้วย

ความสมััครใจและมีีความเต็็มใจในการปฏิิบััติิงาน ทำำ�ให้้องค์์กรบรรลุุ

เป้้าหมายและเกิิดประสิิทธิภิาพในที่่�สุุด ความพึึงพอใจในงานจึึงมีีความสำำ�คัญั

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคน ผู้้�บริิหารทุุกระดัับจึึงควรให้้ความสนใจและนำำ�มา

เป็็นองค์์ประกอบในการวิิเคราะห์์งาน และการกำำ�หนดแนวทางการบริิหาร

จััดการทรััพยากรมนุุษย์์ให้้เกิิดความพึึงพอใจในงาน อัันนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานและเกิิดประโยชน์สููงสุุด พร้้อมทั้้�งนำำ�ไปสู่่�ความ

สำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ (นลพรรณ บุุญฤทธิ์์�, 2558)

	 เทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จังหวััดนครปฐม มีี

อำำ�นาจหน้้าที่่� ที่่�ต้้องเป็็นไปเพื่่�อประโยชน์สุุขของประชาชน โดยใช้้วิิธีี

การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีและให้้คำำ�นึึงถึึงการมีีส่วนร่่วมของประชาชน 

ดัังนั้้�นหน่่วยงานต้้องมีีบุุคลากรให้้พร้้อมต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และพััฒนา

องค์์กรให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง เพื่่�อพร้้อมสำำ�หรัับสถานการณ์์ต่่างๆ ที่่�จะ

เกิดิข้ึ้�นในอนาคต รวมทั้้�งในปัจัจุบุันัหน่ว่ยงานต่า่งๆ เริ่่�มมีีการพัฒันาสิ่่�งเหล่า่

นี้้�เพื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้การดำำ�เนิินการในด้้านต่่างๆ ประสบความสำำ�เร็็จและมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุดซึ่่�งปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืือง

นครปฐม จัังหวััดนครปฐม คืือ ปััญหาการให้้บริิการประชาชน เนื่่�องจาก

สถานการณ์์การแพร่่ระบายของโควิิด 19 ส่่งผลให้้การให้้บริิการประชาชน

ได้้ไม่่ทั่่�วถั่่�วถึึง และค่่อนข้้างยากต่่อการให้้บริิการ ปัญหาการปฏิิบััติิงานเป็็น

ทีีม ปัญหาการประสานงานร่่วมกัันระหว่่างบุุคคล ปััญหาการปฏิิบััติิงานไม่่

ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของหน่่วยงาน เป็็นต้้น
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	 ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นว่่าการที่่�บุุคลากรมีีพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานที่่�ดีี

นั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กัับองค์์กรและปััจจััยการจููงใจต่่างๆ ภายในองค์์กรและการพััฒนา

องค์์กรเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงนั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับการบริิหารจััดการขององค์์กร 

การบริิหารบุุคลากรภายในองค์์กร รวมไปถึึงความรู้้�ความเข้้าใจในองค์์กร 

ระบบการดำำ�เนิินงานต่่างๆ และการแก้้ไขปััญหาที่่� เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภาพ จากความเป็็นมาและความสำำ�คัญดัังกล่่าว จึึงเป็็นที่่�มาของ 

การศึึกษาวิิจััย เรื่่�อง ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนคร

นครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

วััตถุปุระสงค์์ของการวิิจัย
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาระดัับของพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานของเทศบาลนคร

นครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาระดัับขององค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนคร

นครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 3.	 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยที่่�ส่ง่ผลต่อ่องค์ก์รสมรรถนะสููงของเทศบาลนคร

นครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

สมมุุติิฐานของการวิิจัย
	 1.	ปััจจััยด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานส่่งผลต่่อการพััฒนาองค์์กร

ให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม 

จัังหวััดนครปฐม

ขอบเขตของการวิิจัย
	 1.	ประชากรที่่�ใช้ใ้นการศึกึษาครั้้�งนี้้� ได้แ้ก่ ่ข้า้ราชการและพนักังาน

ประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

	 2.	ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา ประกอบด้้วย ตัวแปรต้้น ได้้แก่่ 

พฤติิกรรมการให้้ความช่่วยเหลืือ พฤติิกรรมการสนัับสนุุนและปกป้้อง

องค์์การ พฤติิกรรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและกระบวนการ และ

พฤติกิรรมความความกระตือืรือืร้น้ ตัวัแปรตาม ได้แ้ก่ ่ด้า้นแบ่ง่ปันัข้อ้มููลและ

การสื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย ด้้านมีีวิิสััยทััศน์์คมชััดค่่านิิยมคมลึึก ด้้านนำำ�ไปสู่่�

การเรีียนรู้้�อย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง ด้้านให้้ความสำำ�คััญกัับลููกค้้า ด้้านสร้้างพลัังระบบ

การปฏิิบััติิงานและโครงสร้้าง ด้้านกระจายอำำ�นาจและการมีีส่่วนร่่วมสููง

กรอบความคิิดที่่�ใช้้วิิจัย
	 จากการศึึกษาเอกสาร ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เก่ี่�ยวข้อง ผู้�ศึึกษาได้้

ใช้้แนวคิิดพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานของ (Motowidlo and Borman, 1997 

อ้้างใน ฉัฐชััย มีีชั้้�นช่่วง, 2553: 36) และแนวคิดองค์์กรสมรรถนะสููงของ 

(Blanchard, 2010 อ้้างใน ตวงทอง สรประเสริิฐ, 2550: 50) ในการศึึกษา

ดัังนี้้�

	 ตััวแปรต้้น	ตั ัวแปรตาม

พฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน

1)	 พฤติิกรรมการให้้ความ 
ช่่วยเหลืือ 

2)	 พฤติิกรรมการสนัับสนุุน 
และปกป้้ององค์์การ 

3)	 พฤติิกรรมการปฏิิบััติิตาม 
กฎระเบีียบและกระบวนการ 

4)	 พฤติิกรรมความความ
กระตืือรืือร้้น 

องค์์กรสมรรถนะสููงเทศบาลนคร
นครปฐมอำำ�เภอเมืืองนครปฐม 

จัังหวััดนครปฐม

1)	 แบ่่งปัันข้้อมููลและการสื่่�อสาร
อย่่างเปิิดเผย 

2)	 มีีวิิสััยทััศน์์คมชััดค่่านิิยมคมลึึก 
3)	 นำำ�ไปสู่่�การเรีียนรู้้�อย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง 
4)	 ให้้ความสำำ�คััญกัับลููกค้้า 
5)	 สร้้างพลัังระบบการปฏิิบััติิงาน

และโครงสร้้าง
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัย
	 1.	 .ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.1	ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาประกอบด้้วย ข้าราชการและ

พนัักงานประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม จำำ�นวน 211 คน

	 1.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาประกอบด้้วย ข้าราชการและ

พนัักงานประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม จำำ�นวน 211 ตััวอย่่าง

	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ 

ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืือง

นครปฐม จัังหวััดนครปฐม แบ่่งออกเป็็น 3 ตอนดัังนี้้�

	 2.1	 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา รายได้้ ฝ่่าย และอายุุงาน 

จำำ�นวน 6 ข้้อ

	 2.1	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน 

ได้้แก่่ ด้้านพฤติิกรรมการให้้ความช่่วยเหลืือ ด้านพฤติิกรรมการสนัับสนุุน

และปกป้้ององค์์การ ด้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและ

กระบวนการ ด้้านพฤติิกรรมความความกระตืือรืือร้้น และด้้านพฤติิกรรม

การอาสาสมััคร จำำ�นวน 20 ข้้อ มีีการใช้้ Likert’s scale เป็็นมาตรวััด 

(ธานิินทร์ ศิิลป์์จารุุ, 2557) มีีเกณฑ์์การให้้คะแนนแบ่่ง ออกเป็็น 5 ระดัับ 

ได้แ้ก่ ่มากที่่�สุดุ มาก ปานกลาง น้อ้ย และน้อ้ยที่่�สุดุ โดยใช้ค้ะแนนเฉลี่่�ยของ

กลุ่่�มตััวอย่่างแบ่่งระดัับ ออกเป็็น 3 ระดัับ คืือ ระดัับน้้อย ระดัับปานกลาง 

และระดัับมาก

	 2.1 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัองค์ก์รสมรรถนะสููง ได้แ้ก่ ่ด้า้น

การแบ่ง่ปันัข้อ้มููลและการสื่่�อสารอย่า่งเปิดิเผย ด้า้นมีีวิสิัยัทัศัน์คมชัดัค่า่นิยิม

คมลึึก ด้้านนำำ�ไปสู่่�การเรีียนรู้้�อย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง ด้้านให้้ความสำำ�คััญกัับลููกค้้า 

ด้้านสร้้างพลัังระบบการปฏิิบััติิงานและโครงสร้้าง และด้้านกระจายอำำ�นาจ

และการมีีส่่วนร่่วมสููง จำำ�นวน 30 ข้้อ มีีการใช้้ Likert’s scale เป็็นมาตรวััด 

(ธานิินทร์์ ศิลป์์จารุุ, 2557) มีีเกณฑ์์การให้้คะแนนแบ่่ง ออกเป็็น 5 ระดัับ 

ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด โดยใช้้คะแนนเฉลี่่�ยของ

กลุ่่�มตััวอย่่างแบ่่งระดัับ ออกเป็็น 3 ระดัับ คือ ระดัับน้้อย ระดัับปานกลาง 

และระดัับมาก

	 3.	การสร้้างและพััฒนาเครื่่�องมืือ

	 3.1	 ดำำ�เนิินการสร้้างแบบสอบถามฉบัับร่่างโดยขอคำำ�แนะนำำ�

จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเพื่่�อ ปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้องและตรงประเด็็นที่่�จะศึึกษา

วิิจััย

	 3.2	นำำ�แบบสอบถามไปปรัับปรุุงแก้้ไขสำำ�นวนภาษาที่่�ใช้้ตลอด

จนตรวจสอบเนื้้�อหาให้้ครอบคลุุม

	 3.3	 การหาค่า่ความเที่่�ยงตรง โดยนำำ�แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิจิัยัสร้า้ง

ขึ้้�นไปเสนอคณะกรรมการที่่�ปรึึกษา สารนิิพนธ์์ เพื่่�อทำำ�การตรวจสอบความ

ถููกต้้องเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาของคำำ�ถามในแต่่ละข้้อว่่าตรงตาม จุดมุ่่�งหมาย

ของการศึึกษาครั้้�งนี้้�หรือืไม่่หลัังจากนั้้�นนำำ�มาแก้้ไขปรัับปรุุงเพื่่�อดำำ�เนินิการใน

ขั้้�นต่อ่ไป การหาค่า่ความเชื่่�อมั่่�น โดยผู้้�ศึึกษาจะนำำ�แบบสอบถามมาวิิเคราะห์์

เพื่่�อหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น เป็็นรายข้้อ และใช้้วิิธีีการหาความสอดคล้้องภายใน 

(Internal Consistency Method) ใช้สูู้ตร Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นรวมโดยใช้้วิิธีีการของ 

Cronbach โดยมีีการปรัับปรุุงแบบสอบถามสำำ�หรัับคำำ�ถามข้้อที่่�มีีค่่า Item 
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Total Correlation ต่ำำ��เรีียบร้้อยแล้้ว ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ทำำ�ให้้ได้้

แบบสอบถามรวมสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า .931

	 3.4	 จััดพิิมพ์์แบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์และนำำ�ไปใช้้เพื่่�อเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 4.1	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่่า

ความถี่่� (Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentage)

	 4.2	 การวิิ เคราะห์์สมการถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน 

(Stepwise multiple regression analysis) ใช้้ทดสอบระหว่่างตััวแปรต้้น

ทุุกตััวกัับความคิิดเห็็นของบุุคลากรเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืือง

นครปฐม จัังหวััดนครปฐม โดยผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดค่่านััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ใช้้ใน

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในครั้้�งนี้้�กำำ�หนดไว้้ที่่�ระดัับ .05

ผลการวิิจัย
	 1.	ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่่า ข้้าราชการและ

พนัักงานประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม ส่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง (ร้้อยละ 69.2) มีีช่วงอายุุอายุุ 30 - 39 ปี 

(ร้้อยละ 55.9) มีีระดัับการศึึกษาอยู่่�ในระดัับปริิญญาตรีี/เทีียบเท่่า (ร้้อยละ 

89.1) มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 15,001 - 25,000 บาท (ร้้อยละ 57.3) ปฏิิบััติิ

งานอยู่่�ที่่�สำำ�นักปลััดเทศบาลเป็็นส่่วนใหญ่่ (ร้้อยละ 21.3) และมีีอายุุงานอยู่่�

ที่่� 11 - 15 ปีี (ร้้อยละ 48.3)

	 2.	พฤติกิรรมการปฏิบัิัติงิาน พบว่า่ ข้า้ราชการและพนักังานประจำำ�

ของเทศบาลนครนครปฐม มีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน

ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จังหวััดนครปฐม ในภาพ

รวมอยู่่�ในระดับัมาก (ค่า่เฉลี่่�ย = 4.25) และเมื่่�อพิจิารณารายด้า้นพบว่า่ ด้า้น

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้้านพฤติิกรรมความกระตืือรืือร้้น (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.60) 

รองลงมาคือื ด้า้นพฤติกิรรมการปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบและกระบวนการ (ค่า่

เฉลี่่�ย = 4.29) ด้้านพฤติิกรรมการให้้ความช่่วยเหลืือ (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.15) ด้้าน

พฤติิกรรมการสนัับสนุุนและปกป้้ององค์์การ (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.15) และ ด้าน

พฤติิกรรมการอาสาสมััคร (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.09) ตามลำำ�ดัับ

	 3.	องค์์กรสมรรถนะสููง พบว่่า ข้้าราชการและพนัักงานประจำำ�ของ

เทศบาลนครนครปฐม มีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับองค์์กรสมรรถนะสููงของ

เทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมือืงนครปฐม จังัหวัดันครปฐม ในภาพรวมอยู่่�

ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.17) และเมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่า

เฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คือ ด้านสร้้างพลัังระบบการปฏิิบัตัิงิานและโครงสร้้าง (ค่า่เฉล่ี่�ย 

= 4.41) รองลงมาคืือ ด้้านมีีวิิสััยทััศน์์คมชััดค่่านิิยมคมลึึก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.32) 

ด้้านการแบ่่งปัันข้้อมููลและการสื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.18) ด้้าน

การให้ค้วามสำำ�คัญักับัลููกค้า้ (ค่า่เฉลี่่�ย = 4.12) ด้านกระจายอำำ�นาจและการมีี

ส่ว่นร่ว่มสููง (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.12) และด้า้นนำำ�ไปสู่่�การเรีียนรู้้�อย่า่งไม่ห่ยุดุยั้้�ง (ค่่า

เฉลี่่�ย = 3.92) ตามลำำ�ดัับ

	 4.	การทดสอบสมมติิฐานการศึึกษา

ตารางที่่� 1 : ตััวแปรที่่�มีีประสิิทธิิภาพเข้้าสมการพยากรณ์์หรืืออธิิบายองค์์กร

สมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

ตััวแปรพยากรณ์์ R R2 R2 change F

X
3

.923 .851 .851 1185.991***

X
3
X

5
.928 .861 .010 14.203***

*** P < .001
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	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ตัวแปรที่่�มีีประสิิทธิภาพเข้้าสมการพยากรณ์์

หรืืออธิิบายปััจจััยที่่�มีีผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม 

อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม พบว่่า มีี 2 ตััวแปร ได้้แก่่

	 4.1	 ด้า้นพฤติิกรรมการปฏิบิัติัิตามกฎระเบีียบและกระบวนการ 

(X
3
)

	 4.2	 ด้้านพฤติิกรรมการอาสาสมััคร (X
5
)

	 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณระหว่่างกลุ่่�มตััวแปรพยากรณ์์

ทั้้�งหมด 2 ตัวัแปร กับัองค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอ

เมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม อยู่่�ในระดัับสููง (R = .928) แสดงว่่าตััวแปร

ทั้้�ง 2 ตัว ดังักล่า่วข้างต้น้ มีีความสัมัพันัธ์ก์ับัองค์ก์รสมรรถนะสููงของเทศบาล

นครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม

 สรุุปและอภิิปรายผล
	 1.	ปััจจััยด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน พบว่่า ข้้าราชการและ

พนักังานประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม มีีความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัพฤติกิรรม

การปฏิิบััติิงานของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััด

นครปฐม ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเห็็นว่่า เทศบาลนครนครปฐม ให้้

ความสำำ�คััญกัับบุุคลากรในองค์์กรอย่่างเสมอภาคไม่่ว่่าจะมีีพฤติิกรรมใน

การปฏิบิัตัิงิานในรููบแบบใด ส่งเสริมิให้้บุคุลากรมีีการช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกััน 

ทั้้�งกัับพนัักงานด้้วยกัันหรืือพนัักงานกัับหััวหน้้างาน เช่่น การช่่วยสอนงาน

กับับุคุลากรใหม่ ่บุคุลากรทั่่�วทั้้�งองค์ก์รมีีส่ว่นร่ว่มในการสนับัสนุนุและปกป้อ้ง

องค์์การ ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและกระบวนการของ

องค์์กร ปฏิิบััติิงานโดยยึึดเป้้าหมายขององค์์กรเป็็นหลััก เช่่นการปฏิิบััติิงาน

ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้เสร็็จในเวลาที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการติิดตามและประเมิิน

ผลการปฏิิบัตัิงิานเพื่่�อให้การปฏิิบัตัิงิานเป็็นไปตามแผนงานและมีีแนวทางใน

การปฏิบิัตัิงิานที่่�ตรงตามเป้า้หมายและวัตัถุปุระสงค์ข์ององค์กร มีีการจัดัสรร

กระบวนการในการปฏิิบัตัิงิานที่่�เป็็นระบบและสามารถตอบสอบได้้ภายหลััง 

ส่่งผลให้้บุุคลากรมีีความกระตืือรืือร้้นที่่�จะปฏิิบััติิงานและอยากให้้งานออก

มาดีีที่่�สุุด เช่่น มีีการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของงานที่่�ต้้องปฏิิบััติิ การเพิ่่�มพููน

ความรู้้� ทัักษะและความสามารถเพื่่�อนำำ�มาใชในการปฏิิบััติิงาน มีีการจััด

กิจิกรรมที่่�ปฏิิบัตัิริ่ว่มกัันเพื่่�อส่ง่เสริิมให้้บุคุลากรมีีความสามััคคีีและสนัับสนุุน

การมีีจิตอาสาให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร บุคลากรตระหนัักรู้้�ว่่าการอาสา

เป็็นการปฏิิบััติิที่่�ไม่่มีีผลตอบแทนการมีีจุุดเริ่่�มมาจากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจและ

รู้้�สึึกชอบและรู้้�สึึกยิินดีีที่่�ได้้ทำำ�เพื่่�อองค์์กร ส่่งผลให้้บุุคลากรสมััครใจที่่�จะ

ปฏิบัิัติงิานเพื่่�อประโยชน์ข์ององค์ก์ร ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับงานวิจิัยัของ กรรณิกิาร์์ 

ขำำ�ไกรเลิิศ (2554) ได้้ทำำ�การวิิจััยเรื่่�อง ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความคาดหวััง

ในงานและพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน กรณีีศึึกษา : บริิษััท บิชอฟ กัมมา 

(ประเทศไทย) จำำ�กััด จังหวััดเพชรบุุรีี ผลการวิิจััย พบว่่าพนัักงานมีีระดัับ

พฤติกิรรมการปฏิบิัตัิงิานโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก เนื่่�องจากพนักังานมีีความ

รัับผิิดชอบในงานตามที่่�ได้้รัับมอบหมายดีีและสามารถปฏิิบััติิงานได้้สำำ�เร็็จ

และถููกต้้องตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ซึ่่�งสอดคล้้อง กัับผลการประเมิินผล

การปฏิบิัตัิงิานประจำำ�ปีขีองฝ่่ายบุคุคลที่่�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่พนักังานมีีความ ขยันั

หมั่่�นเพีียรและความตั้้�งใจในการปฏิิบััติิงานอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีมาก และมีี

พฤติิกรรมที่่�แสดงให้้เห็็นการปฏิิบััติิงานที่่�บ่่งบอกว่่าต้้องการทั้้�งคุุณภาพและ

ปริมิาณที่่�ปฏิบิัตัิไิด้อ้ยู่่�ในเกณฑ์ด์ีี ในส่ว่นของการ ปฏิิบัตัิงิานเป็น็ทีีม พนักังาน

สามารถปฏิิบัตัิงิานร่่วมกัันกัับเพื่่�อนได้้ดีี มีีความช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันในทีีม 

ส่่งผลให้้มีีผลการปฏิิบััติิงานโดยรวมของแต่่ละทีีมอยู่่�ในระดัับดีี เป็็นไปตาม

เป้้าหมายที่่�องค์์กรกำำ�หนด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการรวบรวมจากรายงานผล

การปฏิบิัตัิงิานประจำำ�วันัของพนักังานที่่�มีีปริมิาณ การปฏิบิัตัิงิานเป็น็ไปตาม

เป้า้หมายที่่�กำำ�หนด โดยเมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้า้น พบว่า่ พนักังานมีีพฤติกิรรม
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การปฏิิบััติิงานเป็็นทีีม ด้้านความรัับผิิดชอบอยู่่�ในระดัับสููง ส่่วนด้้าน

การปฏิิบััติิงานตามระเบีียบข้้อบัังคัับ ด้้านการมีีส่่วนร่่วม ด้้านการแก้้ปััญหา

และการตััดสิินใจ และด้้านความคิิดริิเริ่่�ม ตามลำำ�ดัับ และสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของณััฐสุุดา จารุุนครานนท์์ (2557) ทำำ�การศึึกษาเรื่่�อง คุุณภาพชีีวิิตใน

การปฏิิบัตัิงิานพฤติกิรรมการเป็็นสมาชิิกที่่�ดีีขององค์์การ และความผููกพัันต่่อ

องค์์การของพนัักงาน: กรณีีศึึกษา โรงงานผลิิตอาหารแปรรููป เนื้้�อไก่่แห่ง่หนึ่่�ง 

ผลการวิจัิัย จากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นพนัักงานบริิษัทั พบว่า่ พฤติิกรรมการเป็็น

สมาชิกิที่่�ดีีขององค์ก์าร ผููกพันักับัองค์ก์ารทั้้�งสิ้้�น และคุณุภาพชีีวิิตการปฏิบัิัติิ

งานต่่างส่่งผลทางบวกต่่อความผููกพัันกัับองค์์การทั้้�งสิ้้�น อยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�ง

จากการสอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมจากพนัักงานกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้ข้้อมููลไปใน

ทิิศทางเดีียวกัันว่่า พนัักงานเห็็นว่่า ด้้านการให้้ความช่่วยเหลืือ ด้้านความ

คำำ�นึึงถึึงผู้้�อื่่�น ด้านความสำำ�นึึกในหน้้าที่่� และด้้านการให้้ความร่่วมมืือ เป็็น

พฤติิกรรมที่่�ไม่่ใช่่เรื่่�องงานโดยตรง แต่่ควรปฏิิบััติิตามปกติิเพื่่�อให้้เอื้้�ออำำ�นวย

ต่่อการปฏิิบััติิงานหรืือประสานงานระหว่่างกััน รวมถึึงส่่งผลดีีต่อการอยู่่�ใน

องค์์การเดีียวกัันมากกว่่าที่่�จะส่่งผลต่่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กัับองค์์การ

	 2.	ปััจจััยด้้านองค์์กรสมรรถนะสููง พบว่่า ข้้าราชการและพนัักงาน

ประจำำ�ของเทศบาลนครนครปฐม มีีความคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกับองค์์กรสมรรถนะ

สููง ของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จังหวัดันครปฐม ในภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเห็็นว่่า เทศบาลนครนครปฐม ต้้องการให้้ผู้้�ปฏิิบััติิ

งานมีีความรู้้�ในเรื่่�องการจััดทำำ�แผนพััฒนาเทศบาล ให้้ความสำำ�คัญกัับ

การกำำ�หนดระบบ โครงสร้้าง กระบวนการการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้องและ

สนัับสนุุนวิิสััยทััศน์์ การกำำ�หนดวิิสััยทััศน์์และค่่านิิยมที่่�ชััดเจน เป็็นวิิสััยทััศน์์

ที่่�ทุุกคนในองค์์กรมองเห็็นภาพและให้้การสนัับสนุุนและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะบรรลุุ

เป้้าหมายขององค์์กร เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรมีี

การพััฒนาและการเพิ่่�มพููนความรู้้�อยู่่�ตลอดเวลา เช่่น ความรู้้�ในด้้าน

การปฏิิบััติิงานที่่�ดีี การใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ ขององค์์กรและพนัักงานมีีความมุ่่�ง

มั่่�นต่อ่การพัฒันาความสามารถและมีีกระบวนการในการเรีียนรู้้�อย่า่งต่อ่เนื่่�อง 

มีีการกระจายอำำ�นาจและการมีีส่วนร่่วมทั่่�วทั้้�งองค์์กร ไม่่ใช่่มีีอยู่่�เฉพาะกัับ

ผู้้�บริิหารระดัับสููง หน่่วยงานเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรมีีการแบ่่งปัันข้้อมููลและ

สื่่�อสารอย่่างเปิิดเผยระหว่่างบุุคลากรทั่่�วทั้้�งองค์์กร ทำำ�ให้้เกิิดความไว้้วางใจ

ระหว่า่งบุคุลากรในองค์ก์ร ทำำ�ให้บุ้คุลากรปฏิบิัตัิงิานได้ง้่า่ยขึ้้�น ทำำ�ให้ส้ามารถ

ตอบสนองต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงที่่�เกิิดข้ึ้�นได้้ ส่งเสริิมการให้้ความสำำ�คััญกัับ

ประชาชนที่่�มารัับบริิการเป็็นสำำ�คััญ ทั้้�งในด้้านการให้้บริิการที่่�สะดวกและ

รวดเร็็ว เช่น่ มีีการจััดที่่�นั่่�งสำำ�หรับัผู้้�ที่่�มารอใช้้บริกิาร มีีจุดคัดักรองวััดอุณุหภููมิ 

มีีการลงชื่่�อและเบอร์์โทรสำำ�หรัับผู้้�ที่่�เข้้ามาใช้้บริิการ เพื่่�อที่่�จะสะดวกใน

การแจ้้งข้้อมููลข่่าวสาร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วิิลััยภรณ์์ แย้้มสวน 

(2552) ทำำ�การศึึกษาสมรรถนะในการปฏิิบััติิงาน และความต้้องการพััฒนา

บุุคลากรผู้้�ปฏิิบััติิงาน ในสัังกััดสำำ�นัักงานเทศบาลจัังหวััดสุุโขทััย ผลการวิิจััย

พบว่่า สมรรถนะในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรผู้้�ปฏิิบััติิงาน ภาพรวมอยู่่�ใน

ระดับัมาก เนื่่�องจากความต้้องการพััฒนาบุุคลากรผู้้�ปฏิบิัตัิงิานตามทััศนะของ

ผู้้�บริหิารและผู้้�ปฏิบิัตัิงิานใน สังักัดัสำำ�นักังานเทศบาลจังัหวัดัสุโุขทัยัด้า้นความ

รู้้� ความเข้า้ใจ ผู้้�บริหิารต้อ้งการให้บุ้คุลากร ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานมีีความรู้้�เรื่่�องการจัดั

ทำำ�แผนพััฒนาเทศบาลเป็็นลำำ�ดัับแรก ส่วนผู้้�ปฏิิบััติิงานต้้องการให้้บุุคลากร

ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎระเบีียบในการปฏิิบััติิงานของเทศบาลเป็็น

ลำำ�ดับัแรก ด้านความสามารถและความชำำ�นาญในการปฏิิบัตัิงิานของเทศบาล

จัังหวััดสุโขทัย ผู้�บริิหารต้้องการให้้ ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีความสามารถในการใช้้

เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ เครื่่�องมืือสื่่�อสารต่่างๆ ได้เ้ป็็นอย่่างดีีเป็็นลำำ�ดับัแรก ส่วน

ผู้้�ปฏิิบััติิงานต้้องการมีีความสามารถปฏิิบััติิงานได้้นอกเหนืือจากมาตรฐาน

กำำ�หนด ตำำ�แหน่่งของตนเองเป็็นลำำ�ดัับแรก ด้านเจตคติิในการปฏิิบััติิงาน 

ผู้้�บริิหารและผู้้�ปฏิิบััติิงานต้้องการให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิ
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งานเป็น็ลำำ�ดับัแรกเหมือืนกันั และด้า้นรููปแบบวิธิีีการและกิจิกรรมที่่�ใช้พ้ัฒันา

บุคุลากรผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน ผู้้�บริหิารต้อ้งการให้ม้ีีปฐมนิิเทศบุคุลากรใหม่ก่่อ่นปฏิบิัตัิิ

งานกรณีีบรรจุุใหม่่ทุกุครั้้�ง เป็น็ลำำ�ดับัแรก ส่วนผู้้�ปฏิิบัตัิงิานต้้องการเปิิดโอกาส

ให้้ ผู้้�ปฏิิบััติิงานไปศึึกษาดููงานนอกสถานที่่�อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เป็็นลำำ�ดัับ

แรก และเมื่่�อพิิจารณาสมรรถนะในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรผู้้�ปฏิิบััติิงาน

รายด้้านพบว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับสููง 5 ด้้าน คืือ ด้้านมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� 

ของผู้้�ปฏิิบััติิงาน ด้้านการบริิการที่่�ดีีของผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านการสั่่�งสมความ

เชี่่�ยวชาญในงานอาชีีพของ ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านจริิยธรรมของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และ

ด้้านความร่่วมแรงร่่วมใจของผู้้�ปฏิิบััติิงานตาม ทััศนะของผู้้�บริิหารและ

ผู้้�ปฏิิบััติิงานใน สัังกััดสำำ�นัักงานเทศบาลจัังหวััดสุุโขทััยอยู่่�ในระดัับมากทุุก

ด้า้น และสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ สุรุพงศ์ ์นามนัยั (2553) ศึกึษาเรื่่�อง ความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนกัับความเป็็นองค์์กร

สมรรถนะสููงของโรงเรีียนมาตรฐานสากล ผลการศึึกษาพบว่่า จาก

การวิิเคราะห์์ผลความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

มาตรฐานสากลกัับความเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของสำำ�นัักงานการศึึกษา

มััธยมศึึกษาเขต 10 ทั้้�ง 11 แห่่ง มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับปานกลาง 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ข้้อค้้นพบนี้้� แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนมาตรฐานสากลตามความคิิดเห็็นของครููผู้้�สอน มีีภาวะผู้้�นำำ�การ 

เปล่ี่�ยนแปลงในระดัับมาก มีีความรู้้�ความสามารถในการดำำ�เนิินกิิจการของ

สถานศึึกษาให้้มีีความ เป็น็องค์์กรสมรรถนะสููง ตามเกณฑ์์รางวััลคุุณภาพแห่่ง

ชาติ ิ(TQA) ทั้้�ง 7 ด้า้น ได้ใ้นอนาคต โดยจะเห็น็ได้้ชััดว่าความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง

ภาวะผู้้�นำำ�การเปล่ี่�ยนแปลงกัับการนำำ�องค์ก์รมีีความสััมพันัธ์ท์างบวกในระดับั

มาก สููงท่ี่�สุุดเพีียงด้้านเดีียว ความเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงของโรงเรีียน

มาตรฐานสากลภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน ทั้้�ง 7 

ด้้าน พบว่่า ความเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููงด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ ด้้าน

การวางแผนกลยุุทธ์์ ด้้านการวััด การวิิเคราะห์์ และการจััดการความรู้้� ด้้าน

การมุ่่�งเน้้นบุุคลากร ด้้านการจััดการกระบวนการ ด้้านผลลััพธ์์ ด้้านการนำำ�

องค์์กร ด้านการมุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนและผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร

และความเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง ตามลำำ�ดัับ

	 3.	สมมติฐิานในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คือ ปัจจัยัด้า้นพฤติกิรรมการปฏิิบัติัิ

งานที่่�ส่ง่ผลต่อ่การพัฒันาองค์์กรให้เ้ป็น็องค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนคร

นครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ผลการทดสอบ สมมติิฐาน

พบว่่า ตัวแปรที่่�จะพยากรณ์์ระดัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อองค์์กรสมรรถนะสููงของ

เทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม มีี 2 ตัวแปร 

คืือ ด้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและกระบวนการ ด้าน

พฤติกิรรมการอาสาสมััคร ตัวแปร 2 ตัวันี้้� สามารถพยากรณ์์ปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่่อ

องค์ก์รสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอเมือืงนครปฐม จังัหวััด

นครปฐม ร้้อยละ 86.1

	 ทั้้�งนี้้�จึึงอธิิบายได้้ว่า่สาเหตุุที่่�ปัจัจััย 2 ตัวัแปรที่่�ได้้กล่า่วมาข้า้งต้น้ มีี

ผลต่อ่ปััจจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่องค์์กรสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม อำำ�เภอ

เมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ดัังนี้้� ตััวแปรแรก ด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิ

ตามกฎระเบีียบและกระบวนการ เนื่่�องจากเทศบาลนครนครปฐม ให้บุ้คุลากร

ปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบและกระบวนการของหน่ว่ยงาน ทำำ�ให้บุ้คุลากรปฏิิบัตัิิ

งานไปในทิิศทางเดีียวกันและปฏิิบัตัิงิานโดยยึึดเป้้าหมายขององค์์กรเป็็นหลััก 

บุุคลากรมีีความเชื่่�อถืือและยอมรัับในเป้้าหมายและค่่านิิยมขององค์์กร 

บุคุลากรมีีความเต็ม็ใจที่่�จะทุ่่�มเทความพยายามอย่า่งมากที่่�จะปฏิบิัตัิงิานเพื่่�อ

องค์์กร มีีการออกแบบโครงสร้า้ง กระบวนการ และลักัษณะงานที่่�ชัดัเจน ซึ่่�ง

ทำำ�ให้้บุุคลากรสามารถมองเห็็นได้้ชััดเจนและสามารถปฏิิบััติิงานออกมามีี

ประสิิทธิภาพที่่�ดีีตรงตามเป้้าหมายขององค์์กร เช่่น การปฏิิบััติิงานที่่�ได้้รัับ

มอบหมายให้เสร็็จในเวลาที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการติิดตามและประเมิินผล
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การปฏิิบััติิงานเพื่่�อให้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปตามแผนงานและมีีแนวทางใน

การปฏิบิัตัิงิานที่่�ตรงตามเป้า้หมายและวัตัถุปุระสงค์ข์ององค์กร มีีการจัดัสรร

กระบวนการในการปฏิิบััติงิานที่่�เป็็นระบบและสามารถตอบสอบได้้ภายหลััง 

และมีีการตรวจสอบปรับัปรุงุแก้ไ้ขกระบวนการการปฏิบิัตัิงิานให้ร้วดเร็ว็และ

มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งพฤติิกรรมที่่�กล่่าวมาส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กร

สมรรถนะสููงในเรื่่�องของการที่่�องค์์กรมีีระบบโครงสร้้างและกระบวนการที่่�

ชััดเจน มีีการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�สามารถกระทบต่่อการปฏิิบััติิงานจาก

รอบด้้านทุุกมุุมมอง ทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิภารกิิจบรรลุุตามวััตถุประสงค์์ได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตรงตามเวลาและคุุณภาพของผลงานดีีเยี่่�ยมเป็็นที่่�

ยอมรัับโดยทั่่�วไปและองค์์กรมีีระบบการบริิหารจััดการภายในที่่�ดีี จึึงเป็็น

องค์์กรที่่�มีีศักยภาพการปฏิิบััติิงานสููงและเกิิดความยั่่�งยืืนในการปฏิิบััติิงาน

ระยะยาว ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจัิัยของ ลัดดา สัจัพันัโรจน์ ์(2547: 135 - 138) 

ได้้ศึึกษาเรื่่�อง บรรยากาศองค์์กรและความผููกพัันต่่อองค์์กรในทรรศนะของ

พนักังาน บริษิัทั ซิโน - ไทย เอ็น็จีีเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอนสตรัคชั่่�น จำำ�กัดั (มหาชน) 

ตััวแปรที่่�ศึึกษาคืือปััจจััยส่่วนบุุคคล ปััจจััยบรรยากาศองค์์กร 10 ด้้าน ได้้แก่่ 

โครงสร้า้งการปฏิบิัตัิงิาน รางวัลัและผลตอบแทน ความมั่่�นคงและความเสี่่�ยง 

การรวมอำำ�นาจ การยิินยอมให้้มีีความขััดแย้้งในองค์์กร การรัับรู้้�ในผลงาน 

ความอบอุ่่�นและการสนัับสนุุน ความสามััคคีีเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกััน 

การสนัับสนุุนให้้มีีโอกาสอบรมและพััฒนามาตรฐานของผลการปฏิิบััติิงาน 

และ ปััจจััยด้้านความผููกพัันต่่อองค์์กร 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความ เชื่่�อมั่่�นอย่่าง

สููงในการยอมรับัเป้า้หมายและค่า่นิยิมขององค์ก์ร ด้า้นความเต็ม็ใจที่่�จะทุ่่�มเท

ความ พยายามอย่า่งมากที่่�จะปฏิบิัตัิเิพื่่�อองค์ก์ร และด้า้นความต้อ้งการดำำ�รง

ความเป็็นสมาชิิกในองค์์กรของตน พบว่่า พนัักงานบริิษััท ซิิโน - ไทย เอ็็นจิิ

เนีียริ่่�ง แอนด์์ คอนสตรัคชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) มีีการรัับรู้้�บรรยากาศองค์์กร

และความผููกพัันต่่อองค์์กรอยู่่�ในระดัับมาก และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

ปััณฑารีีย์์ ฟองแพร่่ (2559) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการพััฒนาองค์์กร

ให้ม้ีีศักัยภาพการปฏิบิัตัิงิานสููง:กรณีีศึกึษาธนาคารยููโอบีีผลการศึกึษาพบว่า่

โดยภาพรวม ผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า ข้อที่่�มีีค่าเฉล่ี่�ยสููง 3 อันดัับแรก ได้้แก่่ ข้อ 2) 

กลยุุทธ์์ของธนาคารส่่งเสริิมให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ข้้อ 1) ระเบีียบ

ปฏิบิัตัิเิอื้้�ออำำ�นวยต่อ่ความสำำ�เร็จ็ในการปฏิบิัติัิงานของบุคุลากรของธนาคาร 

และข้้อ 3) ผลการปฏิิบัตัิงิานมีีความสอดคล้อ้งหรือืเป็น็ไปตามเป้า้หมายของ

ธนาคาร ตามลำำ�ดัับ สำำ�หรัับตััวแปรท่ี่�สอง ด้้านพฤติิกรรมการอาสาสมััคร 

เนื่่�องจากเทศบาลนครนครปฐม ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิร่่วมกัันภายใน

องค์์กร ให้้บุุคลากรมีีความสามััคคีีและมีีจิิตอาสา อาสาที่่�จะช่่วยเหลืือเพื่่�อน

ร่่วมงานหรืือผู้้�บริิหารเมื่่�อมีีปััญหาในการปฏิิบััติิงาน ส่่งผลให้้บุุคลากรมีี

สัมัพันัธภาพที่่�ดีีกับัผู้้�บริหิารและเพื่่�อนร่ว่มงาน บุคุลากรเคารพสิทิธิใินการใช้้

ของส่ว่นรวมที่่�ใช้ป้ระโยชน์ร์่ว่มกันัในองค์ก์ร โดยไม่ย่ึึดครองของส่ว่นรวมนั้้�น

เป็็นของตน และไม่่ปิิดกั้้�นโอกาสของบุุคคลอื่่�นที่่�จะใช้้ของส่่วนรวมนั้้�น 

บุุคลากรตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของจิิตอาสาการช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�นโดยไม่่หวััง

ผลตอบแทน บุคลากรมีีการพิิจารณาข้้อปััญหาขององค์์กรและนำำ�มาเสนอ

แนะ เพื่่�อที่่�จะนำำ�ไปแก้้ไขหรืือปรับัปรุงุองค์์กร การเขาไปมีีส่วนร่ว่มกับัการนำำ�

องค์กร โดยการเฝ้้าติดิตามสภาพแวดล้อมตางๆ ขององค์กร ที่่�อาจส่่งผลกระ

ทบต่่อองค์กร เช่่น ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน บรรยากาศในการปฏิิบััติิงาน 

การผลัักดัันบุุคลากรให้้บรรลุุเป้้าหมายในการปฏิิบััติิงาน การกำำ�กับดููแล

การปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นระบบ ทบทวนการปฏิิบััติิงาน การรัับผิิดชอบต่่อ

สังัคม การมีีจริยิธรรม บุคุลากรมีีความสุุขในการอุุทิศิตนเพื่่�อส่ว่นร่ว่มและคิดิ

ว่่าตนเองเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร ซึ่่�งพฤติิกรรมที่่�กล่่าวมาส่่งผลต่่อการเป็็น

องค์ก์รสมรรถนะสููงในเรื่่�องของการที่่�บุคุลากรจะนำำ�พาองค์ก์รไปในทางที่่�ดีีดีี

เนื่่�องจากมีีพฤติิกรรมที่่�ส่่งเสริิมให้้องค์์กรเป็็นองค์์กรที่่�มีีบุคลากรที่่�ดีีและมีี
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คุณุภาพ สามารถสร้า้งผลงานให้ก้ับัองค์ก์อย่า่งไม่ส่ิ้้�นสุดุ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังาน

วิจิัยัของ ภิญิญดา รื่่�นสุขุ (2561) พบว่า่ สภาพการเป็น็สมาชิกิที่่�ดีีของพนักังาน

บริิษััทเอกชน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้� อาจจะเป็็นเพราะว่่า

พนักังานมีีความมุ่่�งมั่่�นทุ่่�มเทในการปฏิิบัตัิงิาน จึึงส่่งผลให้้มีีผลการปฏิิบััติงิาน

ที่่�ดีี พนักังานส่ว่นใหญ่ม่ีีสัมัพันัธภาพที่่�ดีีกับัผู้้�บริหิารและเพื่่�อนร่ว่มงาน บริิษัทั

มีีความยืืดหยุ่่�นในการปฏิิบััติิงาน มีีการปรัับตััว มีีการพึ่่�งพาซึ่่�งกัันและกััน 

แสดงให้เ้ห็น็ความปรารถนาอย่า่งยิ่่�งที่่�พยายามปฏิบิัตัิงิานให้ส้ำำ�เร็จ็บรรลุตุาม

เป้า้หมายทำำ�ให้อ้งค์ก์รประสบความสำำ�เร็จ็ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ จึึงส่่งผล

ให้้ สภาพการ เ ป็็นสมา ชิิกที่่� ดีีข องพ นัักงานบ ริิษััท เอกชนใน เขต

กรุุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่่� ในระดัับมาก และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ปิิยากร หวัังมหาพร (2556) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง พััฒนาการเชิิงนโยบายอาสา

สมััครไทย: จากความมั่่�นคงสู่่�การพััฒนาสัังคม” พบว่่า อาสาสมััคร หมายถึึง 

บุคุคลที่่�สมััครใจปฏิิบััติงิานเพื่่�อประโยชน์แก่่ส่ว่นรวมโดยไม่่หวัังสิ่่�งตอบแทน 

อาสาสมััครก่่อให้้เกิิดการกระจายเศรษฐกิิจไปสู่่�สังคม เนื่่�องจากกิิจกรรมที่่�

อาสาสมัคัรดำำ�เนินิการได้ร้ับัการสนับัสนุนุจากรัฐัหรือืหน่ว่ยงานเอกชน อาสา

สมัคัรจึึงเป็น็การลดภาระค่า่ใช้จ้่า่ยภาครัฐั อาสาสมัคัรช่ว่ยสร้า้งความเหนีียว

แน่น่และความเข้ม้แข็ง็ของหน่ว่ยงาน เป็็นการส่ง่เสริมิความไว้ว้างใจระหว่า่ง

ช่ว่ยพััฒนาค่่านิิยมของความมีีน้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกัน และอาสาสมััครทำำ�ให้้ได้้พบ

เพื่่�อนใหม่่เรีียนรู้้�ทัักษะใหม่่ ก่่อให้้เกิิดความมั่่�นใจและการยอมรัับ

	 ดัังนั้้�นทั้้�ง 2 ตััวแปรข้้างต้้นจะนำำ�มาเป็็นแนวทางในการพััฒนาและ

สอดคล้อ้งกัับปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่องค์ก์รสมรรถนะสููงของเทศบาลนครนครปฐม 

อำำ�เภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม ที่่�ดีีมากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
	 1)	เทศบาลนครนครปฐมควรส่่งเสริิมให้้มีีการฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิ

การให้้กัับบุุคลากรในองค์์กร ในเรื่่�องของการให้้ความรู้้�หรืือแลกเปล่ี่�ยนวิิธีี

การหรืือแนวคิด เกี่่�ยวกับัปััญหา อุปสรรคในการบริิหารงานตามระเบีียบหรือื

กฎเกณฑ์์ ให้้บรรลุุเป้้าหมายโดยใช้้หลัักพื้้�นฐานของความยืืดหยุ่่�นหรืือ

การบริิหารงานตามสถานการณ์์

	 2)	เทศบาลนครนครปฐมควรควรมีีนโยบายส่่งเสริิมการประพฤติิ

ตนเป็็นต้้นแบบของราชการที่่�ดีี ควรเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานตาม

ความสมัคัรใจ ไม่บ่ังัคับัขืนืใจ และสามารถแก้ป้ัญัหาภายในองค์ก์รได้ต้รงตาม

เป้้าหมายของขององค์์กรอย่่างเหมาะสม

	 3)	เทศบาลนครนครปฐมควรปรัับปรุุงวิิธีีการ การแบ่่งปัันข้้อมููล

ข่่าวสารและการเปิิดกว้้างสำำ�หรัับการสื่่�อสารสำำ�หรัับบุุคลากรทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

โดยข้อ้มููลข่า่วสารที่่�มีีผลต่อ่การตัดัสินิใจในการให้้บริกิารนั้้�นจะต้้องเปิดิกว้า้ง 

และสามารถให้้ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ง่่ายและเข้้าใจ

	 4)	เทศบาลนครนครปฐมควรมีีการปรัับปรุุงวิิสััยทััศน์ขององค์์กร

หรืือพััฒนาแผนการปฏิิบััติิงานแบบบููรณาการ การปฏิิบััติิงานระหว่่างสำำ�นััก

หรือืกองต่่างๆ ให้ม้ีีความสอดคล้้องต่่อวััตถุประสงค์์และเป้้าหมายขององค์์กร

อย่่างชััดเจน

	 5)	เทศบาลนครนครปฐมควรเทศบาลนครนครปฐมควรมีี

การจััดการความรู้้�ในองค์์กรเพื่่�อนำำ�ข้้อมููลความรู้้�มาวิิเคราะห์์ ประมวลผล จััด

เก็็บ และจััดการความรู้้�  เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันภายในองค์์กร 

จััดการอบรม และการสััมมนาเพื่่�อเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะในการปฏิิบััติิให้้

บุุคลากรอย่่างสม่ำำ��เสมอและมีีความต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�ควรมีีรููปแบบกิิจกรรมที่่�

หลากหลาย และมีีการติิดตาม ประเมิินผลการฝึึกอบรม การสััมมนาของ

บุุคลากรอย่่างเป็็นระบบเพื่่�อให้้บุุคลากรมีีความกระตืือรืือร้้นและหมั่่�นเรีียนรู้้�
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	 6)	เทศบาลนครนครปฐมควรเทศบาลนครนครปฐมควรมีี

การปรัับปรุุงหรืือพััฒนาการให้้บริิการประชาชนแบบเดิิม โดยนำำ�เทคโนโลยีี

สมััยใหม่่มาช่่วยตอบสนองการให้้บริิการ เช่่น การจองคิิวใช้้บริิการทาง

ออนไลน์์ การแจ้้งข้้อมููลข่่าวสารที่่�ชััดเจนและทั่่�วถึึง โดยการปรัับเปลี่่�ยน

รููปแบบการแจ้้งข้้อมููลทางหน้้าเว็็บไซต์ การแจ้้งข้้อมููลที่่�ชััดเจน ไม่่ซัับซ้้อน

และเข้้าใจง่่าย เพื่่�อให้้บุุคลากรภายนอกสามารถเข้้าใจในสิ่่�งที่่�ต้้องการได้้

สะดวกรวดเร็็ว รวมทั้้�งมีีการเพิ่่�มช่่องทางหลัักในการติิดต่่อการใช้้บริิการ

	 7)	เทศบาลนครนครปฐมควรควรมีีการปรัับเปลี่่�ยนระบบ โครงสร้า้ง 

กระบวนการในการปฏิิบัตัิงิานในด้้านต่า่งๆ ทุกุปีี เช่น่ ด้า้นการบริหิารจัดัการ 

ด้้านการวางแผน ด้้านงบประมาณ ด้้านการป้้องกัันภััยธรรมชาติิ

	 8)	เทศบาลนครนครปฐมควรควรมีีการจััดประชุุมรวมกัันทุุกฝ่่าย

และรัับฟังัความคิิดเห็น็ของบุุคลากรในองค์์กรทุกุคน ให้อ้ำำ�นาจในการตััดสินิ

ใจทั่่�วทั่่�งองค์์กร เปิิดโอกาสให้้บุุคลากรเสนอความคิิดเห็็นได้้อย่่างอิิสระ รวม

ทั้้�งให้้บุุคลากรมีีส่วนร่่วมในการคำำ�แนะนำำ�ต่่างๆ เช่่น แนวทางในการพััฒนา 

การปฏิิบััติิงาน
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